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|l ntroducti on

Cette publication vise a informer les acteurs du monde de I&ducation sur le réle des parents et de la
communauté dans la valorisation de I@ducation. Durant les derniéres décennies, les structures
familiales se sont de plus en plus diversifiées. De nouvelles formes de parentalité sont entre autres
apparues. De plus, il a été possible de constater que d@ne culture a I@utre, la nature de la famille et le
réle éducatif des parents pouvaient varier. Ainsi, les relations entre l@cole et la famille et entre les
enseignants et les parents ont évoluél.

Sur la base de recherches, d@&xpériences québécoises et de juridictions hors Québec, cette publication
aborde le sujet sous trois angles: I@&ngagement parental dans la réussite éducative de I@&nfant,
Iémplication des parents dans la gouvernance scolaire et la collaboration école-famille-communauté.

La publication aborde, dans un premier temps, l&ngagement parental dans la réussite éducative de
I&enfant. Cette section permet de constater que l&ngagement parental dans la réussite éducative de
Ieenfant se déploie de plusieurs maniéres et que des facteurs motivationnels influencent différemment
cet engagement selon qudl a cours a la maison ou a |&cole. Il comporte également plusieurs défis en
lien notamment avec lrganisation familiale, le temps disponible et le climat de |@cole. Certains types
dé&ngagement parental ont dailleurs été désignés par la recherche comme ayant un effet notable sur
la réussite de |@léve.

Pour appuyer l&ngagement des parents dans le cheminement scolaire de leur enfant, les écrits misent
sur ldmportance de soutenir le développement et la consolidation des habiletés liées a I@&xercice du role
parental. Le renforcement des compétences des membres du personnel scolaire de fagon qudls soient
outillés pour favoriser l@ngagement parental est aussi incontournable.

Ensuite, le deuxiéme volet met en relief des enjeux portant sur ldmplication des parents dans la
gouvernance scolaire, en plus de cerner des conditions favorables a son renforcement. Sur la base
notamment des sources de motivation mentionnées par les parents, trois catégories de leviers sont
présentées.

Dé@bord, des conditions concrétes doivent étre assurées, ce qui comprend une structure de
gouvernance offrant des conditions favorables au renforcement de lémplication des parents aux
différentes instances. Ensuite, quelques leviers démplication liés aux caractéristiques des parents sont
mentionnés. Au premier chef se trouve un besoin de renforcer leurs compétences et leur sentiment
d@utoefficacité. Enfin, une troisieme catégorie de leviers concerne l@mélioration des relations de
collaboration entre les parents et les autres acteurs au sein des instances décisionnelles.

Enfin, les nombreux bénéfices découlant de la collaboration école-famille-communauté (EFC) pour tous
les acteurs y prenant part sont mis en lumiére dans le dernier volet. Au Québec, les autorités
reconnaissent ldmportance de celle-ci dans la réussite éducative, dans la persévérance scolaire et dans
le développement du plein potentiel des éléves. Des défis d@rdre administratif, éducatif ou encore social
subsistent toutefois quant au déploiement concret de cette triple collaboration.

IMi ni st re de |Réffrentietde tommétences prof€ysickmmiéession enseigean20.
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L@njeu des inégalités sociales mérite également une attention particuliere en ce qui a trait notamment
aux ressources nécessaires pour le développement de collaborations EFC adaptées au profil
sociodémographique des parents. Par ailleurs, le r6le des différents paliers de gouvernance est mis en
relief par les chercheurs pour leur contribution substantielle a la réussite des partenariats EFC.

En somme, les parents, les familles et la communauté sont essentiels a la réussite et au bien-étre des
éleves. Cast par une relation étroite, respectueuse et continue que l&cole, les familles et la
communauté peuvent conjuguer leurs forces en exprimant leurs besoins respectifs et en s@ppliquant a
y répondre. Lé@ctuelle pandémie a da@illeurs mis en exergue ldmportance des parents et de la
communauté dans la réussite globale et le développement du plein potentiel des jeunes.

A léntention daun public séntéressant au role des parents et de la communauté dans la réussite éducative
et la valorisation de l@ducation dans la société, cette publication vise a éclairer le débat public sur des
guestions actuelles liées a I@&ducation.

Ministére de I&ducation 6
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Volldtlt@ngagement parental
®ducat i@gmeg ada |

Le milieu de la recherche considére I&ngagement des parents dans le cheminement scolaire de leur
enfant comme l@ne des clés de la réussite de ce dernier. S@ppuyant sur cette prémisse, le ministére
de l&ducation (MEQ) met en valeur I&ngagement parental et les relations unissant les familles et les
milieux éducatifs. A cet égard, le Ministére affirme que ces relations « doivent se tisser dans une
perspective de valorisation et de reconnaissance du réle et de la place des parents et de la famille au
sein des milieux éducatifs »?, en plus de reconnaitre que les parents sont aussi appelés a appuyer les
intervenants de ces milieux dans une perspective de valorisation de I@ducation.

Dans cette foulée, le MEQ souhaite mettre de l@vant le réle parental en éducation. Pour ce faire, une
définition des concepts relatifs a l&@ngagement parental est présentée de méme que les conditions de
réussite de cet engagement, telles quélles sont décrites par la recherche, ainsi qu@ne recension
dé&xpériences porteuses hors Québec.

Distinctions terminologiques

Une multitude de termes sont employés pour désigner Idntérét manifesté et le temps investi par les
parents a I@&gard du cheminement scolaire de leur enfant. Les termes utilisés tant en frangais qu@&n
anglais apparaissent souvent interchangeables dans les écrits. On y mentionne la participation,
I&&ngagement ou ldmplication des parents. Cette interchangeabilité peut sé@xpliquer en partie par le flou
subsistant autour de la définition du concept : aucun terme ne semble unanimement reconnu par les
scientifiques®+.

Toutefois, il est opportun dé@tablir des définitions. Tout d@bord, selon la Loi sur lénstruction publique
(LIP), le parent est la personne « titulaire de l@utorité parentale ou, a moins d@pposition de ce dernier,
la personne qui assume de fait la garde de I@léve »°. Dans le Dictionnaire de I®\cadémie francaise, le
mot participation est défini comme I& action de prendre part a quelque chose »®. Pour ce qui est du
terme engagement, sa définition le lie a I& acte par lequel une personne s@blige volontairement »’.
Lamplication, quant a elle, ajoute la notion de responsabilité a I@&ngagement pris par une personne? et
celle ddntensité avec laquelle elle s@&ngage dans ses actions®. Le sens de ces trois derniers termes
sous-tend donc une gradation du réle qu@ne personne endosse dans une situation.

2Mi ni st "re de | 6£duc at PRolitique detla rédissite Edidaitiwe|aisir@pprendne la thanseudp @®@€HiiTe G5
3Poncelet, D. et V. Frandi&rgagement parental dans la scolastéales questiget enjeux,LaRevue internationale@eucation familiale
vol.2, 1?28, p9-20, 2010.

4Larivée, S. kRegards croisés danplication gartale et les performances scolaBesvice socjabl.57, 82, p519, 2011.

5Québed,oi surdhstruction publigaet. 13 (2), 2018, consultée le 6 mai 2019.

6 Dictionnaire dled A ¢ a d ® m Pagticifatiogams daté, page consultée le 3 mai 2019.

"Dictionnair e dEngabeindreansi@enpage cdnsuliép le a mas 2019.

8Di ctionnaire dlmpliduésars date®page eondultéala 3 nzaii 2616.

9 Office québécois de la langue frarBaimpie de dépannage linguidtigpi@uersans date, page consultéenaizn19.
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Pour le sujet traité dans cette publication, le terme engagement parental semble a privilégier puisque la
participation parentale signifie une plus faible mobilisation de léndividu, tandis que I@mplication parentale
est davantage associée au réle joué dans une instance décisionnelle, par exemple. Malgré le manque
de consensus quant a la définition de I@&ngagement parental, plusieurs auteurs conviennent qudl s@git
dan concept multidimensionnel pouvant étre structuré en trois axes'® :

Idnvestissement personnel fait référence aux aspirations scolaires des parents et a léntérét qudls
manifestent a I@&gard de la vie scolaire de leur enfant;

Idnvestissement du type cognitif concerne la fagon dont les parents sénvestissent avec l@nfant
dans les taches scolaires ou toute autre activité susceptible d@méliorer ses compétences
scolaires;

Iengagement des parents dans l@&cole peut se traduire par leur présence aux activités
organisées par celle-ci ainsi que la communication école-famille.

Cette définition de l&ngagement parental rejoint la maniére dont le sujet sera traité dans le présent
document.

Modele théorique permettant de conceptualiser I®&ngagement parental

L@&ngagement parental a été conceptualisé en divers modeles théoriques élaborés par des chercheurs.
Celui d@pstein!! revét un intérét particulier puisqudl permet de catégoriser les types d@&ngagement
parental, le tout décliné de six facons :

1. Roéles et compétences des parents : a la maison, établir un environnement propre a soutenir
I&enfant en tant qu@pprenant;

2. Communication école-famille : employer des moyens efficaces de communiquer et de recevoir
de lénformation relative au programme scolaire et a la progression de |&léve;

3. Bénévolat a I&cole : donner de son temps, offrir de participer a différents types dé@ctivités ou de

les soutenir;

Apprentissage a la maison : accompagner son enfant dans ses devoirs et lecons;

Participation a la prise de décision et au fonctionnement de I&cole : prendre part & des comités

de parents ou siéger a une instance décisionnelle;

6. Collaboration avec la communauté : déterminer et utiliser les ressources et les services offerts
par la communauté pour soutenir les pratiques familiales ainsi que le développement et
I@pprentissage des éléves.

a ks

Il est a noter que ce modeéle théorique vient graduer la portée de I@&ngagement des parents depuis le
réle qudls exercent a la maison jusqué@ la relation tripartite école-famille-communauté. Dans cette
optique et étant donné qudl s@git dune vaste thématique, il a été choisi de traiter le sujet en trois temps.
Débord, le présent volet traite de I&ngagement parental en soutien a la réussite éducative de I@nfant,
ce qui correspond principalement aux étapes 1 a 4 de la typologie d&pstein. Ensuite, le deuxiéme volet
aborde Iémplication parentale dans la gouvernance scolaire, ce qui correspond a I@&tape 5 du méme
modele. Enfin, le troisiéme volet concerne l@&tape 6 du modele théorique, soit le lien école-communauté.
Ainsi, chacune des dimensions du modeéle théorique est explorée en profondeur a I@ide de travaux
scientifiques et d@&xemples tirés d@&xpériences de juridictions canadiennes et internationales.

10Dierendonck, C., D. Poncelet et G. Bfuzagement parental scolaire et liefaéuitike, dans Martin, R. et autr@qlace dé&tole dans la
société luxembourgeoise de de?G8i.
11Epstein, L. et autregpstei® Framework of Six Types of Involy@0ht
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Les documents d@&ncadrement

Au Québec, plusieurs documents d@&ncadrement légaux et politiques publiques reconnaissent le role
des parents de méme que les responsabilités de I&tat & leur endroit. Ces écrits, qui soutiennent
également l@&ngagement parental, s@dressent aux parents d@&nfants d@ge scolaire ou non. Ces
éléments font surtout référence aux réles et aux compétences des parents ainsi qu@ la communication
école-famille, soit les deux premiers types d@ngagement parental décrits par Epstein.

Dé@bord, les parents sont considérés comme les principaux et premiers éducateurs de leur enfant. En
ce sens, selon le Code civil du Québec, ils « ont, a I@&gard de leur enfant, le droit et le devoir de garde,
de surveillance et d@ducation »12. Dans la méme veine, il est établi, dans des politiques du MEQ comme
la Stratégie 0-8 ans, Tout pour nos enfants, que l&tat doit soutenir les parents dans leur réle de premiers
éducateurs. Ldmportance du role des parents est évoquée comme suit : « Cé@st toujours dans leur
famille que [les enfants] vivront les nombreuses transitions qui jalonneront leur parcours éducatif et
qudls devraient trouver le soutien et l@ccompagnement nécessaires a latteinte de leur plein
potentiel »3. A cet égard, le ministére de la Famille a pour responsabilité de « favoriser la participation
effective de chacun des parents au projet éducatif de son enfant »14. Ce ministére a collaboré au Guide
pour soutenir une premiere transition scolaire de qualité, sous la responsabilité du MEQ, dont le premier
principe est la reconnaissance de la place prépondérante du parent comme premier responsable de
|@&ducation de son enfant?®.

De plus, la Loi sur lénstruction publique prévoit que les « parents doivent prendre les moyens
nécessaires pour que leur enfant remplisse son obligation de fréquentation scolaire »6. En ce qui
concerne le Régime pédagogique de |@&ducation préscolaire, de l&nseignement primaire et de
I&&nseignement secondaire, qui est établi par le gouvernement en vertu de la LIP, les établissements
dé&nseignement ont des responsabilités relativement a la transmission de renseignements et de
documents aux parents. Ces documents doivent comporter des informations sur le programme
dé@ctivités ou le programme d@&tudes visé de méme que sur les normes et modalités d@valuation'’. De
maniere plus particuliere, au regard de I@valuation des apprentissages, les établissements ont la
responsabilité, en temps normal, de transmettre aux parents, a l@utomne, une communication les
renseignant sur les apprentissages et le comportement de leur enfant, en plus de trois bulletins en cours
d@nnée faisant état de son cheminement scolaire'®. Il est aussi prévu que l@&tablissement communique
une fois par mois avec les parents dont I@&nfant est a risque sur le plan des apprentissages, du
comportement ou lorsqudl en est fait mention dans le plan déntervention, et ce, dans le but de favoriser
la collaboration avec les parents dans le soutien offert pour contrer ses difficultés*®.

12QuébedCode civil du Québaxt 599, consulté lerki 2019.

BQu®bec, minist re de | 0¢f dautgaeut novenfanBratégee@ansZ®WMMnsei gnement sup®ri e
14Québed.oi sur le mitése de la Famille, des Ainés et de la Condition &mdifi)econsultée 1an&@i2019.

5Qu®bec, minist re de | 6£ducation, du Loi sir e tSerdiaes sBcn@uyide , mi ni
pour soutenir une premiere transition scolaire de0quialité

16Québed,oisur énstruction publigaet.17, consultée lev®i2019.

17Québedrégime pédagogique@@thitation préscolaire@eseignement primaire ekdsdignement secondaits20, consulté leai2019.

18|bid, art29 et 29.1, consultés le 3 mai 2019.

191pid, art29.2, consulté lenzi 2019.
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Des documents ministériels reconnaissent le réle prépondérant des parents dans le développement et
le cheminement scolaire de |@&léve. Les objectifs de la Politique de la réussite éducative du Ministére
visent justement a valoriser I@&ngagement parental et a soutenir les relations qui unissent la famille et le
milieu éducatif?°. La Stratégie 0-8 ans, pour sa part, présente l®bjectif d& accompagner les parents et
les enfants dans la mobilisation et la concertation de tous les acteurs de la réussite éducative »?. La
volonté ministérielle de mettre en valeur I&ngagement des parents et de les accompagner en ce sens
est également présente dans le plan de relance Pour la réussite éducative : I@ducation au-dela de la
pandémie élaboré par le Ministére. Ce dernier réaffirme la volonté de prioriser et d@ccentuer les actions
valorisant le soutien offert aux parents en tant qué@cteurs clés de la réussite des éléves??.

Enfin, la LIP prévoit des mécanismes de participation parentale qui se sont déilleurs accrus au cours
des derniéres années. Puisque ces éléments concernent la contribution des parents a la gouvernance,
a la prise de décision et au fonctionnement de I&cole, ils seront traités dans les volets subséquents.

L&ngagement parental : état de la situation

Lanstitut de la statistique du Québec sé@st penché sur la collaboration école-parents au primaire au
moyen de I&tude longitudinale du développement des enfants du Québec?. Les résultats de cette étude
mettent en lumiére le point de vue des parents quant aux effets d@ne relation positive mére-
enseignante?* et de I&ngagement parental sur la réussite de I&leve d@ge primaire. Généralement, les
meres québécoises estiment que leur relation avec I@&nseignante de leur enfant est assez positive (de
78 % a 82 %). La perception de cette relation serait encore plus positive lorsque les parents sdmpliquent
dans l@&cole ou lorsque I&cole leur offre plusieurs occasions de participer aux activités qui y ont lieu. Il
faut savoir que l@ngagement parental varie selon le type dé@ctivité ou I&ge de I@nfant. Par exemple, il
tendrait a diminuer a mesure que I&nfant avance dans son cheminement scolaire. En effet, la proportion
de parents d@&nfants fréquentant la maternelle qui ont participé a cing activités ou plus était de 32 %
dans cette étude, alors qudéelle était de 18 % lorsque les enfants avaient atteint la 6° année.

De plus, les activités les plus courantes auxquelles les parents prennent part sont la communication
avec l@&nseignant et la visite de la classe (90 %). Assister a un événement a l@cole auquel participe
I&nfant suscite aussi léntérét des parents (de 40 % a 60 %). De surcroit, la participation a un nombre
élevé dactivités (cing ou plus) est plus fréquente notamment chez les familles les plus favorisées sur le
plan socioéconomique, chez celles ou les deux parents biologiques sont présents et chez celles dont la
meére possede un dipldme universitaire.

Finalement, I&tude de ldnstitut de la statistique du Québec fait ressortir le lien positif entre I&@ngagement
des parents et le rendement scolaire de I@nfant. En effet, au premier cycle du primaire, les éleves sont
plus susceptibles d@voir un rendement scolaire considéré comme trés bon par la personne qui connait
le mieux l@&nfant (95 % du temps, la mére de |&nfant) lorsque les parents participent a un nombre élevé
dé@ctivités. Les résultats de I@&tude montrent enfin que la mise en place, par les établissements scolaires,
de stratégies pour promouvoir l&ngagement des parents dans le milieu scolaire constitue une avenue
a envisager.

20Qu®bec, minist re de | 0E£Holtigue teilaodussiteBduddide | PIEaiseii rg ndedremp, 2Tudr® ,i el
2lQu®bec, minist re de | 6€£ dautgaeutnosenfanBratégee@ansZ®MBnsei gnement sup®rie
2Qu®bec, mi n i sRlan degeladce polrdafiélssite @dudidivention adela de la pandémie 20@42 un plan pour tous les

éléves du Quéhan21.

23|nstitut dia statistique du Quéheccollaboration pam@le au primairke point de vue des par@s3.

24Dans le cadre de editude, la mére (ou la conjointe du g@néaaie)la répondu au questionnaire préphrstipatrde la statistigueQuébec.

Pour cette raison, le temmesest employé a quelques reprises dans cette section.
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Audela de @ngagement des méres ou de celui, plus global, des parents, des études ont été effect
concernant plus précisément lexffets de @ngagement des péres dans la scolarité de leur enfan
L@ngagement paternel inclut une trés large gamn@ttitudes ou de comportement8 et prend plusieurs
formes. Les chercheurs Hill et Ty&das ont regroupées en trois catégories

la socidisation scolaire, soit les conversations a propos du choix de carriére ou des attentes ¢
parents par rapport &@ducation;

I®@ngagement domicile, soit leactivités dapprentissage a la maison de méme que
l@ccompagnement pendant les devoirdetons;

I®@ngagemenscolaire, soit la participation aux activités scolaires comme les rencontres de
parents’.

Généralement, les résultats des études sur le sujet montrent une association positive@mgagement
des péres et la réussite éducative ldar enfant. En effet, au Québec, il a été observé que la participatic
des péres a des activités@pprentissage peut notamment diminuer le redoublement et réduire
Idhcidence @rientation des garcons vers des programmes de cheminement partiéulier

A @ducation préscolaire, les résultat@de étude de ®niversité de la Caroline du Nord montrent que
I®@ngagement paternel serait positivement associé aux résultats des éléves decpne et en pré
mathématiques ainsi q@u développement de leurs comaiices émotionnelles et sociales. A ce stade
I®@ngagement des péres se traduit, entre autres par la participation aux rencontregemsmidnant, aux
activités bénévoles et aux événements spotlifs

Au secondaire, les résultat$ae étude menée par @don*’ soulignent @mportance de la qualité de la
relation entre les péres et leur adolescent dans la réussite scolaire de ce dernier. Ainsi, les pére
accompagnent@dolescent dans ses devoirs et dans ses projets scolaires et qui montrent un praérét
le bienétre général du jeune ont plus de chancenfiluer positivement sur ses résultats scolaires. Pa
ailleurs, dans son rapport suBhgagement des peres, le Conseil de la famille etedddnce considére
cet engagement comme une avenue prongetse pour la lutte contre la faible réussite scolaire et I
décrochagé'.

Finalement, @utres effets de@ngagement paternel sont observés. Par exemple, en situation de jeu
pére réussirait mieux que la mére a établir un clim@ctianges ave@nfantméme si ce dernier présente
des troubles du comportement. En plus des bénéfices scolalegjagement du pére favoriserait de
meilleures compétences cognitives et sociales ain@rpimeilleure estime personnelle ch&rifant. De
plus, les péres somilus motivés a@ngager lorsqlis peuvent contribuer par des actions concretes a i
vie scolaire du jeun@,

5Conseil de | a Lé&ngagementdes pérés rapeort 20T srdarsituaion et les besoins des familles et d€3ugifaats
2008.

26Hill et Tyson danSung won, K.Hew and Why Fathers Are Involved in Their@CEddieation: Gendered Model of Parent Invelvement
Eduational Reviewol.70, A3, p.286299, 2017.

27Sung won, K. How and Why Fathers Are Involved in TheirdChRddetion: Gendered Modedreit InvolvemenEducational Revjew
vol.70, A3, p286299, 2017.

28 évesque, Lavoie et Chénarddan€ons ei | de | Lénghgementldds péréerappait 20640d8 eun 1& situatioe et les besoins
des familles et des enfa@tgbec, 2008.

29Baker, C. E.,When Daddy ComesSchool: Fath®chool Involvement and Chi#idAerademic and SoEialotional SkillsEarly Child
Development and Ca@.188, A2, p.208219, 2016.

30 Gordon, M. S.,SelfPerception and Relationship Quality as Mediators &@f{SERt®pecific Involvement and Adol&sdergdemic
Achievement Children and Youth Services RexEiv, p94100, 2017.

31Consei | de | a Lé&ngagement des péreeragpert A0S surdarsituaion et les besoins des familles et dé&dugtfants
2008.

321bid.
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Lé&ngagement des parents issus de I[dmmigration

Lémmigration transforme la composition de classes au Québec, particulierement & Montréal, ou plus
ddun éleve sur deux est issu de ldmmigration de premiére ou de deuxieme génération®. Partant de ce
fait et compte tenu de ldmportance du role des parents dans la réussite éducative des enfants, des
recherches ont permis de dresser le portrait de I&ngagement des parents d@léves issus de ldmmigration
au Québec. En amont, il est permis de considérer la grande hétérogénéitée des familles issues de
[dmmigration, que ce soit en termes de statuts ddmmigration (économique, réfugiés, etc.) ou encore de
leur capital pluriculturel et plurilingue®*. Une autre considération majeure se pose au regard des niveaux
variables de compréhension de la langue francaise chez les familles immigrantes, qui influencent
notamment leur capacité a comprendre les informations transmises par I@cole et leur participation aux
activités de I@cole.

Dé@bord, il est reconnu que, « [plour la plupart des parents récemment immigrés, la réussite scolaire
des enfants représente un enjeu capital du projet migratoire familial »%.

Effectivement, les parents récemment immigrés, tout comme ceux natifs du Québec, accordent une
grande importance a la scolarisation et a la réussite éducative®®. lls déploient par le fait méme diverses
stratégies pour soutenir I@xpérience scolaire de leur enfant. Cependant, les travaux de Charette
soulignent un important décalage entre la forte mobilisation des parents immigrants pour la réussite de
leur enfant et la visibilité de cette mobilisation pour les milieux scolaires®’.

Cette faible visibilité s@xpliquerait par le fait que I&engagement des parents immigrants prend forme
principalement a la maison et dans la communauté. Ceux-ci s@nvestissent d@bord dans le suivi des
devoirs, certains allant méme jusqué@ fournir a leur enfant des exercices supplémentaires. De plus, ils
les inscrivent a des activités parascolaires, comme des cours de langues ou des activités sportives.
Certaines familles font appel a des groupes communautaires ou a des personnes immigrantes installées
dans le milieu depuis plus longtemps quélles pour qudls les aident a assurer le suivi scolaire de leur
enfant ou a mieux comprendre le systéme éducatif. Dans ce contexte, des outils sont a la disposition
des familles. Par exemple, la Table de concertation des organismes au service des personnes réfugiées
et immigrantes a produit un outil dénformation et d@nimation visant notamment a informer les parents
immigrants sur le fonctionnement du systeme scolaire québécois. Cet outil se présente sous la forme
d@un guide et de quatre capsules audiovisuelles dune durée totale daune heure. Chaque capsule vidéo
est offerte en dix langues : francais (version originale), anglais, espagnol, mandarin, créole (haitien),
arabe, dari, népalais, kinyarwanda et bengali®.

Par ailleurs, les parents sénvestissent parfois avant leur arrivée au pays en faisant suivre a leur enfant
des cours de francais ou en choisissant leur futur domicile en fonction de l@cole que fréquentera le
jeune. Comme ces actions échappent au milieu scolaire, le personnel éducatif peut avoir [dmpression
gue ces parents s@ngagent peu. Un autre élément renforgcant [dmpression dune faible mobilisation des
parents issus de ldmmigration est qudls s@&ngageraient moins dans les activités ayant lieu a l&cole.
Selon ldnstitut de la statistique du Québec, I@cart entre la participation a ces activités chez les parents
immigrants et celle observée chez les parents québécois s@stomperait a partir de la 4¢ année du
primaire3°.

33Comité de gestionae It ax e s c ol ai Podraitdseciodulurelldes éléves inbtdts dans @sécales pildidaddatere020.
34Quélec,Les familles immigrantes au Québetnues caractéristiques a padfindedte nationale auprés des ménagdd,d#026.

35Charette, St r at ®gi es parentales d®pl oy®es pour:usfortinvestshent "eh haege"m®r i e n
| 6 ®»cAdtdrsticevol6, 11, p.121132, 2016.

36TardiGrenier, K. et I. Archambalitplication parentale et réussite édudifiences selon la région de naissance dv, Ranamne des

sciences d@ducatign/ol43, A1, p209247, 2017.

37Charette, xSt r at ®gi es parentales d®pl oy®es pour :unforinvestssement
d e | »HAlerstidevel6, 1?1, p.121132, 2016.

38Table de concertation des organismes au service des phrgigmsest iétnmigrantes TR lance son outiinformation e@dimation sur le
systeme scolaire h&éois2014.

39nstitut de la statistique du Quéheo]laboration paréerile au primaire point de vue des par@ots3.
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Dane part, la recherche sur lI@ngagement des parents immigrants conclut que «le sentiment de
bienvenue et de confiance que le parent éprouve a l@&ndroit du milieu scolaire de son enfant est associé
a une meilleure réussite éducative chez ce dernier sans égard a son origine ethnique » 4%, D@utre part,
elle souligne « la nécessité que le milieu scolaire connaisse et reconnaisse d@utres déclinaisons du
réle de parent d@&leve que celles mises de I@vant par le milieu scolaire afin de pouvoir valoriser d@utres
facons "d@tre parent d@léve" »*'. D@utres recherches soulignent, dans un méme ordre dddées, le
besoin de mieux comprendre la parentalité en contexte démmigration (autres référents culturels et
scolaires) et la situation d@llophonie de plusieurs parents*?. Dés lors, dans le but de réduire ces
obstacles a ldmplication des parents immigrants, des auteurs proposent de valoriser les relations école-
famille basées sur le partenariat plutoét que sur le modele expert-bénéficiaire*3.

Sachant qudl existe plusieurs types de collaboration en fonction des statuts socioéconomiques, du
milieu de vie et de la dynamique familiale, une équipe de chercheuses chapeautée par Michéle Vatz-
Laaroussi de I@Jniversité de Sherbrooke a tenté de dégager des modéles de collaboration famille-école
des populations immigrantes et des populations autochtones du Québec, dans le but de mettre en
évidence certaines pratiques qui favorisent la réussite scolaire*.

Cette recherche qualitative s@st déroulée a Montréal, a Sherbrooke et a Betsiamites, auprées de parents
et d@&nseignants ainsi que de jeunes de 6° année du primaire et de 3° année du secondaire. Les
résultats montrent que du point de vue de l@cole, la réussite des jeunes immigrants et autochtones
dépend du soutien que les parents apportent. En revanche, du point de vue des parents immigrants et
autochtones, la réussite de leur enfant dépend de leurs perceptions favorables envers I@cole.

En effet, les chercheuses ont constaté que les familles immigrantes ont souvent une relation
passionnelle a |I&cole, en ce sens que plusieurs déntre elles espérent que leur enfant accédera a une
promotion sociale grace au systéme scolaire. A contrario, les relations famille-école chez les
autochtones sont marquées par de nombreux conflits et malentendus, liés a une scolarisation récente
et & une tradition orale toujours présente. Néanmoins, les éleves qui réussissent ont en commun des
projets et I&@spoir de réussir, élaborent des stratégies d@pprentissage et tentent de maitriser le francais
tout en valorisant leur langue maternelle. Le succés de ces éléves, qui ont généralement le soutien de
leur famille immédiate, voire de leurs grands-parents, prouve que chaque acteur a un rdle a jouer
relativement a la réussite des jeunes immigrants et autochtones. Bien que la circulation de Idnformation
et des savoirs soit au centre des expériences de collaboration réussies, il est primordial que cette
circulation ne se fasse pas a sens unique, c@st-a-dire que l@cole s@uvre aussi aux savoirs et aux
compétences des parents dailleurs, dans un véritable esprit de partage et de proximité.

40TardiGrenier, K., et I. Archambawitpiplication parentale et réussite éducative : différences selon la région de naissAgReeududesrent
sciencede &ducatignvol 43, A1, p209247, 2017.

41Charette]., Stratégies parentales déployées pour seupEriehce scolai@@ves récemment immiguésfort investissement "en marge” de
I&cole», Altersticevol 6, 1, p.121132, 2016.

42Benoit, Met autres<Relations paresismicaintsécoles dan@space montréalais-dala des tensions, la rencontre des>yéaeRevue des
sciences d&ducatigrvol. 34, n°2, 2008, p-333

43Charette, JStratégies parentales déployées pour seufeniehce scolai@léves récemment immigugsfort investissement "en marge”

de &cole», Altersticevol 6, 1, p.121132, 2016.

44VatzLaaroussi, M. et auttess différents modeéles de collaboration-émoifiedrajectoires de réussite pour des groupes immigrants et des
groupes autochtones du Québec. Rapport de r&9@5che
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Léxpérience anglophone au Québec

Dans les milieux scolaires anglophones québécois, I@&ngagement parental est vivement encourage, et
ce, pour deux raisons : pour ses effets positifs sur la réussite éducative et parce qué@n contexte de
minorité linguistique, il servirait de levier pour la valorisation ainsi que la protection du bilinguisme et de
la culture anglophone québécoise5. A cet égard, il existe, dans plusieurs écoles primaires et
secondaires anglophones des associations foyer-école qui ont pour mission dé@nrichir la vie scolaire et
le bien-étre des éléves. Ce sont des comités de parents bénévoles qui organisent des activités ou des
rassemblements favorisant le sentiment d@ppartenance des éléves a l@cole de méme que des activités
de financement dont les revenus servent notamment a procurer a I@cole du matériel pédagogique
supplémentaire, des livres pour la bibliotheque ou des équipements de spectacle. Ces comités font
partie d@un regroupement, le Quebec Federation of Home and School Associations, qui développe et
coordonne des programmes, des activités et des services pour encadrer les actions des comités foyer-
école*® et ainsi valoriser l@ction bénévole des parents et la collaboration école-famille. Cet aspect sera
traité dans le volet consacré au lien école-communauté.

L&ngagement parental vu par les Premiéres Nations et les Inuits

Les Premiéres Nations et les Inuits considérent leurs enfants comme une richesse, ce qui se refléte
jusque dans leurs décisions. En effet, chaque choix prend en considération les sept générations
précédentes et les sept a venir, ce qui permet d@voir une perspective a la fois de Idhéritage transmis
par ceux qui ont précédé et des répercussions de la décision sur ldéritage qui sera légué. Cette
conception a été ébranlée par divers événements difficiles vécus par ces peuples au fil des ans,
notamment liés aux pensionnats autochtones, ce qui a créé une rupture dans la transmission des
valeurs familiales et de I&éritage culturel. Pour ces raisons, certains parents autochtones ont développé
une méfiance envers le systéme scolaire, ce qui peut expliquer que la revalorisation de I&ducation
demeure un enjeu de taille. Ainsi, des outils sont congus par les organismes autochtones en éducation
pour « redonner aux parents la place qui leur revient dans le processus éducatif et mettre en place les
conditions nécessaires afin que cette responsabilité trouve écho au sein de nos écoles »*’. La Table
nationale sur la réussite éducative des éléves autochtones, créée dans la foulée de la Politique sur la
réussite éducative en 2017 et a laquelle siégent, notamment des représentants des organisations
autochtones en éducation, du Ministére, du réseau linguistique, du Secrétariat aux affaires autochtones
et du gouvernement fédéral, est d@illeurs un lieu de concertation ou ces questions sont traitées. Il est
possible d@&voquer deux exemples de ce qui se fait dans ces milieux.

Chez les Premiéres Nations, l&ngagement parental sénscrit dans une démarche de réconciliation de
ces communautés avec leur identité culturelle. En effet, a la suite de la Commission de vérité et
réconciliation (2015), le Conseil en éducation des Premiéres Nations (CEPN)* a produit Le Coffre a
outils*?, un document visant a promouvoir la participation parentale et communautaire dans les écoles
autochtones. Ce document contient des renseignements, des propositions dé@teliers ainsi que des
moyens de sensibilisation a cet effet. De plus, comme les directions dé@tablissement jouent un rdle pivot
entre I&cole, les parents et la communauté, le CEPN les invite a miser sur l@ccueil des parents dans
I@&cole, a sensibiliser ces derniers et la communauté a ldmportance de leur engagement et a offrir des
voies de communication bidirectionnelles entre I&cole et la famille. Il met aussi I@ccent sur la nécessité
d@tablir des partenariats entre I@&cole, les parents, la famille et la communauté afin de respecter leur
vision élargie de la responsabilité familiale. A cet effet sont fournies une multitude d@pproches pour

45Quebec Community Groups Netiwerkision pour le Quéhexmiession anglaisans date, page consultéeneaZ®19.

46Quebec Federation of Home and School Associationss@EHa#), page consultéerea2D19.

47Conseil en éducation des Premiéres NatiGosfre a outilsarticipation parentale et communautaire des Premiere20Natidghs

48 e CER est ne association qui regroupe huit Premiéres Nations du Québec, soit les Abénakis, les Algonquins, les Atanaekw, les Huron:s
les Innus, les Malécites, les Micmacs et les Mohawks.

49Conseil en éducation des Premieres NatiGosfre a outilsarticipation parentale et communautaire des Premiere20iations
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favoriser les partenariats, le bon déroulement des rencontres de parents et leur implication bénévole.
L@uverture et le respect de I@cole a I&gard de la culture de la communauté demeurent un gage de
succes dans ces partenariats. De plus, des séances de sensibilisation aux enseignants sont proposées.
Finalement, le CEPN souligne ldmportance pour les écoles de comprendre que les cultures autochtones
sont multiples et qudl est nécessaire dé@n tenir compte au quotidien.

Du c6té des Inuits, le Comité national sur la scolarisation des Inuits a publié, en 2011, Les premiers
Canadiens, Canadiens en premier i Stratégie nationale sur la scolarisation des Inuits®. Cette stratégie
est présentée comme le tout premier effort national axé sur [@meélioration de la réussite éducative des
Inuits. La premiére de ses dix recommandations consiste en I@laboration d@n programme de
mobilisation des parents. Le Comité prévoit ainsi promouvoir non seulement Idmportance du réle des
parents a l&gard de la réussite éducative de I&léve, mais aussi [dmportance de l@ssiduité scolaire. Pour
ce faire, des formations en vue de la promotion de l&ngagement parental, des recherches sur les
pratiques exemplaires en la matiere ainsi que des programmes de formation linguistique pour les
parents sont planifiés. A la suite de la publication de cette stratégie, des initiatives locales ont vu le jour.
Cést le cas notamment de I@&cole Innalik a Inukjuak qui a produit un coffre a outils visant I@mélioration
de la communication de méme que de l&ngagement des parents et de la communauté pour la réussite
des éleves®'. Des solutions concretes axées sur la promotion de l@&ngagement parental y sont
présentées comme la mise en place d@ctivités culturelles incluant les parents, des bulletins mensuels
dénformation, des journées portes ouvertes, des événements portant sur les légendes inuites et des
occasions de bénévolat pour les parents. Plusieurs autres initiatives semblables ont d&illeurs été mises
en Tuvre ° la grandeur de | a province.

50Comité national sur la scolarisation deg éspitsmiers Canadiens, Canadiens en pr&magégie nationale sur la scolarisation des Inuits
2011.
51Khan, N., S. Smiler et O. Smilér Rites of Passage Pdreather Toolk014.
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L&ngagement parental dans le cheminement scolaire de l&nfant est reconnu par la littérature
scientifigue comme un facteur favorisant la réussite éducative. De facon générale, la réussite éducative
fait référence aux domaines scolaire, familial et périscolaire®?. Dans le cadre de cette publication, la
réussite éducative sera davantage traitée dans l@ptique de la triple mission de I@cole québécoise :
instruire, socialiser et qualifiers3.

Les conditions préalables et autres considérations
Facteurs motivationnels et objectifs

Certains chercheurs se sont intéressés aux facteurs motivant les parents a s&ngager dans la réussite
de leur enfant. Hoover-Dempsey et Sandler ont dégagé, dans divers écrits de 1995 a 2010, trois sources
de motivation parentale® :
les motivations personnelles, a savoir la compréhension qué le parent de son réle ainsi que son
sentiment dé&fficacité quant a I@ide a apporter a l@&nfant sur le plan scolaire;
la perception du parent par rapport aux invitations a s@mpliquer qudl recoit de I&cole, de
I&enseignant ou de l@&nfant lui-méme;
diverses variables liées au contexte de vie telles que les compétences des parents, le temps et
I@&nergie dont ils disposent ou la culture familiale.

En résumé, « les parents sdmpliquent davantage sdls s@stiment compétents pour le faire, sdls croient
gue ci@st leur rble et si on les invite a le faire ».

En outre, les résultats dane étude de Deslandes et de Bertrand®® montrent une différence entre les
facteurs motivationnels de I@&ngagement parental a la maison et ceux ayant trait a lI&cole. Ainsi, a la
maison, le principal facteur de motivation du parent demeure son sentiment de compétence lié a I&ffort
a fournir pour favoriser la réussite de l@nfant. Concernant le suivi a l@cole, la motivation est liée, daune
part, aux invitations faites par l&nseignant et, d@utre part, a la compréhension qué@ le parent de son
réle. Les chercheurs soutiennent quane maniére danfluencer directement les résultats de |I@&léve serait
ddntervenir sur le sentiment de compétence parentale. Cependant, Larivée, un chercheur québécois
reconnu comme un expert en matiere de stratégies de collaboration entre I@&cole, la famille et la
communauté, expose, dans une de ses enquétes, le fait que les « parents trouvent généralement
important de participer a des activités portant sur leurs réles et compétences, mais [qu]dls ne se sentent
pas toujours concernés par les sujets abordés »57. A cet égard, une recension des besoins des parents,
effectuée par le milieu scolaire, permettrait de surmonter ce défi.

En plus de la motivation a s@ngager dans la réussite de leur enfant, les parents poursuivent divers
objectifs en adoptant cette posture. De fagon générale, tous visent par cet engagement I@mélioration
des apprentissages de leur enfant, ce qui en fait un objectif & portée individuelle. Certains choisissent
aussi de donner de leur temps pour plusieurs éléves, généralement le groupe-classe fréquenté par le
jeune, et poursuivent ainsi un objectif collectif. Enfin, d@utres visent davantage un objectif institutionnel
en s@ngageant a l@&chelle de I@cole. Par cette typologie, Adelman®8 démontre que le tout sdnscrit dans
un continuum.

52| arivée, S. kRegardsroisés sudrhplication parentale et les performances sc8aikése socjalol57, 82, p5-19, 2011.
53Québed,oi surdhstruction publigaet.36, consultée leri2019.

54The Parent Instititéhyis Pareninvolvemeimportant?, Hooempsey & Sandler Model of the Parental Involvemer&(Rihcess

55| arivée, S. kXRegards croisés danplication parentale et les performancessc8airdce socjalol57, 82, p519, 2011.
56Deslandes, R.RtBertrand« Motivation des parents a participer au suivi scolaire de leur enfant, Repuiendé® sciences@eucatign
vol.3Q r? 2, p.411433 2004

57 arivéeS. J.Regards croisés dinmplication parentale et les performances s;8aikése socjalol57, A2, p5-19, 2011.

58 Adelman, H. S.Intervening to Enhance Home Involvement in S¢hmetiention in School and Glsli29, 85, p.276287, 1994,
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Entre mai 2020 et janvier 2021, Genter for Universal Educatig@UE) du Brookings Institutio@st
penché sur legroyances, les motivations ainsi que les sourc@¥armation des parentsw regard de
I@ducation de leur enfart. Préalablement a cette étude, Si@cideurstravaillant dans le monde de
I@ducation ont été sondés et tous ont manifesté le bes@@pgdrende a développer de meilleurs canaux
de communication avec les parents. Dans cette optiqueD@Bparents répartis dans 1fays ont été
interrogés par les collaborateurs du CElE cing thémes relatifs a@ducation, dont les finalités de la
formation géndale, leurs préférences pédagogiques @tdblissement de leurs croyances et de leurs
perceptions a®gard de ®ducation.

L@nalyse des données colligées démontre le souhait des par@rie éducation plus interactive tenant
compte du développemensocioémotionnel de leur enfant. Aussi, les auteurs rappellent que I¢
enseignants ont une grande incidence sur la formation@igidion des parents et sur leur visio@de
éducation de qualité. @illeurs, il est évoqué que les parents souhaiteraient eirseignant de leur
enfant partage une vision analogue a la leur quant aux finalité$@dedation. Cette volonté pourrait
s@xpliquer par@nportance des enseignangiregard de la transmissionddformations ax parents et
de leur incidence sur leheminement des éleves.

Selon les auteurs d@tude, la mise en place o@pprofondissement du lien existant entr@dole et les
parents passerait par une connaissance accrue des croyances des par@tiss goient fondées ou non,
et de leurs besoinsLe renforcement de ces liens pourrait contribuer a favoriser la confiance
I®@ngagement parental.

Les types d@ngagement ayant le plus grand effet sur la réussite

Plusieurs résultats de recherches montrent que l&ngagement parental dans le cheminement scolaire
des enfants favorise leur réussite. En effet, leur taux d@bsentéisme serait plus faible que pour les autres
enfants, ils auraient de meilleures notes et ils seraient plus nombreux a poursuivre des études
postsecondaires®. Malgré ce consensus, peu de recherches permettent d@tablir des liens de cause a
effet entre la réussite du jeune et le type, le lieu ou le degré d@&ngagement parental. Cependant, dans
les prochaines pages, divers éclairages seront apportés, d@bord de maniére générale, puis en fonction
de quelques éléments porteurs. En effet, la collaboration école-famille, la communication avec les
parents, les stratégies ciblées pour la lecture ou les devoirs et lecons, le renforcement des compétences
de méme que la question des éléves du secondaire seront présentés comme des types d@ngagement
ayant le plus grand effet sur la réussite.

De fagon générale, | e féad igsu ddud milieu défavorisé peut avoir des répercussions négatives sur
la réussite scolaire et éducative dain jeune puisque les facteurs de vulnérabilité y sont habituellement
plus nombreux. La défavorisation né@st toutefois pas la cause systémique des difficultés scolaires. Des
facteurs participent a leur atténuation, comme certaines pratiques scolaires qui permettent le
développement du plein potentiel des jeunes. De plus, une étude longitudinale européenne portant sur
la maniére dont le parent s@&ngage dans des activités avec son enfant a la maison conclut que les
actions des parents seraient plus importantes que le milieu socioéconomique dans lequel l@&nfant
évolue®!. Autrement dit, la qualité de I@nvironnement d@pprentissage a la maison aurait un effet plus
important sur le développement intellectuel et social du jeune que I@&mploi occupé par les parents ou
leur niveau d@&ducation. Lé&ffet de I@&ngagement parental sur la réussite de l@nfant débute donc a un
trés jeune age.

59Winthrop, R. et BtshadiKknow your paren# global study of family beliefs, motivations, and sources of informatigr2@alschooling
60 arivée, 9., «La conciliation éctdenille une avenue pour favoriser la coédudatipiiedtion parentaJelans Trépanier, N. S. (@liaigoyer
pour une école communaufait@t204, 2013.

61Sylva, K. et autr@ée Effective Provision eSeheol Education (EPProject: Findings froniSehmol to End of Key Sta@®04.
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A cet égard, la recherche montre que le simple fait, pour les parents, de passer du temps avec leur
enfant augmente son sentiment de bien-étre et de satisfaction et favorise sa réussite éducative®. Outre
ces effets bénéfiques, l@ttention que le parent accorde a son enfant peut soutenir la motivation scolaire
chez celui-ci. Toutefois, cette motivation ne devrait pas étre d@rigine externe, autrement dit, lorsqud e | |
est induite par un élément extérieur a l@&léve, elle pourrait provoquer une hausse de la pression
ressentie par I@&nfant. Cela pourrait se traduire par une augmentation de I@nxiété de méme quune
crainte de l&chec et, in fine, avoir un effet négatif sur la performance scolaire et le sentiment de
bien-étre.

En Angleterre, l&ducation Endowment Foundation (EEF), un organisme indépendant qui soutient
I@mélioration des pratiques du personnel éducatif et la réussite des éléves en mettant en lumiére des
résultats de recherches en éducation, s@st intéressée aux effets de l@ngagement parental sur la
réussite. En s@ppuyant sur plusieurs méta-analyses sur la question, |I&EF établit un lien positif, mais
modéré, entre l&engagement parental et la réussite scolaire de I@&nfant, surtout a I@&ducation préscolaire
et au primaire®. Ce lien demeure modéré en raison du peu de données probantes permettant de vérifier
comment accroitre l&ngagement parental et |&fficacité des interventions y étant consacrées pour la
réussite des éléves. A certains égards, des recherches indiquent méme que les interventions effectuées
directement en classe seraient plus efficaces que les interventions parentales poursuivant les mémes
objectifs®4. Il se dégage des recherches trois champs déntervention dignes de mention : soutenir les
parents dans le développement dé@spirations scolaires élevées pour leur enfant; établir et maintenir la
communication école-famille, particulierement pour le travail scolaire et les activités vécues a |@&cole;
promouvoir les habitudes de lecture®. Les deux derniers champs ddntervention évoqués seront
dé@illeurs traités a part entiére par la suite.

A la lumiére de ces analyses, I&EEF a produit un guide de référence®® destiné aux établissements
dé@nseignement primaire et secondaire qui souhaitent adopter des approches favorisant l@&@ngagement
parental dans la réussite de I@&nfant. Parmi les recommandations, le guide évoque la nécessité de
choisir judicieusementlesapproc hes ~ mettre en 1T uvr e@gedesdfees.Eres moc
effet, I@&ngagement parental devrait étre orienté vers le développement ddabiletés différentes en
fonction du degré scolaire de l@&nfant :

au cours de la petite enfance: activités visant le développement du langage oral et

I@utorégulation;

dans les premiéres années du primaire : activités de littératie (découvrir les sons et les mots) et

de numératie (apprendre les nombres, compter);

plus tard au primaire : activités soutenant la compréhension en lecture par la lecture partagée;

au secondaire : activités et stratégies de lecture en vue d@n apprentissage autonome.

Pour | a mise en Tuvre de mes wengagmantparén@alalegeide produis a nt
par IEEF®” met I@accent sur ldmportance de se doter d@ne vision claire quant aux finalités a atteindre.

A cet égard, la consultation des parents & propos de leurs besoins apparait incontournable pour susciter

leur adhésion. De plus, compte tenu des limites évoquées au regard de l@fficacité des interventions qui
visent a augmenter I@&ngagement des parents, I&EEF insiste sur la nécessité donstaurer des
mécanismes de suivi et d@valuation des mesures mises en place.

62Schleicher, ANorld ClagsHow tdBuild a st CentunyschooBystem2018.

63Education Endowment FoundBticental Engagemei18.

64See, BH. et S. GorardDees Intervening to Enhance Parentedrirerdlin Education Lead to Better Academic Results for Children? An Extendec
Review,J our nal of (bll0)ad,mpe5224 2085er vi ce s

65Education Endowment Foundétimking with Parents to Support Ghildr@ming: Guidance Rep6its.

661bid.

67Education Endowment Foundétiming with Parents to Support Ghildr@ming: Guidance Rep0t8.
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Enfin, I&EEF remarque la grande variabilité des colts associés aux mesures pouvant étre mises en
Tuvr e pour @&ngagenemt paseetal. En effet, des ateliers visant a accroitre les compétences
parentales peuvent nécessiter un investissement de quelques centaines de dollars par session, tandis
gue l@amélioration de la communication par des messages texte peut représenter quelques dollars par
éléve annuellement. D&@utres mesures peuvent signifier plusieurs milliers de dollars par année, comme
des programmes de soutien plus intensifs envers certaines familles vulnérables ou la création dan
poste dé@gent de liaison école-famille. Quoi qudl en soit, I&EEF estime que le colt global des
interventions visant a favoriser l@&ngagement parental est modéré.

Au Québec, une enquéte effectuée par Larivée®® sur un échantillon composé de parents, d@&nseignants
et de directions d&tablissement a porté sur les types de situations favorisant une bonne performance
scolaire®. Les activités sont pergues differemment selon les acteurs. En effet, les parents pergoivent
trés positivement les effets de leur engagement sur la performance de leur enfant, alors que la
perception est plus nuancée dans le cas des enseignants et des directions d@tablissement. En guise
de conclusion, Larivée souligne ldmportance pour les décideurs de se questionner sur les besoins réels
des parents, en plus des contraintes qui leur sont propres, pour accroitre la collaboration école-famille.

Collaboration école-famille

Dans les dernieres années, les intervenants des milieux scolaires ont été amenés a établir des relations
de collaboration avec les familles. Des efforts sont également déployés pour placer les parents et les
enseignants sur un pied d@&galité, le tout dans la recherche d@n partenariat plutét que ddne relation
expert-bénéficiaire, dans laquelle I&cole (et ses représentants) est considérée comme I@xpert et dicte
les facons de faire au bénéficiaire (le parent). Cést dans cette optique qué@pparait le concept de
coéducation, soit « le partage des responsabilités éducatives, selon les rdles et les compétences des
acteurs concern®s [é] dans un e s»f.rCette coddacatorosappd@e
aussi un engagement des parents constant et diversifié en termes de lieux ou de types de situations.
Des éléments peuvent faire cependant obstacle a la collaboration école-famille, tout comme d@utres
peuvent la favoriser.

Dé@bord, puisque les réalités familiales sont nombreuses, Larivée apporte une mise en garde relative a
la proposition d@une forme de collaboration ou d@&ngagement parental unique’. Un autre élément
concerne les perceptions des parents et des enseignants, qui peuvent se situer dans des spectres
relativement éloignés quant aux objectifs et aux attentes liés a l@&ngagement parental. Ce manque de
clarté a l@gard des roles et des responsabilités de chacun peut fragiliser leurs relations. Une autre
entrave a la collaboration école-famille est la crainte des parents de se faire juger négativement par
I@&cole au regard du comportement ou du rendement scolaire de leur enfant ou encore concernant leur
manque de connaissances et de compétences lorsqudl s@git de le soutenir dans son cheminement
scolaire. Un dernier obstacle digne de mention dans les travaux de Larivée est le fait de se sentir mal
accueilli & I@cole ou daavoir ldmpression de déranger. Certains parents disent s§ sentir comme des
intrus.

Les éléments influencant positivement la collaboration entre |@cole et les parents ont été largement
documentés par la recherche. Bien que les contextes varient, une certaine constance semble se
dégager quant aux éléments les plus porteurs’. La collaboration école-famille serait principalement

at

68Larivée, S. Etude des cangristiques sociodémographiques et des motivations de parents au regard aeglisiatiatiofis grivilégient

dans le cheminement scolaire de leur 20062009.
69 arivée, S. J.Regards croisés danplication parentale et les performances s¢8aivdse socjalol57, 82, p519, 2011.
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favorisée par le développement dan lien de confiance entre les enseignants et les parents, la
reconnaissance par les parents de Idmportance de s&ngager dans le cheminement scolaire de leur
enfant ainsi que les invitations qui leur sont faites par I@&nseignant. Des recherches ont démontré que
les pratiques des enseignants qui visent a favoriser I@ngagement parental ont davantage danfluence
gue des variables telles que le milieu socioéconomique, le niveau de scolarité et le statut d@mploi des
parents’s.

Toutefois, une collaboration efficace ne peut étre atteinte que si chacun des acteurs y consacre un
minimum de temps et d@nergie et percoit les connaissances et les compétences de l@utre comme étant
complémentaires des siennes dans le soutien a la réussite de I@nfant. Léattitude des enseignants et
celle des parents apparaissent porteuses de collaboration et de relations harmonieuses. Concernant
les actions favorisant cette collaboration, I@cole et l@nseignant ont un rdle a jouer pour rendre
I&nvironnement accueillant et faire preuve d@uverture’*. L&EEF abonde dans le méme sens en
soulevant ldmportance dan climat bienveillant, particulierement pour les parents ayant des expériences
antérieures difficiles en contexte scolaire. Les occasions de collaboration et les activités offertes par
I&cole devraient des lors étre accueillantes et peu intimidantes pour les parents’.

Outre ces éléments favorables a la collaboration, les obstacles a celle-ci concernent de maniére plus
particuliére les enseignants. Larivée rappelle que ces derniers ne forment pas un bloc monolithique et
gue Idhabileté a établir des relations harmonieuses et ouvertes avec les parents varie d@n individu a
I@utre. Il considere également Il@mpleur de la tAche enseignante et le manque de temps qui en découle
comme une entrave & la collaboration école-famille. Dans ce contexte, certains enseignants préférent
prioriser ldntervention aupres des éléves plutét que la collaboration avec les parents puisque cette
derniere apparaitrait davantage « comme un surcroit de taches qu@n bénéfice pouvant faciliter leur
travail »’6. Parallelement, plusieurs enseignants sont moins enclins a favoriser l&ngagement parental
en classe puisqudls craignent qudn jugement soit porté par les parents a I&gard de leurs décisions
pédagogiques. Cette crainte se matérialise lorsque certains parents prennent le parti de leur enfant,
blament l&cole et cherchent un coupable lors de situations problématiques. Enfin, un obstacle
mentionné par les enseignants et recensé par Larivée est le manque de leadership et de soutien de la
direction d@tablissement concernant I&ngagement parental.

En effet, plusieurs chercheurs considérent que la direction joue un réle clé a I@&gard de l&ngagement
des parents’’. Son leadership est recommandé pour ce qui est d@tablir une vision claire et partagée de
cet engagement, mais cette vision doit étre adaptée au contexte du milieu scolaire. Pour ce faire, des
rencontres et des échanges avec le personnel éducatif, qui permettent de partager le leadership au
sujet de l&ngagement des parents et d@ncourager les initiatives de leur part, sont prometteurs. En
outre, certaines qualités de la direction sont reconnues comme favorisant de bonnes relations avec les
parents, ce qui pourrait donner lieu a un accroissement de leur engagement. Par exemple, une attitude
positive et ouverte a I@&ndroit des parents est encouragée, en plus ddune communication claire des
attentes du milieu éducatif et de la diplomatie. En milieu défavorisé, les gestionnaires d@tablissements
scolaires doivent exercer un leadership de justice sociale et encourager |@&quipe-école a prendre
conscience des diverses réalités des familles. Il est également a noter que la direction d@tablissement,
tout comme les enseignants, devrait étre a I@&coute des besoins des parents’®.

731bid.

741bid.
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Dans le but de favoriser cette collaboration, Larivée’® introduit le concept de conciliation école-famille
par lequel tant l&nseignant que le parent sont encouragés a faire preuve ddntrospection et
d@utorégulation par rapport a leur réle partagé d@ducateurs de l&nfant. Pour ce faire, il suggére des
guestions qui doivent les guider :

I&enseignant est appelé a se demander comment maximiser les apprentissages de ses éléves
tout en favorisant I&ngagement des parents;

les parents doivent se questionner quant a la maniére de s&ngager dans le cheminement
scolaire de leur enfant de maniere a travailler en continuité avec I@cole et a permettre la réussite
scolaire.

De plus, divers principes sont considérés comme étant la base de la conciliation école-famille. lls
consistent principalement a tenir compte du contexte propre a I@utre acteur (I&nseignant ou le parent,
selon le cas) et a faire preuve de flexibilité tout en assumant ses responsabilités. Ainsi, les deux parties
doivent adopter une posture d@uverture en posant des gestes et en manifestant une attitude qui favorise
la collaboration. Malgré cela, Larivée fait preuve de réalisme en mentionnant que certains obstacles
pourraient survenir. Il propose alors, tant pour les enseignants que pour les parents, des pistes de
conciliation pour les obstacles pouvant étre rencontrés, qudl regroupe sous quatre dimensions :
organisationnelle, relationnelle, psychologique et individuelle). Comme cela est précisé dans une
synthése de connaissances, les pistes d@ction comprennent entre autres |@tablissement de modes de
communication adaptés aux parents, la prévision de ressources (financieres, humaines, etc.) pour
assurer une bonne collaboration et lénscription des actions visant la conciliation école-famille dans une
démarche de planification et d@valuation®.

Le programme d@nimation Passe-Partout, lancé en 1978, vise & accompagner les enfants de 4 ans
dans la transition de I@ntrée a la maternelle ainsi que leurs parents dans I@&xercice de leur rble éducatif.
Le programme cible surtout, bien que non exclusivement, les enfants de milieux défavorisés dans le but
de favoriser la réussite éducative et I@&galité des chances. Le programme combine des rencontres
parents-enfants, des rencontres avec l@&nfant seulement et des rencontres avec le parent seulement.

Une ®valuation de | a mise en 1 uvéffeiencede prdgamnea été
menée en 2020 par le ministére de l&ducation®. Les résultats de cette évaluation montrent que par
comparaison avec d@utres programmes ciblant les besoins des enfants de 4 ans et de leurs parents,
Passe-Partout se démarque par I@bjectif de facilitation de la transition a la maternelle pour les enfants
et les parents. |l permet également I@&tablissement des premiers rapports de collaboration école-famille
ainsi que léntervention précoce auprées des enfants qui ont des besoins particuliers.

Les résultats indiquent également que le programme Passe-Partout a un effet favorable sur le
développement des enfants. Ainsi, ceux qui ont participé au programme Passe-Partout ont une plus
faible probabilité que ceux qui nd@nt pris part a aucun programme préscolaire public d@tre vulnérables
dans au moins un domaine de développement ainsi que dans les domaines de la santé physique et du
bien-étre de méme que de la maturité affective. Les analyses montrent également que les enfants qui
ont participé au programme Passe-Partout sont moins susceptibles d@&tre vulnérables dans le domaine
de la maturité affective que celles et ceux qui ont fréquenté la maternelle 4 ans a temps plein ou & demi-
temps®2.

79Larivée, Sl, « La conciliation éctdeille : une avenue pour favoriser la coédudapdinaion parentalelans Trépanier, N. S. (Blajdoyer
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Un projet ddsabelle Archambault de l&Jniversité de Montréal qui est en cours®? vise a réaliser une revue
systématique des écrits scientifiques portant sur les interventions école-famille-communauté qui
soutiennent la scolarisation des enfants placés ou présentant un haut risque de placement (les enfants
se trouvant en centre jeunesse ou suivis par la DPJ), de méme que sur les stratégies utilisées pour
rapprocher les parents de I@&cole et de la classe, a l@ide d@une comparaison préintervention et
postintervention. Les constats de cette synthese permettront de faire le portrait des interventions EFC
les plus prometteuses et d@valuer si certaines interventions s@ppliquent davantage a des sous-groupes
de familles et dé&nfants qu&@ dautres. lls permettront également de formuler des recommandations
appuyées sur des preuves scientifiques pour fournir des balises déntervention qui aideront les écoles
et les classes a se rapprocher des enfants placés et de leurs familles et, ultimement, de mieux soutenir
la réussite et l@xpérience scolaires a différents moments du parcours des éléves. La synthése des
connaissances est attendue en avril 2022.

Communication avec les parents

Un engagement parental réussi ne saurait étre possible sans un minimum de communication entre les
parents et le milieu scolaire au regard de certains apprentissages de leur enfant, de ses résultats
scolaires, de son comportement ou des activités vécues en classe et dans |&cole. En effet, une enquéte
effectuée par Larivée® sur un échantillon composé de parents, d&nseignants et de directions
d@tablissement rapporte les situations favorisant l&ngagement des parents®. Parmi celles-ci, la
communication entre I@cole et la famille (messages, rencontres, etc.) apparait fortement privilégiée tant
par les parents que par le personnel éducatif. Cette communication, qui prend la forme de la
transmission dénformations concernant I&léve, le groupe-classe ou l@&tablissement, peut mener a divers
degrés de collaboration entre les acteurs. Larivée propose d@illeurs huit formes de collaboration
possibles regroupées en quatre niveaux en fonction du « degré de relation, d@&ngagement, de
consensus et de partage du pouvoir entre les collaborateurs » 8 :

1. Information et consultation : rencontres officielles et échanges ddnformation ponctuels;

2. Coordination et concertation : harmonisation des actions et échange dddées en vue d@n objectif
commun (ex.: organisation d@une campagne de financement ou élaboration d@n plan
ddntervention);

3. Coopération et partenariat : communication bidirectionnelle, établissement d@n rapport d@galité
et d@une confiance mutuelle, recherche d@n consensus dans la prise de décision et
reconnaissance des habiletés des partenaires et de leur complémentarité;

4. Cogestion et fusion : le fait d@ssumer conjointement les responsabilités de gestion®’.

Selon les attentes et les pratiques des parents et des enseignants, les formes de collaboration et de
communication privilégiées varient. Par exemple, si certains parents s@ttendent a ce que l@&cole les
informe des activités et de la vie scolaire de leur enfant (niveaux 1 et 2), d@utres souhaitent plutét étre
considérés comme des partenaires actifs participant au processus décisionnel (niveaux 3 et 4). Le
courant dominant dans les recherches scientifiques des derniéres décennies préne principalement la
coopération et le partenariat (niveau 3), ce qui se traduit notamment par «la communication
bidirectionnelle, la reconnaissance de la complémentarité et de I@&xpertise de chacun des partenaires,

83 ArchambaultPlortrait des pratiques collaborativegadaiti'eommunauté visant le développement des paiedts da lien avec les besoins
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le partage du pouvoir »®. Cela est dailleurs renforcé par les recherches de I&EF qui mentionnent
Idmportance de traiter les parents comme des partenaires sur un pied dé@galité par rapport aux
intervenants du milieu éducatif®.

En substance, les communications bidirectionnelles et personnalisées sont considérées comme
favorisant a la fois l&&ngagement des parents et la réussite de l&nfant, tout en ayant un effet positif sur
son assiduité a I@cole. En plus des communications en personne ou au téléphone, la personnalisation
des messages écrits transmis aux parents (lettre ou courriel) aurait des effets plus positifs que les
messages généraux habituellement envoyés, particulierement pour les parents moins engagés. De
plus, I&EEF souligne le fait que les milieux scolaires auraient avantage a différencier le contenu des
communications destinées aux parents en fonction de l@ge des enfants. Pour les parents d@&leves du
primaire, ces communications devraient s@rienter vers des conseils et des suggestions dé@ctivités
pédagogiques a faire dans le cadre familial. Au secondaire, ldnformation devrait plutét étre factuelle et
porter sur le progres scolaire de I@&nfant, les notions vues en classe et les taches a venir, par exemple
les évaluations®. Il semble aussi important de porter une attention particuliere aux parents faibles
lecteurs en s@ssurant que le niveau de langage utilisé, tant a l@ral qué I&crit, est adapté pour tous.

Enfin, I&ducation Endowment Foundation (EEF) invite les établissements d@&nseignement a effectuer
un suivi et une évaluation de leurs formes actuelles de communication pour en vérifier |@fficacité. Les
communications ont-elles |@&ffet souhaité? Permettent-elles de joindre les parents ciblés? De plus, la
consultation des parents quant aux types de soutien et de communication apparait incontournable pour
arrimer leurs besoins a ce qui est offert par I@cole.

De nouvellesnitiatives communicationnelles, favorisées par la présence grandissante du numérique
éducation, tendent a faire leurs preuves. En effet, la communication entre parents et enseignants pa
messages texte échangés au moye@pglications diverses est une mesure peu colteuse, facile
implanter et qui a montré une certaine efficacité pour ceuxl@nt expérimentée.

Au RoyauméJni, cette initiative a été testée aupres slparents de 1%00&léves de diverses écoles
secondairs £ f QI porifde Raamunication de@cole. Les parents ont recu des messages texi
hebdomadaires les informant des dates des évaluations a venir, du respect ou non des échéances
aux devoirs a remettre et des apprentissages effectués en cl@ssz les éléves dont les parents avaien
recu les messages texte, une meilleure assiduité en classe a été enregistrée en plus de progr
mathématiques. De plus, les parents ayant pris pafihititive étaient trois fois plus susceptibles que
ceux di groupe contrdle a inciter leur enfant a réviser pour une évaluation a%enir

Bien que cela soit prometteur, les messages texte ne peuvent a eux seuls étre considérés comr
moyen suffisant @méliorer la réussite des éleves, particulierement dansde de ceuxjui ont des
besoins patrticuliers. Il est également essentiel de choisir judicieusement la fréquence a laguelle s
envoyés les messages pour évit@mahir les parents et de nuire @fficacité des communicatiofs
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Stratégies ciblées : la lecture ainsi que les devoirs et lecons

Pour concrétiser leur engagement dans le cheminement scolaire de leur enfant, les parents peuvent
opter pour plusieurs types dé@ctions, dont des activités d@pprentissage et d@&ncadrement a la maison.
Dés lors, certaines stratégies ciblées, comme celles liées au développement de la littératie et a
I@ncadrement des devoirs et legons, apparaissent privilégiées.

Chez les jeunes enfants (de 3 a 5 ans), les activités menées par les parents a la maison et associées
a un développement intellectuel et social plus effectif sont généralement liées a la littératie et a la
numératie. Il peut s@gir notamment déctivités d@veil a la lecture ou de rimes, de jeux avec des lettres
et des chiffres ou encore de visites a la bibliothéque. Ces activités peuvent étre considérées comme
des facteurs réduisant ldncidence des troubles d@daptation et d@pprentissage®. Dailleurs, des travaux
de recherche conduits au Québec ont permis de démontrer que des pratiques collaboratives cohérentes
entre les milieux familial, scolaire et communautaire contribuent a améliorer la compétence a écrire
dé@leves de premiére année du primaire®.

Dans un méme ordre dddées, I&EEF propose aux écoles, dans son guide de référence concernant
I&ngagement parental®®, des stratégies pratiques soutenant le développement du langage et de la
littératie ou axées sur la lecture en période estivale. Elles varient en fonction de I&ge de I@nfant. LEEF
insiste d@bord sur ldmportance de la lecture partagée comme vecteur de développement du langage et
de la littératie chez les jeunes enfants. Consciente que les milieux scolaires encouragent déja la lecture
partagée chez les parents de jeunes enfants, I&EEF enjoint aux enseignants dé@ider ces parents dans le
développement de stratégies de lecture interactive en les incitant a avoir des dialogues fréquents avec
leur enfant en cours de lecture ou a faire des activités spontanées comme lédentification de mots et de
lettres dans l@&nvironnement immédiat. En outre, I&EEF souligne Idmportance pour les parents de créer
des occasions de reconnaitre les succées de l@nfant, dénteragir et de modéliser la lecture. Lorsque
I&enfant vieillit, c@st au tour du parent de |@couter lire. Il doit ensuite engager un dialogue de qualité a
propos du texte lu de fagon a favoriser la compréhension du jeune. L&cole peut épauler les parents en
leur fournissant un soutien structuré ou en présentant des idées d@ctivités concernant les livres choisis.
Elle peut aussi donner accés a une liste d@rganismes présents sur le territoire, qui pourraient offrir des
activités d@nseignement, des ressources visuelles et des activités de promotion de la langue aux
parents faibles lecteurs, analphabeétes ou allophones. Ce genre de programme de littératie produit des
effets positifs qui peuvent encore étre observés six mois apres la fin de celui-ci®.

Selon I&EF, le déclin des habiletés de lecture pendant la période estivale serait bien documenté. Une
avenue prometteuse a considérer est la création de programmes visant a soutenir I&@ngagement des
parents relativement a la lecture estivale. Par exemple, au Royaume-Uni, un programme valorise la
lecture pendant la transition du primaire au secondaire. Les éléves se voient remettre des ensembles
de livres et sont invités a participer a des activités de lecture tout au long de I@té dans leur nouvelle
école secondaire. Ce type d@pproche peut étre bénéfique pour les jeunes de milieux défavorisés, mais
demande certains ajustements de la part de l@cole, notamment pour le choix d@n type de livres
approprié pour les éléves.

Par ailleurs, le Conseil supérieur de l@ducation invite les enseignants a favoriser chez les parents une
compréhension claire de leur réle dans le suivi des devoirs et legcons, et a entretenir avec eux une
communication réguliere a ce sujet®”. Dans le méme sens, I&EF rappelle que les écoles devraient
également encourager les parents a se renseigner a propos des devoirs et lecons de leur enfant.

93Sylva, K. et ags, The Effective Provision oSeh®oEducation (EPPE) Project: FindintRréschool té&nd of Key Stade2004.
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L@bjectif est de soutenir | & e ndarss n@xécution de ses travaux scolaires a la maison, tout en se
gardant de se substituer a lui. Par la création d@une routine quotidienne de devoirs, l&ngagement des
parents aiderait l&nfant & développer sa motivation et a réguler son propre comportement. L@pport des
parents est particulierement bénéfique lorsqudl est axé sur l@pprentissage ddabiletés liees a la
planification, a la persévérance ainsi qu@ la gestion du temps, du matériel et des émotions®. Par
ailleurs, certaines ressources (ex. : Alloprof) offrent des services de tutorat gratuitement pour soutenir
les éléves dans cette période des devoirs et lecons, notamment lorsque les parents ne peuvent assurer
un suivi adéquat.

Renforcement des compétences

Comme il en a été fait mention précédemment, un des facteurs motivant l&ngagement des parents
réside dans leurs compétences. Cela peut s@bserver par leur perception des compétences nécessaires
pour s@ngager dans le cheminement scolaire de leur enfant, par les compétences réellement détenues
ou par leur sentiment d@utoefficacité a cet égard. En effet, « posséder des compétences n@ssure pas
pour autant aux parents le sentiment d@tre compétents ». Ainsi, en sdntéressant aux compétences que
les parents peuvent mobiliser pour s@&ngager efficacement dans la réussite de l@&nfant, il est possible
de leur offrir un meilleur soutien.

Une recherche de Larivée, Terrisse et Richard®® porte sur la question des compétences jugées
nécessaires ou tres importantes par les parents dé@leves du primaire qui souhaitent s@ngager
efficacement dans le cheminement scolaire de leur enfant. Laune des conclusions de cette recherche
est qudl est important pour ces parents de détenir des compétences diversifiées, particuliérement en ce
qui concerne leur role éducatif et le travail scolaire a la maison. A cet égard, les parents considérent
comme des compétences a détenir le fait de savoir lire et écrire, d &re en mesure d@rganiser son temps
pour participer a la vie scolaire et de savoir établir de bonnes relations avec le personnel scolaire. lls
considéerent ces compétences comme essentielles pour s&ngager de diverses facons dans le
cheminement scolaire de leur enfant. Il serait alors avantageux de les prioriser dans le cadre de
formations s@dressant aux parents.

Une école australienne d&tat de Victoria offre, depuis 2016, des soirées de formation consacrées
mathématiques. En effet, plusieurs parents disent se sentir nmnfiants dans cette discipline scolaire.
lls ont donc ®ccasion de recevoir une formation sur les méthodes pédagogiques utilisées par
enseignants pour@pprentissage des quatre opérations, notamment le recours a du matériel
manipulation. De plusune soirée est consacrée aux diverses stratégies de résolution de problér
mathématiques. Les soirées qui se déroulent a cette école, qui compte pres é&668, ont attiré entre
150 et 20Qparents®’. De maniére complémentaire@tole a également add@ une approche innovante
en rendant accessibles sur YouTtBeine soixantaine de vidéos montrant une variété de concept
mathématiques pour que les parents puissent soutenir leur enfant a la maison.

98Education Endowment Foundétimking with Parents to Support Ghildr@ming: Guidance Repar8.
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Finalement, en plus des compétences parentales, la capacité des enseignants a mettre les parents a
contribution et a travailler avec eux né&st pas a négliger puisquélle peut constituer un obstacle a la
collaboration école-famille®?, Selon un sondage effectué dans des écoles britanniques, il existerait une
présomption selon laquelle les enseignants seraient au fait des manieres dé@ncourager I@&ngagement
parental, alors que des résultats révelent que seulement 10 % dé&ntre eux disent avoir recu de la
formation a cet égardi®:. Une attention particuliére a leur formation initiale et continue en ce sens serait
bénéfique.

Au Québec, le référentiel de compétences professionnelles de la profession enseignante®* guidant
I@laboration des programmes universitaires de formation a l&nseignement et soutenant le
développement professionnel tout au long de la carriere accorde d@illeurs une place aux parents,
notamment par le biais de la compétence 10, Collaborer avec la famille et les partenaires de la
communauté. Les enseignants doivent développer cette compétence du référentiel, dont la mise en
fuvre | aisse pl acdadnitiatives denceollaborationi a®eéc ®es thmilles, en sollicitant
I&engagement des parents dans les apprentissages de leur enfant et dans la vie de I&cole, notamment
en établissant des relations constructives avec la famille et en entretenant une communication de qualité
avec cette derniére.

Engagement des parents auprés des éléves du secondaire

La recherche reconnait I@pport de I@&ngagement parental chez les éléves du secondaire : de meilleurs
résultats scolaires, moins de problémes disciplinaires et de plus grandes aspirations professionnelles
peuvent en effet étre observési®. Cet engagement tend toutefois a se transformer au fil de la
progression de I@dolescent dans son cheminement scolaire étant donné qud acquiert son
indépendance en se distanciant graduellement de ses parents!®. Comparativement a I@&ngagement
des parents d@&nfants d@ge préscolaire et primaire, celui des parents d@dolescents est moins direct.
Ces derniers cherchent a favoriser I@utonomie du jeune, tout en discutant avec lui de ses stratégies
d@pprentissage, de ses aspirations professionnelles et de I&laboration d@n plan réaliste pour son
avenir scolaire et professionnel®”. En raison de la taille et de la complexité des établissements
dé&nseignement secondaire, plusieurs parents trouvent difficile d@btenir des informations et des
conseils a ces égards, d@utant plus qudls doivent composer avec une multitude d@&nseignants. De plus,
les enseignants du secondaire déploieraient moins de stratégies pour favoriser l&ngagement des
parents, s@ttendant plutdt a ce que les éléves assument eux-mémes la responsabilité de leurs travaux
scolaires!®,

102|_arivéesS.J, La conciliation éctdenille : une avenue pour favoriser la coédudatdicaion parentaldans Trépanier, N. S. (&ia)doyer

pour une école communayfaitg1204, 2013.

103Education Endowment Foundétmiing with Parents to Support Ghildraming: Guidance Rep08.

104Mi ni st~ r e Réf@entlelé abrupétanteis professiorfPieiession enseigreag020.

105Deslandes, R. et R. Cloutierd«o | e scent sd Per cept i on»Sshool Psgchotogytinteinatidoiald; m2| p220me n t i
232, 2002.

106|pid.

107park, S. et S. HollowaRarental Involvement in AdoledEelutsation: An Examination of the Interplay Among School Factors, Parental Role
Construction, and Family Inee8ehool Community JourrmdPl8, A1, p 9-36, 2018.
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Pour bien saisir les subtilites d@rigagement parental aupres@eves du secondaire, une variable
intéressante a considérer est la perception des adolescents a cet égard. A la lumiere des réQukats
étude!®menée auprés @léves québécois@ne quinzaine @nnées, il est possible@ffirmer que les
adolescents sont favorables @igagement de leurs parents dans leur réussite éducasiaeflorsquil
sQgit de visites en classe ou de la participation asteses éducatives. Les jeunes souhaitent notammen
partager leurs apprentissages avec leurs parents, aiment les entendre raconter leur propre adolesc
et sont enclins a leur remettre les communications provenant@eole. Ces exemples représentent de
belles occasions pour les paren®ffrir du soutien affectif a leur enfant e®hcourageant, en@idant
dans ses travaux scolaires ainstegqudiscutant avec lui de ses cours et de son avenir. Les résultats
I®@tude pointent aussi vers le fait quéug Rdolescent présente un haut nivea@dtonomie, une bonne
estime de luiméme et une fierté a@gard des efforts gl a fournis dans son travail scolaire, plus sor
ouverture par rapport a@ngagement de ses parents se manifestera. Toutefois, cgagament doit
également respecter les niveaudtonomie et de maturité du jeune, des éléments cruciaux propres
I@dolescence.

Deslandes et Bertrand'1° se sont intéressés aux facteurs motivant les parents d@dolescents québécois
a s@ngager dans leur cheminement scolaire. En ce qui concerne l&ngagement des parents a l&cole,
la motivation est liée a la croyance individuelle selon laquelle cela fait partie du role parental. A la
maison, le plus important facteur motivationnel est présent lorsque le jeune interpelle directement ses
parents pour recueillir des idées liées a un projet scolaire, pour leur faire part de ses apprentissages ou
pour obtenir de I@aide dans son étude en vue dun examen. Pour que cette attitude d@uverture se
manifeste, il est essentiel que la relation parent-adolescent soit de qualité. La « sollicitation parentale »,
soit les discussions du parent avec son jeune qui permettent d&n apprendre davantage sur ses activités
et les personnes qudl fréquente, serait une maniére efficace de renforcer ce lien. Par ailleurs, les
activités de sollicitation parentale auraient pour effet de diminuer la fréquence des comportements
antisociaux chez les adolescents, ce qui leur permettrait de se concentrer davantage sur leurs études.
Toutefois, une nuance sdmpose : cette sollicitation ne doit pas franchir une certaine ligne et ainsi étre
percue par le jeune comme de ldntrusion ou du controle!!?,

Deux autres éléments sont liés positivement a lddée que les parents se font de leur rbéle dans le
cheminement scolaire de leur enfant d@ge secondaire et ont une influence sur leur engagement réel. Il
s@git daun environnement scolaire accueillant ainsi que de communications du type informatif entre
I&cole et la maison!*?. |l semble que cela soit encore plus vrai dans les milieux défavorisés ou le
sentiment des parents d@tre bienvenus a l@&cole renforce la croyance que leur engagement est une
partie importante du role parental. L&cole a donc un rble a jouer, notamment en amorgant la
communication avec les parents pour promouvoir leur engagement, particulierement en leur
transmettant des informations qui leur permettent de soutenir leur adolescent dans la prise de décision
concernant les choix de cours ou I@dmission dans un établissement d@&nseignement postsecondaire.
Une bonne communication est un prédicteur important de I&ngagement des parents tant a I&cole que
dans le cheminement scolaire de I@dolescent en général. L&nvironnement scolaire accueillant, pour sa
part, favorise surtout I@&ngagement des parents a léntérieur de |@cole. En somme, |@&cole contribue a
créer un contexte propice a la construction du role des parents et au développement de leur capacité a
accompagner leur enfant dans sa réussite!*3,

109Deslandes, R. et R. Cloutierd«o | escent sd Per cept i on»School Psgchotogytinteinatidvoiald; 02| p220me nt i 1
232, 2002.

110peslandes, R. et R. Bertrahthtivation of Parent Involvem&egicondatyevel SchoolingThe Journal of Educational Resgatéi8, 83,

p.164175, 2005.

111Hubert, BLdnfluence de la supervision parentale sur les add@soetalsre 2017.

112pgrk, S. et S. HollowaRarental Involvement in AdoleéEeintsation: An Examination of the Interplay Among School Factors, Parental Role
Constructigand Familn¢omes, School Community JourdP8, A1, p.9-36, 2018.
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Enfin, les obstacles a l@ngagement parental sont sensiblement les mémes pour les parents d@&léves
du secondaire que pour ceux de l@ducation préscolaire et du primaire!4 : défis liés a la logistique et
ceux liés a la langue et a la culture. Pour y remédier, des idées sont émises par certains auteurs''®, par
exemple, la présence donterprétes lors d@teliers, des rencontres de suivi scolaire animées par les
adolescents eux-mémes et ldmplication d@rganismes de la communauté pour la présentation d@ptions
éducatives et d@mploi a choisir aprés le secondaire.

Les perturbations vécues en éducation en raison de la crise de la d9\dHd été nombreuses. Leurs
répercussions sur les parentsetsulld S T YA Al £ S Sdbd ynisonBageSmeniéDarin
Chaire de recherche du Canada sur le numérique, en collaboration avec la Fédération des comit
parents du Québéeds, les cing plus grands défis rencontrés par les parents dans les premmss:le
confinement au printemps nHn aS az2yd 02 )/OS YA NGa | dzii 2 dzNJ R
YIylidzZS RS O02YYdzyAOFI A2y | @SO t QS0O2ft S -adileld®ls O
réussite scolaire ainsi que de la motivatioola@re de leur enfant.
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de nombreux parents. En effet, plusieurs souhaitent désormais des changements en éducatic
demandent a étre davantage entendus et impliqués dans la prise de dééfsidans ce contexte, des
recommandations, d&d 2 Yy S& LIN} GAljdzSa Si RSa 200l aixzya
émerge.

ci-dessous :
Recommandations pour engager les parents en temps de crise
Bonnes pratiques a conserver au-dela de la crise
Occasions résultant de la COVID-19

Recherche sur le vécu des parents et de leurs enfants agés entre 6 et 17 ans

114DeSpain, S. N., Conderman, G. et L:Sentefostering Family Engagement in Middle and SecondaryTBelOlalaring House: A Journal
of Educational Strategies, Isandddeas for Middle & High School Teact#tsA 6, p236242, 2018.
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Recommandations pour engager les parents en temps de crise

9y NBLRyaS t €I LI YRSYASS NBO2yylAaalyida fQAY
certaines recommandations aaxitorités scolaires dans le but de le favoriser en ce temps de"érise

- fournirk dzE LJ} NBydGa RSa 3JdzARSa LRdNJ fSa a2dziSya
f QF LIWNByGA&aalr3asS £ RAalGlIyOS FAyaixr ljdzS RSa ¢
technologiques;

- AQF&aadzNBNI IjdzS f Sa LiInndgnfie®t agxydnnekiddlsteinetlpelmeytantit
maintenir une communication réguliere;

- développer des stratégies de communication, outre les méthodes conventionnelles comme les
messages vocaux et Ie§ Qépliants, en qéléguant, pa[exe[nple, du perscolagkesde confiance
OKIFNHES RS USYANI fSa LI NBylua AYyF2N¥Sa RSa Y
enfant;

- aider les parents a développer certaines compétences permettant de soutenir davantage les
apprentissages a distance de leur ertfan

Certaines juridictions ont également fait des recommandations. Il a été proposé notammariblde les
FIYAfESa fSa L dza @dz ySNI o6t Sa LJ2dzNJ I & & dzNBS Nundz
O2YYdzy A Ol GA2Yy NB 3 dzied déthiBdesde o@dsporRi&nceRefles fue de3 Basdhges
et les réseaux sociaux, et de rester disponibles en étendant les heures de bureau virtuelles ou en
RSYIFYRI Yy FdzE LI NByida dzyS NBGONRBI OlA 2y siadphderit, (€
enseignants ont été encouragés a demeurer attentifs et a faire preuve de souglesse

Bonnes pratiques a conserver au-dela de la crise

[ LI YRSYAS | LISNIdZNbS fSa Fle2yada GNIR
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parents, par exemple deouférences sur des sujets variés et des rencontres entre les enseignants el
parents. Davantage de parents ont pu participer a ces activités grace a cette approche inclusive.
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Finalement, Iepandemle a éprouvé psychologlquement bien des parents. Faire preuve de compassm
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des enfants et leur bieBtre.

1190CDEA framework to quide an education response to ti® €asBmic of 202020.
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Occasions résultant de la COVID-19

[ S& NBALRYAIOAtAGSE REya tF LRANEIAGS RS 1+
EofF FEYAGIQBYBRBYaA S| &EBL £ 1 O2YYdybdziSo / 8a |
continuité des apprentissag&éd / QSaid L2 dzNJjdz2A fF LI YRSYAS a
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spécialisée&education Week® formule plusieurs recommandations aux autorités scolaires, notamment
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socioéconomiques et scolaires;

- offrir du développement professionnel a tout le personnel éducatif pour établir des relations
authentiques et équitables avec toutes les familles.

Recherche sur le vécu des parents et de leurs enfants agés entre 6 et 17 ans
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Ontario

Le ministére de I&ducation de l@ntario apparait trés actif en ce qui concerne I@&ngagement parental.
Au cours des derniéres années, il a été a l@rigine daénitiatives visant & promouvoir le réle des parents
dans le cheminement scolaire de leur enfant. Cela se manifeste non seulement par une section entiére
de son site Web consacrée a I@&ngagement parental’?®, mais aussi par une politiqgue en la matiére. En
plus des actions ministérielles, des associations de directions d@tablissement et d@&nseignants ont mis
eni u v différentes initiatives pour favoriser I@@ngagement parental.

La politique Partenariat avec les parents

En 2010, le ministére de I&ducation de l@ntario a élaboré la Politique de participation des parents pour
les écoles de l®ntario'?® intitulée Partenariat avec les parents. Son objectif est de fournir I@ppui
nécessaire a l@tablissement de liens accrus avec les parents en s@ssurant qudls ont les ressources
leur permettant de s@ngager pleinement dans I@&ducation de leur enfant. Cette politique témoigne dane

122Brookings InstitutiBeyond reopening schools: How education can emerge stronger than-b@f2e2@COVID

123Education Wedtamil\School Relationships Are the Missing Link i €O\ Bducatj020.

124pascuzzo, Ke vécu des parents et leurs enfants agés entre 6 et 17 ans durant la crisk9dsalas@aiélpage consultée le 9 avril 2021.
1250nt ar i o, mi njEsgagement dek @argradstddte; paget consultéeneaZ2D19.
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évidente préoccupation ministérielle quant a I&ngagement parental qui reconnait quin partenariat
véritable entre les acteurs requiert des mesures concrétes en ce sens. Ainsi, la Politique présente quatre
axes permettant de s@ssurer que la participation des parents est encouragée, reconnue et comprise
collectivement :

- instauration d@n climat scolaire positif ou le point de vue de tous les parents est encouragé,
entendu et apprécié;

- suppression des obstacles auxquels certains parents peuvent faire face et qui les restreignent
dans leur participation a l@pprentissage de leur enfant;

- soutien aux parents par un partage de connaissances et d@utils nécessaires pour favoriser
I@pprentissage de leur enfant a la maison;

- renforcement du lien avec les parents par l@tilisation de canaux de communication multiples
permettant de diffuser des méthodes dé@ppui a I@pprentissage a la maison.

Des ressources élaborées par le Conseil ontarien des directeurs de I&ducation

Le Conseil ontarien des directeurs de I&ducation (CODE), une association de directions
d@tablissement, met aussi en place des initiatives pour favoriser I@&ngagement parental. Par I@ntremise
d@une section de son site Web consacrée a l&ngagement parental*?’, cette association offre un vaste
éventail de documents de référence s@dressant aux parents. lls sont tous élaborés de maniére a les
soutenir dans les différents réles qudls remplissent auprés de leur enfant, non seulement ceux de
mentor, de modéle, de coach et de guide, mais aussi ceux d@pprenant et de parent impliqué. D&@bord,
une trousse dutils et un guide d@ccompagnement!?® portent sur les relations interpersonnelles et sur
les actions que les parents peuventme t t r e e pour hidevleueenfant & construire des relations
saines. De plus, le CODE a publié une trousse déutils pour soutenir les parents dans les actions qudls
peuvent faire afin d@ppuyer l@pprentissage et la réussite de leur enfant, de la maternelle ala 12° année.
Une édition spéciale de cette trousse s@dresse en particulier aux parents d@adolescents?®.

La Fédération des enseignantes et des enseignants de l@ntario

Pour appuyer les membres du personnel enseignant dans leur travail avec les parents, la Fédération
des enseignantes et des enseignants de l@®ntario a développé un site Web3°, L&nsemble de
Idnformation de cette ressource se décline en sept modules traitant, entre autres, de |@tablissement de
relations positives, des manieres de communiquer efficacement, de la collaboration avec les parents,
de fagons de susciter la contribution & la vie de I&cole ainsi que des éléments touchant le bien-étre et
I@quité. Le tout est présenté sous forme de contenu théorique, de pistes de réflexion, de conseils
pratiques, d@&tudes de cas, de capsules vidéo et de fichiers balados. Une des forces de ce site réside
dans le fait que les pistes de perfectionnement professionnel et les conseils pratiques présentés sont
articulés de maniere distincte pour les enseignants du primaire et ceux du secondaire, permettant ainsi
de s@dapter davantage aux réalités vécues par les éléves, les parents et les enseignants.

127Council of Ontario Directors of Educatioi), (@08Hfiement parental est important pour ldesiét@gesans date, page consultéere27

20109.

128Council of @ario Dectors ofdtication (CODE)Ypusse @utils pour parentss relations interpersonneli@sque peuvent faire les parents
pour aider leurs enfants a batir des relationsaamdate, page consultéeneaZ®19.

129Council of Ontario Directors of Education (GORE)se@litils pour parentéditiomdoi Ce gue peuvent faire les parents pour aider leurs
ados a réussk012.

130F¢dération des ensaignt e s et des e Emagenpemt des paresads eatel pade consultéeneiZ019.
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Manitoba

Les instances éducatives manitobaines sont également a I@rigine d@une multitude de mesures visant a
soutenir les parents dans le suivi du cheminement scolaire de leur enfant. Parmi les initiatives proposées
pour accroitre l&ngagement parental se trouve une ressource en ligne pour les parents d@&léves du
secondaire ainsi qudun guide destiné aux parents d@&léves autochtones.

Une ressource en ligne concernant les éléves du secondaire

Le ministére de I&ducation et de la Formation du Manitoba offre une ressource en lignel3! aux parents
et aux enseignants d@&leves de la 5° a la 8° année, soit des « années intermédiaires » dont I&quivalent
au Québec correspond au troisieme cycle du primaire et au premier cycle du secondaire, dans le but
de renforcer l&&ngagement des éléves dans leurs études. Ce site Web a aussi été créé afin de répondre
au besoin manifeste de ressources s@dressant aux acteurs entourant plus particulierement les
adolescents.

Des conseils destinés aux parents et aux enseignants les aident a comprendre les défis auxquels fait
face l@dolescent pour pouvoir ensuite l@ppuyer convenablement dans ses apprentissages. Pour agir
en ce sens, les parents sont, entre autres, encouragés a maintenir un dialogue avec leur enfant, a
favoriser des choix de vie sains pour la famille, & aider le jeune a devenir autonome et confiant ainsi
qué@ lui donner plus de responsabilités et de liberté. Une attention particuliére est accordée a la
nécessité pour les parents d@&ncourager la curiosité intellectuelle chez I@dolescent. Ainsi, des stratégies
visent a favoriser l@cquisition de diverses connaissances : « Favorisez la curiosité naturelle de votre
enfant envers la nature, les arts, le sport, la musique, la danse, les projets de découverte et le travail
communautaire en planifiant des sorties familiales avec lui »'2.

L&ngagement parental dans les familles autochtones

Parmi les ressources ministérielles accessibles en ligne, des documents de référence s@dressent aux
parents autochtones. Ainsi, le Guide destiné aux parents et aux familles des éléves autochtones?3?
comporte des outils pour les parents correspondant aux besoins des jeunes, de I&ducation préscolaire
jusqué@ la fin du secondaire. Des idées dd@ctivités sont proposées pour chaque année scolaire. Par
exemple, en 7¢ année, le parent peut montrer le lien entre les connaissances culturelles et les
apprentissages scolaires en expliquant comment les mathématiques servent a construire un tipi
traditionnel. En 11¢ année, le parent cherche a orienter son adolescent vers un choix de carriére et peut
lui donner des exemples d@une personne autochtone exercant un métier semblable a celui qui
lontéresse.

De plus, une section entiére du guide est consacrée aux partenariats entre les parents autochtones et
I@&cole pour favoriser I@pprentissage de I@nfant. Elle contient des renseignements destinés aux
enseignants et aux directions d@tablissement. Ceux-ci portent sur les partenariats scolaires étant
réputés contribuer a la réussite des éleves. En effet, le rdle de ces acteurs consiste notamment a
s@ssurer que les familles autochtones se sentent intégrées dans le milieu scolaire. Bon nombre de
stratégies sont présentées aux enseignants, telles que | ihégration des perspectives autochtones et de
leurs connaissances particulieres directement dans les programmes d&tudes et les activités en
classe!34. De leur coté, les directions sont notamment appelées a participer elles-mémes a des
formations visant a les sensibiliser a la culture autochtone et a solliciter la participation des parents

autochtones a la vie de l&cole.

BlManitoba, mi ni st r e desahnéedtdrmédiaitesine ressaitce pdue les| pareatisalaten page consultée le
29mai2019.

1¥2Mani toba, minist r e Ikeantéésfntbnmédimitee cessousce pour ks phiehteF \@mirermmfantia oénsgins

date, page consultée len22019.

13BMani t oba, mini st re de | defseCommentiaiden yotreceefant aaé@CalatiCuidecdastrmux @@rergst de |
et aux familles des éleves autoch200€s

1341bid.
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Nouvelle-Zélande

Au cours des dernieres années, un bon nombre de recherches produites en Nouvelle-Zélande ont
montré que le progrés accompli par un jeune dans ses apprentissages est étroitement corrélé avec
l&ngagement de ses parents. De la est apparue une volonté du ministére de l&ducation de ce pays de
créer et d@ssurer un environnement d@pprentissage basé sur la collaboration entre les parents et le
milieu scolaire. Il est & noter que la conception de I@&ngagement parental en Nouvelle-Zélande sé@&tend
a la famille élargie (whanau)'®®, principalement chez les Maoris, et que des références relatives a ce
groupe sont intégrées dans les documents ministériels.

Les orientations et les initiatives du ministére de I&ducation

Le Plan stratégique 2016-2020 du ministére de l&ducation de la Nouvelle-Zélande énonce, parmi ses
priorités, le fait de « donner aux apprenants, aux parents, aux communautés et aux employeurs les
moyens ddnfluencer la qualité et la pertinence de l&nseignement et de l@pprentissage pour rehausser
la réussite » 136, Pour ce faire, le Ministere entend leur fournir les preuves, les données et les
connaissances nécessaires pour éclairer leurs décisions. Ce plan stratégique expligue que le
réaménagement de la structure organisationnelle du Ministere, effectué au cours des derniéres années,
a doté lmrganisation d@n secteur consacré aux parents, a la famille élargie et a la communauté.

Concernant les visées poursuivies par le plan stratégique, les National Education Goals comptent, parmi
leurs dix objectifs, celui dffrir aux éléves une base solide, particulierement durant les premiéres années
d@pprentissage, hotamment par des programmes soutenant les parents dans leur réle de premiers
éducateurs de l@nfant!®’.

De surcroit, parmi les huit principes sur lesquels s@ppuie le curriculum national*®, l&ngagement de la
communauté implique que le contenu du curriculum doit étre significatif pour |@&léve, en plus de susciter
le soutien des familles et des communautés dans son apprentissage. A cet effet, il importe de préciser
gue le curriculum préconise le développement de partenariats entre I@&cole et la maison, reconnaissant
ainsi les parents comme porteurs d@une connaissance unique quant aux caractéristiques de leur enfant,
tout en offrant de multiples occasions de faire progresser ses apprentissages.

En outre, le Ministére dispose dane ressource en ligne centralisée destinée aux parents'3?, Ce site Web
leur offre des conseils pour soutenir les apprentissages, et ce, de la petite enfance a la fin du secondaire.
Parmi les conseils offerts aux parents se trouve une gamme déctivités permettant de consolider certains
apprentissages. Par exemple, il est suggéré aux parents de cuisiner une recette en famille pour réviser
la notion de fractions avec leur enfant4°.

Des initiatives locales

Une autonomie est accordée aux établissements d&@ nsei gne ment pour | diversmi s e €
projets concernant le renforcement de I&ngagement parental pour la réussite éducative. Ainsi, les

projets ne sont pas tous lancés par le Ministére, ce qui laisse place a un foisonnement danitiatives

locales. A cet égard, I&ducation Review Office (ERO), une agence chargée d@valuer la qualité de
I@&ducation dans les écoles néo-zélandaises, a produit de multiples rapports portant sur I&ngagement

des parents dans la réussite éducative de leur enfant'4l. De plus, les travaux conduits par IERO ont

souvent été a la source de |@&laboration de programmes et dénitiatives au Ministére.

135Walker, TWhanaii Maori anBamily: Contemporbinderstandings\Whanay Te Ara The Encyclopedia of New Zealand, 2017.
136Nouvell ®1 ande, mi niAnbiflonsdor New Zdalénf: dhe Mmistry of Education Four Yea0E)£20261 (8.
137Nouvell ® ande, mi niThe Natioeal EdiecatibndSHats (NEDES) i o n ,

138NouvellZélande, imistére dé Hiicatiorilhe New Zeala@drriculun?007.

139NouvellZélande, imistére dédducatiorEor Parents: Practiofbrmation abdiducation fd&arents an@arers sans date, page consuéée
22mai2019.

140NouvellZ ®1 ande, mi n i Ideas torHelp witk Relading, dViitiocpanhdd#ths,

141Education Review Offidmut ER(016, sans date, page consultéenlaiZBL9.
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Ecosse

Le gouvernement écossais fait la promotion d un large éventail de moyens favorisant I@ngagement
parental dans la scolarité des enfants. La coéducation est d@illeurs fortement soutenue par I&&nsemble
des acteurs du systeme éducatif en Ecosse!*?.

Le cadre normatif de I&ngagement parental en éducation

En Ecosse, la loi sur I&ducation, le Scottish Schools (Parental Involvement) Act 200643, prévoit des
devoirs et des responsabilités pour les collectivités territoriales, les écoles, les directions
d@tablissement et les parents. Ainsi, les collectivités territoriales doivent élaborer une stratégie relative
a lengagement parental mentionnant notamment les moyens privilégiés pour offrir des conseils
personnalisés et des renseignements aux parents quant au cheminement scolaire de leur enfant. Les
directions d@tablissement, pour leur part, doivent notamment fournir les efforts nécessaires pour
soutenir les parents ayant de la difficulté a s@ngager dans |l@pprentissage de leur enfant. Enfin, cette
loi souligne le droit des parents d@tre parties prenantes de la vie de |@cole'4*.

L& cosse sa@st également dotée récemment dan cadre d@mélioration en éducation, le 2019 National
Improvement Framework and Improvement Plan!4®, porté par les valeurs d@&xcellence et d@quité. Ce
cadre accorde une place importante a l&ngagement des parents en tant que vecteur d@mélioration. En
effet, l@ngagement parental est présenté comme un moyen d@mener les éléves a atteindre I@&xcellence
et de réduire les inégalités. Ainsi, le ministére de I&ducation écossais souhaite assurer un suivi du
degré d&ngagement des parents de méme que de leur satisfaction a I&gard de l&nseignement offert
dans chaque collectivité.

Unemaniered@a ppl i quer | e cadre nat i on a l@ctianL@arni®g Togethen'tés e e n
qui a permis d@ffrir une vision de I&&ngagement parental, de la conception de I@&nfant jusqu&@ ce qudl
atteigne 18 ans. Les objectifs poursuivis par ce plan dé@ction sont notamment :

le renforcement des occasions de collaboration pour tous les parents, et ce, a tous les ordres
dé&nseignement;

I@&largissement des possibilités de bénévolat offertes aux parents dans le milieu éducatif;
I@mélioration du soutien offert aux familles pour les accompagner dans leur engagement a
I@gard du développement et de I@pprentissage de |&nfant;

la diminution du nombre d@bstacles a I&ngagement parental;

I@mélioration des compétences des parents et des professionnels a l@&gard de l&ngagement
parental,

la garantie que l&ngagement parental est reflété par les politiques et les processus dénspection
du milieu éducatif;

I@ttribution dan financement suffisant pour soutenir I@ngagement parental a I@&chelle nationale,
régionale et locale.

Les priorités dé@ction des deux cadres présentés sont similaires dans la mesure ou ils visent a étendre
les occasions d@pprentissage en famille, tout en assurant un soutien adéquat.

142MorganN., 4.a participation des parents @asgignement scolaire en EcpéaiministratiéEducationwol 1, n°153, p137140, 2007.

1433cottish Parent Teacher Co8noitish Schools (Pardntailvenent) Act 2006 GuidanceDattids 2018.

144Bi en que les politiques ®ducatives soient d®&f iemtipeblcrepientaud e mi
collectivités territoriales.

1455cottish Governm@@]9 National Improvement Framework and Improvement Plaixcktirissenarietiuity 11décembr2018.

1463cottish GovernmémiarnindogethemationafctionPlan on parental involvement, engagement, family learning and learning2@2iome 2018
21a00t2018.
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Les ressources qui s@dressent aux acteurs de |I@&ducation

Pour contribuer a l@pplication du Parental Involvement Act, évoqué précédemment, le ministére de
l&ducation écossais met a la disposition de tous les acteurs de l@&ducation une trousse comprenant des
outils et des informations afin de favoriser I&éngagement parental*4’. Cette trousse contient une dizaine
de fascicules traitant de sujets précis relatifs a cet engagement. Au sujet des thémes abordés dans la
présente publication, certains themes de ces fascicules revétent un intérét particulier. Par exemple, il
est question de lémportance de l@&nsemble des parents, de ldmplication des péres, des défis de
I@pprentissage a la maison, des partenariats entre |&cole et la maison et du role d@agent de liaison
entre la maison et le milieu scolaire.

Par ailleurs, sur le site Web dd&ducation Scotland, une rubrique est consacrée aux parents,
Parentzone'“8, et une foule ddnformations et d@utils de référence y sont présentés. De plus, une section
met I@ccent sur les diverses maniéres pour les parents de s@ngager aupres de leur enfant et dans les
écoles. Enfin, il est & noter que ce site Web est alimenté conjointement par diverses parties prenantes
en éducation, ce qui permet de renouveler continuellement les informations qui s§ trouvent!4°,

147Education ScotlaBtigagin@arents anBamilies A Toolkit foPractitionerd 1novembre 2020.

148Education ScotlaRdrentzonesans date, page consl#td quin 2019.

1495cottish GovernmemarningogethemationalctionPlan orParentalnvolvemenEngagemenEamilyLearning anicearning dtome 2018
2021 21a0012018.
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Vol @tto thpl i cati on des parert
gouvernance scol aire

Au-dela de I&ngagement des parents dans le cheminement scolaire de leur enfant, leur implication dans
la gouvernance scolaire revét un intérét particulier. Relevant d@ne responsabilité collective, elle
commande une vision commune et la mobilisation de tous les acteurs concernés, dont les parents eux-
mémes, dans un esprit de concertation. Cette réflexion prend dailleurs tout son sens dans le contexte
de la récente réforme de la gouvernance du systéme scolaire québécois.

Ce volet sdntéresse ainsi aux manieres de favoriser ldmplication des parents dans les instances
décisionnelles locales et intermédiaires du systeme scolaire, soit les établissements d&nseignement et
les centres de services scolaires ou les commissions scolaires. Alimentées par les résultats de
recherche et de veille a I@tranger et au Québec, les sections suivantes visent a définir les concepts
relatifs a la gouvernance scolaire et a ldmplication parentale dans la prise de décision, en plus de relever
différents leviers pouvant favoriser cette implication. Sé&nsuivra une section présentant diverses
expériences hors Québec, dont I@bjectif est de recenser des pratiques porteuses.

Comme il a été présenté dans le volet concernant I&ngagement parental dans la réussite éducative®®®,
le modéle théorique d&pstein suggere que lénvestissement des parents dans le cheminement scolaire
de leur enfant peut revétir différentes formes.

Au sein de ce modéle, une place est accordée explicitement a ldmplication parentale dans la prise de
décision a l@&cole et le fonctionnement de celle-ci, et ce, en tant que forme dénvestissement hautement
positionnée dans la gradation proposée par Epstein (pour plus de détails, voir le premier volet de la
présente publication). Par la prise de décision, l@uteure fait référence a un processus collaboratif
permettant de partager une vision et des actions menant a des objectifs communs. Cela peut
s@ctualiser en prenant part a un comité de parents ou en siégeant a une instance décisionnelle, par
exemple. Ldmplication comprend la notion de responsabilité sous-jacente a l@&ngagement pris par une
personne®®! et celle ddntensité avec laguelle elle s@ngage dans ses actions'®2. Pour les besoins de ce
présent volet, cette implication sera considérée tant dans la gouvernance du palier local que dans celle
du palier intermédiaire1s3

150 pour de plus amples renseignements, on peut consulter le premier volet du présent documénede gflegjomme nt par ent al
®ducative de | denfant

Blpictionnaire dleplijuésAns date®ate eonstiltéanaiR049i s e

152 Office québécois de la langue francaise, Batépandage linguistidogliquesans date, page consultéarlai2019.

153Au Québec, le palier local fait référence aux établissements scolaires. Le palier intermédiaire correspoemirele desedtiéeaiscolaires
et aux commissions scoldiafn, le palier central fait référence au Ministére.
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Les bénéfices de ldmplication parentale dans la gouvernance scolaire

La recherche établit une corrélation positive entre ldmplication des parents dans la prise de décision a
I@cole et des retombées bénéfiques sur la réussite éducative'®. Certains auteurs, dont Epstein®®,
mentionnent le fait que ldmplication des parents dans la gouvernance scolaire comporte des bénéfices
tant pour les éléves ou les enseignants que pour les parents eux-mémes. Pour les éléves, ces bénéfices
peuvent consister en une meilleure protection de leurs droits, du fait que les familles sont représentées
dans les décisions prises a I@cole. Du coté des enseignants, ldmplication parentale dans les instances
décisionnelles favorise une relation égalitaire entre les différents acteurs et une plus grande
connaissance des perspectives des parents, ce qui alimente les décisions a prendre et a mettre en
fuvr e.

Enfin, concernant les parents, cette implication peut favoriser le sentiment d@ppartenance a
I@tablissement, accroitre la connaissance de l@pinion d@utres parents et augmenter le nombre
d@ccasions de partage et de réseautage avec d@utres familles. De plus, cela renforce chez les parents
la connaissance des politiqgues éducatives, tant a I@&chelle locale ou intermédiaire qué@ I&chelle centrale,
en plus de leur permettre d& contribuer réellement et d@voir ainsi une influence sur la réussite des
éleves?®s. Par ailleurs, la recherche souligne le fait quaune implication soutenue des parents dans la
prise de décision a I@cole constitue un facteur renforgcant la reddition de comptes des directions
d@tablissement, ce qui a généralement pour effet d@méliorer les résultats des éleves'®’ et d@ccroitre
la satisfaction des parents a l@&gard de la qualité de l@nseignement prodigué. L&nsemble de ces
bénéfices justifie ainsi lontérét porté aux fagons de favoriser ldémplication des parents dans la
gouvernance scolaire.

Eléments de définition

Avant d@pprofondir les enjeux relatifs a ldmplication des parents dans la gouvernance scolaire, il
convient de préciser la portée du concept de gouvernance et son articulation dans le domaine de
I@ducation. Une attention sera par la suite accordée aux formes démplication parentale telles quélles
sont définies dans les écrits.

Gouvernance

La notion de gouvernance peut étre définie sommairement comme « la facon dont la société et les
groupes qui y sont a lantérieur, se regroupent afin de prendre des décisions »'%8, Selon Lessard, le
concept s@ncre dans une vision du politique ouvrant la voie a une pluralité dé@cteurs au sein de la
sphére décisionnelle®®. Les formes d@rganisations hiérarchiques traditionnelles perdant de leur
légitimité, les réformes de gouvernance favoriseraient généralement un décloisonnement des
processus de décision'®% par léncorporation de mesures de participation citoyenne6*.

154 The Detroit Commuaitademic Urban Research CBatent Engagement in School Dbtgion2014.

155 Epstein, L. et autregpsteié Framework of Six Types of Involvement (Includind@r&imepihallenges, Redefinitiamsl Expected
ResultsP001.

156 Epstein, L. et autreg&psteié Framework of Six Types of Involvement (Including: Samp&h&ltatiges, Redefinitiamsl Expected
ResultsP001.

157 Noguera, ., Transforming Urban Schools Through Investments in the Social Capit2004 Parents

158 |nstitut sur la gouvernabedinir la gouvernarsans date, page consultée le 2019.

159 essard, C.,La"gouvernantde &ducation au Canatiendances et significatigilucation et sociétésl.2, 19 18, p181201, 2006.

160 Chevalier, J.La gouvernance, un nouveau paradigme ésaReva@ francaisédministration publiqe@05106, p203217, 2003.

161) acraix, 1., Rratigue de gouvernance éducative multijoueur et leadershia gaetetien, learents et les membres de la commwnauté
Education et francophorié46, 11, p.67-82, 2018.

Ministére de l&ducation 37


https://www.detroiturc.org/images/PDFs/6%20-%20urcnta%20parent%20involvement%20best%20practices%20final.pdf
https://www.detroiturc.org/images/PDFs/6%20-%20urcnta%20parent%20involvement%20best%20practices%20final.pdf
https://www.detroiturc.org/images/PDFs/6%20-%20urcnta%20parent%20involvement%20best%20practices%20final.pdf
https://www.detroiturc.org/images/PDFs/6%20-%20urcnta%20parent%20involvement%20best%20practices%20final.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://www.sps186.org/downloads/table/13040/6TypesJ.Epstien.pdf
https://inmotionmagazine.com/er/pn_parents.html
https://iog.ca/fr/quest-ce-que-la-gouvernance/
https://iog.ca/fr/quest-ce-que-la-gouvernance/
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.cairn.info/revue-education-et-societes-2006-2-page-181.htm
https://www.erudit.org/fr/revues/ef/2018-v46-n1-ef03734/1047136ar/
https://www.erudit.org/fr/revues/ef/2018-v46-n1-ef03734/1047136ar/
https://www.erudit.org/fr/revues/ef/2018-v46-n1-ef03734/1047136ar/
https://www.erudit.org/fr/revues/ef/2018-v46-n1-ef03734/1047136ar/
https://www.erudit.org/fr/revues/ef/2018-v46-n1-ef03734/1047136ar/

Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

De plus, les pratiques de gouvernance traduisent une recherche de compromis et de collaboration62,
Lacroix poursuit la réflexion en évoquant lédée dun espace de négociation au sein duquel s@rige
Iiensemble de regles et de processus collectifs qui concourent aux décisions, favorisant un partage de
responsabilités?®3. Il serait da@illeurs possible de décomposer les pratiques de gouvernance par la
maniére dont les acteurs s@rganisent entre eux et se mobilisent pour contribuer au succes des
politiques 164, Cela peut notamment s&xercer par l@ntremise de comités de consultation ou de
planification stratégique'®®. En outre, la logique dé@ction collaborative qui sous-tend la gouvernance
viserait a répondre avec efficience aux besoins locaux¢. Elle mettrait I@ccent sur les principes d@quité,
de responsabilité, de reddition de comptes, défficacité, de transparence et de participation'6’.

Gouvernance scolaire

Dans le contexte scolaire, la gouvernance reléverait de la « contribution des points de vue et intéréts
des multiples partenaires d@n établissement a la gouvernance de ses actions et de ses objectifs »168,
A I@&chelle de I@tablissement, IGppel a la participation des diverses parties prenantes peut couvrir une
vaste gamme dé@ctivités comme la planification, la budgétisation ou le suivi des programmes éducatifs.
Il est cependant a noter qué@u-dela de l@spect technique, le concept de gouvernance scolaire fait aussi
référence aussi aux interactions entre les acteurs et aurait donc une portée plus large que la notion de
gestion'®®, Dailleurs, c@st en vertu des relations qué&lle sous-tend que des chercheurs lient la notion
de gouvernance a celle de leadership partagé’°.

A |&chelle internationale, un consensus positif se dégagerait quant a lémportance de conférer plus
d@utonomie aux autorités locales du systéeme éducatif 17t 172, Cette tendance sous-tendrait la
mobilisation des acteurs externes de |@&tablissement scolaire, dont les parents, dans la prise de
décision!’3. L&ADCDE souligne tout de méme qud@u-dela de ces éléments de convergence, les modes de
gouvernance different d@ne juridiction a I@utre, selon la culture politique et les traditions
administratives'’4. En outre, bien quane tendance a la décentralisation soit observée, il serait plus
indiqué de parler de gouvernance multiniveau, la recherche d@n équilibre entre l@daptation aux
particularités locales et l@tteinte d@bjectifs dressés au palier central demeurant une composante clé de
la gouvernance!’. Le présent document sdnscrit dans cette perspective de gouvernance multiniveau.

162] ysignan, J.et BelletierGouvernance, pilotage et régulation intermédiaire dans les systenuemdé@elbetiiés, Gsqus la directipha
gouvernance en éducatiégulation et encadrement dans les politiques éducatives, 2009.

183 acroix, ., Rratique de gouvernance éducative multijoueur et lpadagghip direction, lgarents et les membres de la commuipauté
Education et francophoroé46, 61, p67-82, 2018.

164 OCDEPerspectives des politiquegdiechtioB015 Les réformes en mayghd0, 2015.

165 acroix, I. et P.O-A8haud, ka gouvernanceenter une définitipCahiers de recherche en politique appid4ée, 3, p.1937, 2012.
166 Chevalier, J.La gouvernance, un nouveau paradigme?saRevae francaisédministration publiqeé05106, p203217, 2003.
167pitseys, J.,ke concept de gouvernanBevue interdisplinaiiwdies juridiqyel 65, 82, p.207228, 2010.

168 OCDERéseauxdnovatiohVers de nouveaux modéles de gestion des écoles et de2898temes

169Tete, K Gouvernance scolaire au Togelligibilité des pratiques des acteurs et nouveaux paieiyeesoR012.

{70Lacroix, I., Rratique de gouvernance éducative multijoueur et leadership gaeetifgn, lparents et les membredadcommunauté
Education et francophoro&46, 81, p67-82, 2018.

1710CDEAméliorer la direction des établissements $cdtding® : Politiques et pratiqu2&98.

172Channa, A., Education for AKZIIE Achievements and Challemysentralization and the Quality of Education, 2015.

173 OCDEAméliorer la direction des établissements $cdtiresd : Politiques et pratiq8908.

174 OCDEPerspectives des politiquedédiechtiof015 Les réformes en may@@ds.
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Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

Types ddmplication parentale dans la prise de décision

L&CDE définit Idmplication parentale comme une gamme dd@ccasions permettant aux parents
ddnfluencer ou dé@nrichir les décisions éducatives qui concernent les éléves de |@tablissement scolaire.
Cette organisation internationale apporte également un éclairage pertinent en distinguant les types
informels et formels ddmplication dans la gouvernance scolaire. Sur le plan informel, Idmplication des
parents se manifesterait notamment par des échanges avec les enseignants, le personnel de direction
ou les élus scolaires au sujet des vastes enjeux relatifs au fonctionnement de I@cole. Ces échanges
sont en effet susceptibles danfluencer la prise de décision ou de porter certains enjeux a |I@ttention des
acteurs du réseau éducatif. Toutefois, cette influence demeure indirecte sur la nature de la décision, en
plus dé&tre difficilement mesurable’s.

Le présent volet de cette publication porte plus particuliéerement sur les types formels ddmplication
parentale, qui se distinguent par leur niveau d@&ncadrement, notamment dans les documents législatifs,
les dispositions réglementaires ou les politiques, de méme que par leur caractére explicite et
comparable. L&OCDE définit ainsi trois types ddmplication formelle :

- la participation active a la prise de décision;
- lafonction de conseil;
- les mécanismes d@ppel a I@ndroit des organisations scolaires'’”.

Le premier type sous-entend la présence de parents, quélle soit obligatoire'’® ou non, aux comités ou
aux conseils détenant un pouvoir décisionnel direct sur certains volets de I&ducation, notamment les
politiques scolaires, l@mbauche du personnel, le curriculum ou le budget. Il permet ainsi aux parents
d@ccuper une fonction décisionnelle aux cétés des autres acteurs du réseau.

Le deuxiéme type leur permet de siéger a des associations ou a des comités composés exclusivement
de représentants de parents et dont le rble est de formuler des avis a ldntention des organes de décision
au moyen de processus formalisés. Dans la plupart des juridictions, les représentants siégeant a ces
instances ont également pour mandat ddnformer les parents au sujet des réformes et des mesures en
éducation qui les concernent. Selon le cadre Iégislatif en place, des comités consultatifs composés de
parents peuvent étre créés a un ou a plusieurs paliers de gouvernance. Les avis qudls formulent peuvent
ou non étre pris en compte dans la décision finale.

Enfin, le troisiéeme type ddmplication fait référence aux processus formalisés mis en place par des
juridictions pour permettre aux parents de formuler des plaintes ou de porter des décisions scolaires en
appel'™. Selon la recension de I®CDE, les recours observés dans les juridictions visent divers
domaines de décision dont certains ont un effet sur I@&nsemble des parents. Les frais imposés pour
certains services de méme que la nature des mesures disciplinaires en place dans le milieu scolaire en
sont des exemples?eo,

176 OCDEEducation at a Glance 2008CD Indicatpps435, 2010.

1770CDEEducation at a Glance 202€CD Indicatpps436, 2010.

178 Dans plusieurs juridiction@@DE, la loi assure un nombre ou une proportion de siéges & des parents dans les instanceg@deéleisionnelles de
ou du palier intermédiaire niinerité@ntre elles, notamment le Danentiskietétendent cette obligation aux instances décisionnelles des écoles
privées. Dans cette foulée, les mémes documents Iégislatifs précisent le mode de désignation des représeplizstaidmst ghaanisné

élection par les pairs.

1790CDEEducation at a Glance 200&CD Indicatpps438, 2010.
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Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

Contexte québécois

Les possibilités dédmplication des parents dans la gouvernance scolaire au Québec ont évolué au fil des
ans. Avant de sdntéresser aux leviers favorisant cette implication, il est nécessaire de se pencher sur
son historique et de brosser un portrait de la situation actuelle.

Survol historique

Depuis la fin des années 1970, diverses modifications |égislatives ont entrainé une plus grande
autonomie pour les établissements dé&nseignement au Québec, privilégiant une prise de décision la
plus prés possible des éleves. Ce mouvement de décentralisation dans la gouvernance a non
seulement confié un réle accru aux directions d@tablissement, mais visait aussi & permettre aux parents
de prendre part aux décisions. Dés 1979, la Loi sur lénstruction publique (LIP) instituait la participation,
sans droit de vote, ddun ou de plusieurs parents au conseil des commissaires8l, A I@chelle des
établissements, la Loi a aussi introduit la possibilité dénstituer, dans chaque école en faisant la
demande, un comité d@rientation composé de représentants de différents groupes, dont trois
représentants des parents (rdle consultatif). Son mandat était notamment de déterminer les orientations
propres a I@tablissement et de voir a la réalisation du projet éducatif'®2183 || est a noter que ces
derniéres dispositions ont été mises en place avant une refonte de la LIP en 1989, qui réorganisait le
réseau scolaire québécois sur une base linguistique plutét que confessionnelle!®.

Dans les années 1990, la Commission des Etats généraux sur l@ducation (1995-1996) a mis en lumiére
une volonté d@ugmenter la participation des parents a la prise de décision au sein des établissements
scolaires et d@uvrir davantage ces derniers a la contribution du milieu et a la communauté'®®. Cela
devait toutefois s@rrimer avec la volonté de préserver l@utonomie professionnelle des enseignants a
I@gard des approches pédagogiques, des méthodes d@&nseignement, du matériel pédagogique et des
modalités d@valuation des apprentissages'®. En 1997, des modifications apportées a la LIP créaient
donc le conseil d@&tablissement en remplacement du conseil d@rientation et du comité d@cole'®’. Les
parents étaient appelés a siéger a cette instance, dont la présidence est dailleurs assurée par I@n
d@ntre eux'®®. Par ce conseil, un certain nombre de pouvoirs et de responsabilités en matiére de
services éducatifs ont été décentralisés vers les établissements!®. Ces modifications Iégislatives
prévoyaient également la possibilité pour les parents d@léves danstituer un organisme de participation
des parents.

181 Brassard, AlLa question de la décentraligafinriaveur détablissement dans le systé@udechtion préscolaire efedsdignement primaire
et secondaire (192306)2007.

182 Québed,oi modifiant de nouveau la Lénstruttion publigd®8o0.

183 Brassard, ALa question de la décentraligafinrdaveur détablissement dans le systé@deahtion préscolaire efedsdignemeptimaire

et secondaire (192306)2007.

184pratte, S., ka nouvelleoi surdhstruction publique et les droits constitutionnels relatifs aux écoles confessionnelles: quelgugssonsidérations
Cabhiers de draigl.31, A1, 1990.

185 Brassard, ALa question de la décentraligafinrfaveur dé&tablissemedans le systéméducation préscolaire egdeéignement
primaire et secondaire (2905)2007.

186]hid.

187 QuébedRrojet de lob h80i Loi modifiant la Loi énstruction publiquelieerses dispositions 1égislalig9e3.

188 Brassard, ALa question de la décentralisafinriaveur dé&tablissement dans le syst@udechtion préscolaire edséignement

primaire et secondaire (2905,)2007.

189Québec, ministere @alication et dEriseignement supéridusropos des consediablissemersians date, page consultée jigi2019.
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Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

En 2016, de nouvelles modifications a la LIP*®° ont introduit le principe de subsidiarité selon lequel « les

pouvoirs et les responsabilités doivent étre délégués au niveau approprié d@a ut or i t ® [ €]

souci de les rapprocher le plus possible des éléves »19, Enfin, l@doption, en février 2020, du projet de
loi n° 40, soit la Loi modifiant principalement la Loi sur lénstruction publique relativement a I@rganisation
et & la gouvernance scolaires, poursuit cette volonté, mettant en place un nouveau modéle de
gouvernance ou les commissions scolaires francophones sont remplacées par des centres de services
scolaires!®?. Cette nouvelle instance intermédiaire est pilotée par un conseil d@dministration composé
de quinze membres, dont cing représentants des parents. Par cette modification a la LIP, une attention
est aussi portée a la clarification du roéle des parents dans la gouvernance. La Loi confie d@illeurs au
comité de parents, en collaboration avec le centre de services scolaire, le mandat de promouvoir et de
valoriser I@ducation publique auprés des parents et de la communauté que sert I&cole!®3. En outre, elle
prévoit Idffre daune formation obligatoire établie par le Ministére a tous les membres des conseils
d@tablissement®* et des conseils d@dministration, dont les parents, dans le but de clarifier leur role et
leurs responsabilités.

Ce survol historique permet de constater lénstitutionnalisation croissante de ldmplication des parents
dans la gouvernance scolaire au Québec. Ceux-ci peuvent donc sémpliquer par l&ntremise de plusieurs
instances distinctes, notamment : l@ssemblée annuelle des parents, le conseil d&tablissement,
Irganisme de participation des parents, le comité de parents, le comité consultatif des services aux
éléves handicapés ou en difficulté d@daptation ou d@pprentissage et le conseil d@dministration des
centres de services scolaires.

Etat de la situation de lémplication parentale

Bien que peu de recherches aient porté sur cet enjeu, certaines données d&nquéte québécoises
colligées dans les années 2010 aident a dresser des constats sur lémplication parentale dans la
gouvernance scolaire, a I@une des transformations amorcées a la fin des années 1990. Dé@bord, sur le
plan quantitatif, les résultats montraient une faible proportion de parents participant aux activités des
différents comités scolaires, particulierement dans les milieux défavorisés'®. Une enquéte menée en
2013 par Beauchesne aupreés de parents élus a un conseil d@tablissement soulignait en effet le fait que
peu de personnes sont présentes lors des assemblées générales annuelles de parents, durant
lesquelles a lieu I@lection des membres de ce conseil (24 parents en moyenne d&@prés les
participants)'%. Larivée avance de son c6té que le taux de participation des parents differe selon le type
de comité'®’. Néanmoins, une autre étude révélait qu@nviron 4 % des parents étaient impliqués sur une
base réguliére dans la vie de I&cole en général®.

190 Québec, ministére &&llication et d&Enseignement supéri@ur une gestion décentralisée réuBsiela commission scolaire vers

|@&tablissememhise en contexte, 2018.

191 Québed,oi surthsruction publiget.207.1, consultée lg@a 2019.

192Québedazouvernance scolagans date, consultéederd 2021.

193Québed,0i surdhstruction publigae.192, consultée leahdil 2021.

194Québed;ormation obligatoire pour les membres des @abligsementonsultée le Btai 2021.

195) arivée, S. J., B. Terrisse et D. Richardpkaboration éefalmille quelles compétences les pageétsécois jugelst nécessaires pour

simplijuer?»,La Revue internationaléédedation familiaée! 2, 1 34, p105131, 2013.

196 Beauchesne, Ra perception des parents élus concernant leur participation au processisnddesmmmsdiltdblissement au Québec

2013.
197 arivée, S.J.Regards croisés dmmplication parentale et les performances scSeivse socjalol57, 12, p519, 2011.

198 Dumoulin, C. et autre§pinion parentale sur des pratiques efficaces de collaboffatiniieéegemaire, La Revue internationale de

I@ducation familialel 2, 1 36, p117140, 2014.
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Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

Sur le plan qualitatif, la plupart des parents québécois sondés se disaient a la fois trés heureux de
sdmpliquer et décus du niveau ddénfluence tangible qudls possédent sur les décisions'®®. Dans un
contexte d@ccroissement des exigences en matiére de reddition de comptes aupres des paliers
supérieurs, une connaissance fine des ressources financieres, matérielles et humaines de
|@tablissement était notamment ciblée comme des barriéres a leur participation active. Selon le Consell
supérieur de I@ducation, des représentants de parents souhaitaient également que leur rble ne soit pas
limité a la consultation et a I@pprobation?®. Parmi les pistes d@mélioration soulevées par les
participants aux enquétes, quelques-unes revenaient fréquemment, soit :

- confier plus de pouvoir décisionnel aux parents et accroitre ainsi leur sentiment ddutilité;
- améliorer ldnformation et les outils & la disposition des parents;
- réviser la composition des instances pour accroitre le nombre de siéges réservés aux parents?o?,

En ce qui concerne les outils a la disposition des parents, des associations telles que la Fédération des
comités de parents du Québec, le English ParentsCommittee Association et le Regroupement des
comités de parents autonomes du Québec rendent accessibles, sur leur site Web, divers documents de
référence pour appuyer leur implication???2, Ces documents comportent des renseignements sur la
conduite des réunions et les procédures relatives a une assemblée ainsi quan fascicule visant a
démystifier les processus de consultation?°s.

En outre, ce survol de l@&xpérience québécoise semblait indiquer la persistance de certaines barriéres
a lemplication parentale, qui rejoignent celles observées a I@chelle internationale. Notamment, le besoin
de détenir davantage de compétences pour prendre part aux décisions est identifi€ comme un facteur
plus déterminant que pour dé@utres formes démplication parentale?4. De plus, des données colligées
par I®CDE identifient la conciliation famille-travail-école comme une barriere importante (entre 33 % et
36 % des répondants). Dans la majorité des juridictions, les parents ont mentionné le fait que les
réunions organisées a l@cole ne convenaient pas a leur emploi du temps?°, un obstacle encore plus
difficile & surmonter lorsque les horaires de travail sont rigides ou que le parent est le seul responsable
des enfants a la maison?°¢, Les barrieres a ldmplication parentale seraient dailleurs particulierement
manifestes dans les établissements de milieux défavorisés?’. Cette disparité ne serait pas tant
attribuable a des facteurs d@rdre motivationnel qué@ une moins grande aisance avec le systéme scolaire
et les modes de communication qui lui sont inhérents2%.

199 Beauchesne, Ra perception des parents élus concernant leur participation au processisnddesmmmsdiltdblissement au Québec
p.159, 2013.

200 Conseil supérieur @duicatiorRapport annuel sitdt et les besoins @ducatioA0052006° Agir pour renforcer la démocratie spodite
2006.

201 Beauchesne, Rg perception des parents élus concernant leur participation au processisnddessimmssilitdblissement au Québec
p.108, 2013.

202 Fgdération des comités de parents du @uélves, pratiqysans date, page consultée &62019.

203 pédération des comités de parents du Qaélecsultationin devoir & faire ou un pouvmaitEise;2009.

204 bid, p.124

205 OCDERGésultats du PISA 2015 (vdilimke biemtredes éléve2018.

208 \wjilliams, T.T. et B. Sanchagentifying and Decreasing Barriers to Parent Involveme@itf&ralmemes, Youth and Societpl45, A1,
p.5474, 2011.

207 Povey, J. et autrescrgaging Parents in Schools and BuildineS&tawehtPartnership: The Rofsclodol and Parent Organisation
Leadership, International Journal of Educational Regeldf@hp128141, 2016.

208 Hamlin, D. et J. FlessBarent Involvement Initiatives: An AmdBghisational Poliewpl32, 85, p697727,2018.
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En outre, le projet de loi n° 40 au Québec avait notamment pour vocation de réduire ce décalage entre
le cadre Iégislatif et Idmplication réelle des parents. Toutefois, du fait que les principaux €léments de la
loi sont entrés en vigueur le 1° juillet 2020, peu de nouvelles données d@&nquétes menées auprés des
parents ont pour lénstant été colligées pour permettre dé@pprécier les effets des derniers changements
Iégislatifs.
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Par exemple, l@cole alternative Jonathan, la premiére du genre, créée au Québec en 1974, établit les
parents a titre d@cteurs centraux dans ses activités. En choisissant d§ inscrire leur enfant, les parents
s@ngagent a remplir quelques obligations durant I@nnée scolaire, notamment a étre présents aux deux
assemblées générales et a sdmpliquer dans au moins un des comités de I&cole?*?. Ainsi, le modéle des
écoles alternatives correspond a une approche active de ldmplication parentale qui repose sur la
reconnaissance de responsabilités partagées, notamment en matiére de gouvernance scolaire.

209 Arsenault, S.La place des écoles alternatives dans les commissions scolaires: peébeEmiisssdes groupes fondateurs guant aux facteurs

de résistance et facteurs favorisants rensdexeege canadienne des jeunes chercheures et chercheurs enéttroatiorsérie, p2028,
2015.

210 REPAQ.&cole publique alternative québécsiseconditions pour naitre et se dévgodh2014.
211 |
Ibid, p.49.

212 Ecole alternative JonatfarducatidnParents2019.
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A la lumiére daune recension des écrits, il est possible de dégager plusieurs facteurs influencant
lémplication des parents dans la gouvernance scolaire. Dans un premier temps, il importe de mieux
cerner les sources de motivation parentale a l@&gard de la participation aux instances de décision.
Tenant compte de cette perspective, cette section aborde ensuite différents résultats de recherche sur
les principaux leviers favorisant leur implication dans la gouvernance scolaire. Trois principales
catégories de leviers ressortent de la recherche : les leviers liés aux conditions a mettre en place, ceux
relatifs aux caractéristiqgues des parents et les leviers liés aux organisations scolaires.

Les sources de motivation des parents

Faisant écho a des éléments de motivation intrinséque et extrinséque présentés dans le premier volet
sur l&ngagement parental dans la réussite scolaire, il est possible d&tendre quelques résultats de
recherche au désir des parents de sdmpliquer dans la prise de décision. A cet égard, la typologie des
sources de motivation élaborée par Hoover-Dempsey et Sandler?!? peut étre reprise pour le présent
volet :

- la compréhension qu@nt les parents de leur role et leur sentiment d@&fficacité personnelle;

- la perception des parents a I@gard des invitations a sdmpliquer qui leur sont faites;

- les variables liées au contexte de vie.

La premiere source motivationnelle, la compréhension qué@ le parent de son role, apparait comme un
élément clé en vue d@ne participation aux instances de gouvernance aux cOtés des autres parties
prenantes. Cela serait déilleurs particulierement vrai dans le cas de parents issus de ldmmigration?%4.
Quant au sentiment dé@&fficacité personnelle des parents, il renvoie a la croyance en leur capacité
ddnfluencer ldnstance de gouvernance et a la réponse de cette derniére a ses besoins. Pour résumer,
« les parents qui croient que leurs actions ont un effet sur les décisions de l@cole et qui sentent que
Ion répond a leurs attentes ressentent un sentiment dé&fficacité élevé et auront tendance a sémpliquer
dans les écoles »2%,

Ensuite, la perception quént les parents des invitations a sdmpliquer qui leur sont faites constitue un
vecteur de construction du role et de I@fficacité des parents siégeant aux instances de gouvernance.
Plusieurs considérations liées a ces communications, notamment leur niveau de positivisme et
d@uverture?'®, seront présentées dans une autre section de ce volet. Finalement, la troisieme source
motivationnelle regroupe les variables liées au contexte de vie, par exemple le temps et |@&nergie
disponibles ainsi que la culture familiale?*’, en plus de léntérét des parents pour cette forme
démplication?®. Comme le souligne Shah, la motivation des parents est aussi teintée par leurs
croyances personnelles a l&gard du processus de gouvernance, de la place qui leur est faite & léntérieur
de celui-ci, de l@fficacité percue de ce processus ainsi que de la confiance accordée aux institutions
concernées?'o,

213 The Parent Institutéhy is Parent Involvement Important?Beropsey & Sandler Model §fatental Involvem@rocesg012.
214shah, P« Motivating Participation: The Symbolic Effects of Latino Representation orriRafeah®ciGmcial Science Quarterly
vol. 90,1, p. 21230, 2009.

215|bjid.

216 |pid.

217 The Parent Instititéhy is Parettvolvement Important?, Haderpsey & Sandler Model &fatental Involvement Pro@es<.

218 | arivée, S. J.Regards croisés danplication parentale epéformances scolaisgService socjalol. 57 2, p. 519, 2011.

219 ghah, P« Motivating Participation: The Symbolic Effects of Latino Representation omrRatestr®oh@dcial Science Quartendy90,
n°1, p212230, 2009.
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Au-dela des facteurs motivationnels, les objectifs poursuivis par les parents renseignent sur ce qui les
ameéne a sdmpliquer. La typologie d®Adelman??? présentée dans le premier volet regroupe ces objectifs
en trois grandes catégories, soit des objectifs individuels, collectifs et institutionnels. De fagon générale,
les parents visent, par leur implication, l@mélioration des apprentissages de leur enfant, soit un objectif
a portée individuelle, mais d@utres visent plutdt un objectif institutionnel en s&ngageant a I&chelle de
I@cole. Ce dernier élément s@ssocie davantage a ldmplication parentale dans la prise de décision qui
nécessite une vision plus systémique de l@&ducation. Le tout sénscrit dans un continuum pouvant aller
jusqué@ l@mélioration du fonctionnement des instances scolaires locales et intermédiaires. Ainsi, les
parents souhaitant améliorer ce qui a trait a la classe de leur enfant, a l@&cole qud fréquente ou a
I@nsemble des écoles de lanstance intermédiaire pourraient étre motivés par la possibilité dane telle
implication. Autrement dit, les parents sdmpliquent principalement pour étre mieux informés sur la vie
scolaire de leur enfant, mieux connaitre I@cole et contribuer a son fonctionnement?23. Une meilleure
connaissance de ces principales sources de motivation parentale peut en outre alimenter la réflexion
sur les bonnes pratiques favorisant Idmplication dans la gouvernance scolaire. La prochaine section
aborde ces bonnes pratiques identifiées par la recherche en les regroupant par catégories de leviers.

Les leviers liés aux conditions a mettre en place

Les éléments relatifs a la forme que prennent les instances ddmplication des parents, par exemple les
conseils d@&tablissement, exercent une influence substantielle sur leurs dynamiques de gouvernance??4.
Selon Lacroix, le pouvoir détenu par chacune des parties prenantes du réseau éducatif, dont les
parents, se situe dans un espace de contraintes (liens hiérarchiques, dispositions Iégales, régles de
fonctionnement, etc.) qui d®I i mite ohfleenae?s.rbans gete d e
optique, lénstauration de pratiques de décision en collaboration avec les parents nécessite d@bord
Iexistence de conditions concrétes favorables a leur essor, a leur reproduction et a leur
approfondissement dans le temps.

220Ratelle, Cldentification des besoins des parest@demmpagnement de leur enfant durant leur parcoyisassoiizte, page consultée le
13avril 2021.

221Ratelle, CROle des processus motivationnelesdasit la participation scolaire des parents et leursiitedackstismnement des instances
scolaires et la réussite des éleamrs date, page consultée drll32021.

222 pdelman, H. S.Intervening to Enhance Home Involvement in Schtefivention in School and Gliolic29,%5, p.276287,1994.

223 arivée, S. J.,Re@rds croisés sa@miplication parentale et les performances ssgreicsocialvol 57, A2, p519, 2011.

224 Meyer, H.D. et B. Rovirastitutional Analysis and the Study of EguegtRO06.

225 acroix, I., Rratique de gouvernance éducative multijoueur et leadersHizlpectoe, lgsrents et les membres de la commwnauté
Education et freophonjevol 46, A1, p.67-82, 2018.
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La structure de gouvernance du milieu scolaire

La présence d@ne structure décisionnelle permettant aux parents de faire entendre leur voix et
dénfluencer la prise de décision constitue un levier essentiel pour le succés de leur implication dans la
gouvernance scolaire??6. La création d@spaces officiels démplication parentale serait dailleurs un
phénoméne relativement nouveau, la majorité des juridictions, dont le Québec, n@ayant enchassé un
droit de participation dans leurs instances décisionnelles qué@u cours des années 1990727, Pour éviter
le maintien de zones grises quant aux roles exercés par chacune des parties prenantes, la clarté de la
Iégislation est d@illeurs une caractéristique importante, notamment pour atténuer d@ventuelles tensions
entre les membres des instances lorsque les sujets abordés rejoignent leurs intéréts propres?28,

Des recherches montrent que les parents ont davantage danfluence sur la prise de décision en tant que
groupe organisé qudndividuellement, ce qui confirme Idmportance de la mise en place dé&spaces
formalisés qui leur permettent de se regrouper et d@ccroitre leur influence??°. Une considération au
centre de I&njeu de ldmplication parentale concerne le modéle de gouvernance préconisé, dont la
nature est principalement issue du cadre |égislatif. Quelques modéles sont présents a lénternational et
peuvent étre gradués selon le rapport de force qudls instituent entre la direction d@tablissement et les
membres de la communauté, dont les parents. Dans certaines juridictions, les parents ont un moins
grand rapport de force et sont essentiellement rassemblés a des fins de débat ou de consultation. A
I@utre bout du spectre, des juridictions impliquent les parents dans des comités exécutifs et les organes
de direction en éducation, ce modéle de gouvernance leur permettant de contribuer a la définition des
orientations stratégiques des organisations scolaires et d@n assumer la responsabilité. Dans ce dernier
modele, la direction d@tablissement est dailleurs souvent un membre du conseil, qui joue un role
dassistance au conseil d@tablissement, sans droit de vote, plutét que le dirigeant de cette instance?%.

Dans leur application concrete, les modeéles de gouvernance séncarnent a travers les procédures
préconisées par les instances pour établir leurs priorités, prendre des décisions et assurer leur suivizL,
Leur configuration constitue ainsi un levier en faveur de l@ccroissement de ldmplication des parents,
d@utant plus que ceux siégeant aux différentes instances souhaitent étre considérés comme de réels
partenaires actifs dans la prise de décision. Les récentes modifications législatives au Québec,
définissant notamment le nombre et le rble des parents membres siégeant aux conseils d@dministration
des centres de services scolaires, s@nscrivent en ce sens.

La recherche indique en outre quelques pratiques porteuses pour la mobilisation des parents sur les
instances décisionnelles, soit des pratiques axées sur la concertation et la collaboration. D&un c6té, les
processus de décision axés sur la concertation se traduisent par une mise en commun des idées et des
points de vue divers, ce qui permet d&n arriver a des positions consensuelles?®2. De l@utre coté, les
principes de gestion collaborative se distinguent par leur capacité a favoriser la responsabilisation
collective des acteurs pour l@tteinte d@bjectifs définis en commun, dans le respect des responsabilités
confiées a chacun par la l0i?33. Pour renforcer I@&fficacité de ces pratiques, il importerait enfin d@ssurer
guelgues conditions, dont I@tablissement de regles de fonctionnement claires et acceptées par tous3.

226ghatkin, G. et A. I. GershbdEgypowering Parents and Building Communities: The Role of SchoolBased Councils in Educational Governan
AccountabilityUrbarEducatign/ol 42, 16, p.582615, 2007.

227Rizzi, F. et autrédmplication parentale au seifiatgd une approche innovante pour une éducation ge beiaHeE 1.

2280CDEAméliorer la direction des établissements $cotiresd : Politiques et pratigyed401, 2008.

229 Bjork, L.G. et T. Broweerigno, RarenSchool Involvement in Nordic Count@sssNationalComparisow International Journal of
Pedagogies and Learmiogll, 92, p.103117, 2016.

2300CDEAméliorer la direction des établissements $codtdingsl : Politiques et pratique99, 2008.

2310CDEPerspectives des politiquegdiechtiod015 Les réformes emarche?015, p40.

232| arivée, S.J., J.C. Kalubi et B. Terrisaegatlaboration éefalmille en contextimcusionentreobstacles, risques et facteurs de réyssite
Revue des scienced@#ucatigrnvol 32, A3, p.525543, 2006.

233Québec, ministére @ellication et dEnseignement supéri€astion axée sur les résulmlistage du systéndeddicatiod Guidet de 5

Projet éducafif. 10, 2018.
234 bid.
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La nature des responsabilités confiées aux parents

En cohérence avec les enjeux liés au cadre de gouvernance, des recherches soulignent le besoin de
s@ttarder a la nature des responsabilités confiées aux parents s@mpliqguant dans la gouvernance
scolaire. Au-dela des aménagements légaux leur conférant une place légitime, I@mprise réelle des
parents sur les décisions dépendrait en effet de quelques considérations liées aux liens hiérarchiques
et au partage des responsabilités avec les membres du personnel éducatif.

La nature des responsabilités qui leur sont confiées constitue une variable importante pour les parents
siégeant aux instances décisionnelles dans |I@&valuation de leur sentiment datilité. Selon des données
d&nquétes, leur implication découlerait d@bord dune perception selon laquelle il existe des problémes
non résolus au sein de l@&cole fréquentée par leur enfant. Elle serait ainsi essentiellement le signe d@n
désir d@méliorer les services éducatifs offerts et le bien-étre des éléves plutot que celui dn intérét
particulier pour la gouvernance scolaire?®®. Dans cette optique, l@ccroissement de lanfluence des
parents dans des domaines de décision qui les interpellent et qui ont des répercussions concretes sur
les services offerts est une avenue porteuse pour stimuler leur implication?36.237,

Selon I®CDE, les domaines de décision confiés aux instances auxquelles sieégent des parents sont
similaires d@une juridiction a I@utre. lls peuvent dailleurs étre répartis en quelques catégories :

- les ressources financieres (ex. : approbation et suivi du budget);

- les ressources humaines (ex. : recrutement du personnel);

- l@&nseignement (ex. : définition de l@ffre de programmes);

- lesregles internes (ex. : définition du code de conduite et des politiques d@&valuation)?.

La répartition de ldnfluence de chaque acteur varie néanmoins selon les domaines de décision. Dans
un contexte de professionnalisation croissante du milieu de l@&ducation, des recherches mettent en
lumiére une nécessaire imbrication des compétences professionnelles du personnel scolaire et du
besoin ddmplication parentale, de maniére a engendrer des changements positifs et durables?*. Sur
guelques sujets officiels comme ceux liés a I&nseignement, il serait commun que les décisions soient
plus fortement influencées par les membres du personnel éducatif en raison d@ne reconnaissance de
leur expertise professionnelle 240, Autrement, la recherche appelle a lénstauration de conditions
favorisant une plus juste répartition des ressources (relations, connaissances et compétences) au profit
des parents, permettant ainsi a ces derniers dé@voir une meilleure compréhension du réseau scolaire?*?.
Au premier chef se trouve un besoin d@ssurer un partage de ldnformation leur permettant de prendre
pleinement part aux débats sur des sujets qui les interpellent.

235 Bjork, L.G. et T. Broweerignog ParenSchool Involvement in Nordic Countries: AafimsdComparisos International Journal of
Pedagogies and Learniogl1, 92, p.103117, 2016.

236 ghatkin, G. et A. |. Gershkdfgypowering Parents and Building Communitiele @h8dRd@sed Councils in Educati®oeérnance and
AccountabilityUrban Educatiorol42, 16, p.582615, 2007.

237 Gordon, M.F. et K. Seashore Lduiigirg Parent and Community Involvement withA&tiel@mhent: Comparing Principal andrTeache
Perceptions of Stakeholder InflsgAreerican Journal of Educat@i 16, Aal, p.1-31, 2009.

238 OCDEAméliorer la direction des établissements s2008tes

239 Gordon, M.F. et K. Seashore Lduiigkirg Parent and Community Involvement withA&tiel@mhent: Comparing Principal and Teacher
Perceptions of Stakeholder Influgdoeerican Journal of Educat@d 16, al, p.1-31,2009.

240) arivée, S.J., J. C. Kalubi et B. Teriissepkaboration éefalmille en contexiimcusion entreobstacles, risques et facteurs de réwssite
Revue des scienceséiguicatigrnvol 32, A3, p.525543, 2006.

241 MokwetAlula, ARerception déxerae du pouvoir décisionnel des parents aunseimsiil@tablissement (Mauricie/B@acs)Université

du Québec a Trflwvieres, 2002.
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Plus largement, la définition des responsabilités confiées aux parents siégeant aux instances
décisionnelles découlerait dune conception des réles attendus de ces derniers dans les activités de
I&cole. Deux conceptions sont recensées dans les écrits?42. D@bord, une conception traditionnelle du
réle parental se traduirait par des efforts visant a accroitre I@pport des parents dans la réussite scolaire,
notamment par leur présence a des instances de gouvernance pour bonifier la prise de décision?43,
Selon la recherche, cette conception serait toutefois limitée puisquéelle traduirait lddée selon laguelle les
parents devraient contribuer au fonctionnement de I&cole, et ce, sous des formes définies par cette
derniére et qui ne remettent pas en question le partage de l@&xpertise. La conception traditionnelle de
Idmplication serait également moins bien adaptée pour ce qui est de favoriser léntégration des parents
issus de ldmmigration et de milieux défavorisés?**.

De son coté, la conception non traditionnelle de lémplication parentale met en relief le besoin d@&tablir
des liens bidirectionnels entre les parents et l@cole. En vertu de cette conception, le systéme
d@&ducation aurait, a I@&gard des parents, des responsabilités allant au-dela de la reddition de comptes.
La promotion des réles non traditionnels implique nhotamment des efforts en vue d@ne compréhension
mutuelle entre les parents et les acteurs des établissements. Elle implique également la promotion d@n
renforcement du pouvoir dé@gir des parents, dont la prise de responsabilité devrait susciter I@dhésion
plutdt que la méfiance?45. En somme, les résultats de recherche en matiére de gouvernance convergent
vers le besoin daun leadership partagé avec les parents dans les instances décisionnelles?4624’. Ces
variables permettraient dé@ccroitre le sentiment ddutilité des parents et favoriseraient ainsi leur
implication.

Les leviers liés aux caractéristiques des parents

La littérature sur lémplication des parents met en lumiére plusieurs leviers en lien avec les
caractéristiques des parents. Une fois les conditions législatives mises en place, d@utres leviers
peuvent en effet étre discutés, soit ceux du développement des compétences, de la conciliation famille-
travail-école ainsi que de I@daptation aux différents profils sociodémographiques des parents.

Les compétences des parents

Comme cela est mentionné dans le premier volet de cette note, les études s@ccordent sur les bienfaits
du renforcement des compétences pour favoriser ldmplication des parents, notamment en matiére de
gouvernance scolaire. A ce titre, une recherche conduite par Larivée, Terrisse et Richard2*8 fait ressortir
certaines compétences jugées nécessaires ou tres importantes en matiere démplication dans des
instances ou des comités consultatifs ou décisionnels. Parmi ces éléments, notons :

242 Arjas, M.B. et M. Me@lanpbelRromoting ELL Parental Involvement: Challenges in ConteRthetaiime$ublic Interest Center, 2008.
243 arivée, S.kRegards croisés dgmnplicatiorapentale et les performancdaise, Service socjabl.57, 82, p5-19, 2011.

244 Arjas, M.B. et M. Me@ianpbelRromoting ELL Parental Involvement: Challenges in ConteRthetaiime$ublic Interest Center, 2008.
245 pid.

246 Endrizzi, L. et R. Thibefuels leaderships pour la réussite de tous les»éDossier @ctualité veille @nalysesinstitut francais de
|@ducation®i@3, 2012.

247 Larivée, S.J., J.C. Kalubi et B. Terrissepkaboration éefalmille en contextimdlision entreobstacles, risques et facteurs de réyssite
Revue des scienceséiguicatigrnvol 32, A3, p.525543, 2006.

248 Larivée, S. J., Berrisse et D. Richartla«ollaboration édalmille guelles compétencespients québécois judlsntécessaires pour
simpliguer®,La Revue internationaléde¢ation familiakel 2, 1 34, p105131, 2013.
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- connaitre le projet éducatif?4?;

- se tenir au courant des problemes actuels en éducation;

- savoir établir de bonnes relations avec les enseignants et les autres intervenants;

- savoir respecter les opinions des autres parents et des enseignants.
Par contre, le fait de « posséder des compétences n@ssure pas pour autant aux parents le sentiment
d@tre compétents »2°0, Selon des chercheurs, le sentiment d@n parent vis-a-vis de ses compétences?5!
aurait une influence a la fois sur sa propension a sémpliquer et sur le type déctivités dans lequel il le
fait?>2. Deés lors, ce constat fait résonner la dichotomie pouvant exister entre ldmplication des parents et
leur sentiment de compétence?>3. Le Conseil supérieur de |@ducation mentionne a cet égard le
guestionnement de plusieurs parents concernant leur aptitude a exercer un pouvoir de gestion au sein
daun établissement dé&nseignement. Il ajoute cependant que cette perception d@un manque de
compétence « est davantage lié[e] a un manque de connaissance et [...] ne remet nullement en cause
leur capacité a exercer les fonctions qui leur sont dévolues »2%4. En guise de piste dé@ction,
Beauchesne 2% préconise notamment une reconnaissance des compétences de chacune des
personnes impliquées. Les compétences et les expériences des acteurs étant diversifiées, la prise de
décision s&n trouverait alors enrichie.

Pour, d@une part, renforcer les compétences des parents et, d@utre part, modifier positivement leur
sentiment vis-a-vis de celles-ci, la littérature scientifique souligne ldmportance de la formation destinée
aux parents sdmpliquant dans la gouvernance scolaire?*¢, De facon générale, les parents manifestent
un besoin dénformation et de formation pour arriver a remplir pleinement leur mission et, par la méme
occasion, clarifier leur réle en matiére démplication dans la gouvernance scolaire?7.258, A cet égard,
divers services de soutien a la parentalité sont offerts dans I@&nsemble des pays de I@CDE?%°. Bien que
ces programmes différent dun pays a I@utre, des caractéristiques communes émergent, notamment
lorsque l@bjectif est dé@gir sur leurs compétences.

Selon une approche écosystémique, la formation offerte aux parents devrait viser « leur appropriation
de connaissances et compétences pour prendre les décisions les plus favorables a leur enfant »2%, En
d@utres mots, il émerge des recherches sur le sujet le besoin de renforcer le pouvoir d@gir des parents
en les formant a défendre leurs droits pour que leur point de vue soit entendu du milieu scolaire?6?,

249Bjen que le concept de projet éducatif soit davantage utilisé concernant les établissements scolaires, lenpéimeigeodetecBianle
débengagement vers |l a r®ussite et pour | e résletalescanmissiohs@®laigu e | rel
250 Bpisvert, F. et D. Trudelfétre parent en milieu défavotisda compétence au sentindiuissance LaRevue internationale de

I@ducation familiakel 6, 2, p.87107, 2002.

251 es compétences siéfinies comme un ensemble de connaissances (Gabiles}sdsavoirfaire)@titides (savéire) que la personne
mobilise selon le contegteeadsituation.

252 The Parent Instituiéhy is Parent Involvement Important? ;[beropsey & Sandiésdel of thearental Involvement Pro@8d<.

253| arivée, S. J., B. Terrisse et D. Riclardodaboratiécolefamille quelles compétencespla®ents québécois juglsmécessaires pour
sdmpliquer®,La Revue internationalédei¢ation familiakel. 2,484, p. 10531 2013.

4Conseil S u p ® rAgirgoaur rentbreer la dédacrate 3@08Be dans Beauchesnd,&Rperception des parents élus concernant
leur participation au processus décisionnel dans lesétabliefisent au Quélked 3, p. 27.

255Beauchesne, Ra perception des parents élus cortdeungrarticipation au processus décisionnel dans le@tablssisndent au Québec
2013.

256Kim, J. et J. Bryan, « A First Step to a Conceptual Framework of Parent Empowerment: Exploring Relationstiipevatweehaparent E
Academic Perfomoa in a National Sampl®e;nal of Counseling & Develgprok®5,a2, p. 16879, 2017.

257 arivée, S. J., B. Terrisse et D. Richard,o#aboration édfalmille quelles compétencesplaents guébécois judismécessaires pour

s 0i mpyLag urReerv?u e i rédueatiom Eamilia@in2a934e p. B3, 12@L 3.

258Feyfant, A.,&oéducatiamuelle place pour les parenBd s s i er I§Eel nvsetiiltluet dfer alrgB, 200% de | 6 ®ducat
2591 pid.

260]pid.

261Kim, J. et J. Bryan, « A First Step to a Conceptual Framework of Parent Empowerment: Exploring Relationstrips\Banwernaparent E
Academic Performance in a National Salopteal,of Counseling & Develgprokr@5,%2, p. 16879, 2017.
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Beauchesne identifie, parmi les conditions de réussite du partenariat entre le personnel scolaire et les
parents dans les instances décisionnelles, une formation commune a tous les acteurs y siégeant pour
assurer une compréhension partagée des roles et des responsabilités de chacun62, A cet égard, la
formation obligatoire pour les membres des conseils d@tablissement?%® au Québec propose des
dizaines de capsules, en plus d@n cahier du membre et des fiches thématiques abordant notamment
les fonctions et pouvoirs d@un conseil d@&tablissement, les rbles et responsabilités des membres ainsi
gue les éléments propres au fonctionnement dan conseil d@tablissement?64,

En sdmpliquant dans la gouvernance scolaire, les parents assument souvent le rble de représentants
des autres parents et la formation a l&gard de cette fonction est considérée par Epstein comme un défi
particulier a relever?S, En effet, l@&njeu de cette représentation consiste non seulement a connaitre I@vis
de I@&nsemble des parents sur un sujet, mais aussi a leur transmettre de lénformation. Pour ce faire, les
écoles auraient un réle a jouer dans la formation des parents relativement aux maniéres de
communiguer avec tous ceux qudls représentent?66,

Selon une revue de la littérature et des études de cas concernant ghtite américains, le fait de confier
formation des parents concernant la prise de décision a des organismes a but non lucratif, par exen
associations qui les représentent, e€nle des conditions de succés damplication parentale dans i
gouwernance scolair®’. Il est a noter que ces organismes doivent cependant se gafaigir d titre de groupes
de pression. Par exemple, certains organismes communautaires de la ville de Chicago pré@mpdiaatibn
des parents dans la gouvernance scelagccupent de les former au regard de cette foncttéh

Parallelement, au Texas, des écoles offrant un modele alternatif de gouvernance, ou la présence des
est accrue, leur proposent des formations pour rehausser leur compréhension des enjeaxpiofiuencer
les décisions au sein des établissements. De plus, ces formations renseignent les parents sur les mé
d@ncadrement propres aux établissements. Cette meilleure compréhension du fonctionnement dei
accroit ainsi la contributione$ parents.

En somme, le développement des compétences renforce, sur le plan individuel, le sentiment dé&fficacité,
la confiance et a la résilience. Ces thémes font référence notamment a la notion d@mpowerment. En
francais, le terme considéré par certains auteurs comme le plus adéquat est le pouvoir dé@gir ou
I@utonomisation. De fagon générale, ce terme peut étre défini « comme la capacité des personnes et
des communautés a exercer un contrdle sur la définition et la nature des changements qui les
concernent »%%°. De maniere plus précise, I@mpowerment des parents est défini par des chercheurs
comme « le processus par lequel les parents gagnent davantage ddnfluence sur les familles, les écoles
et leurs communautés; un plus grand accés a des réseaux, a des ressources et a des informations;

ainsi que des compétences et une capacité dé@ction accrues pour faciliter la scolarisation efficace de

262Beauchesne, Ra perception des parents élus concernant leur partipimstss s décisioraests les conseiltdblissement au Québec
2013.

263] a formation obligato@dresse également a la diredi@blissement pou@tia puise également mieux saisir son rdle et ses responsabilités,
dont celle@kssister le consdiltdblissement dans sa prise de décisions.

264Québec, Ministére &elicatiorormation obligatoire pour les membres des éinbédsemer021.

265Epstein, L. et autregpstei@ Framework of Six Types of Involvement (Including: Samp&h&tatiges, Redefinitiamsl Expected
Results 2001.

266Epstein, L. et S.L. DauberSehool Programs and Tedehamtices of Parent Involvement in InnerCity Elementary and Migddlén&chools
Elementary School Jour@b1, 183, p.289305, 1991.

267Shatkin, G. et A.l. GershbeEgapowering Parents and Building Communities: The Role of SxthoutBage&ducational Governance and
AccountabilityUrban Educatiorol 42, 86, p.582615, 2007.

2681bid.

269Rappaport, J.Research Methods and the Empowerment»Ad&8ia dans Le BosségWelbhabilitatidrau "pouvoir &gil' : vers une
appréhension plus circonscritend@dad@mpowermeist, Nouvelles pratiques sociaigld 6, 82, p.3051, 2003.
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leur enfant et apporter des changements dans l&cole »?7°. Le pouvoir d@gir apparait ainsi comme un
élément important pour favoriser lémplication des parents dans la gouvernance scolaire.

La conciliation famille-travail-école

Alors que la participation active au marché de I@mploi touche de plus en plus les deux conjoints, I&njeu
de conciliation de la vie professionnelle et de la vie privée se pose?’l. Sur ce point, il est de mise de
tenir compte des diverses réalités familiales quant aux barriéres temporelles ou encore a I@cces a un
transport qui peuvent influencer ldmplication des parents dans la gouvernance scolaire?’2.

Afin d@utrepasser ces barriéres, les outils technologiques peuvent désormais étre mis a contribution,
notamment pour joindre les parents dont Idoraire constitue un frein a la participation au processus
décisionnel?”®. Un guide sur les pratiques et les politiques a mettre en place, élaboré par la National
Education Association (la plus large organisation américaine d@&mployés du secteur scolaire) et le
Mexican American Legal Defense and Educational Fund (l@rganisation de défense des droits civils
latino-américains), recommande également ddémplanter des mesures incitatives, par exemple avec des
autorisations d@bsence a fournir a I@mployeur pour prendre part aux activités scolaires ou I@ffre d@n
service de garde durant les événements?’4,

Mises en lumiére par une étude de cas conduite auprés des Charter Schools aux Etats-Unis, reconnues
pour leur haut taux de participation parentale, les mesures incitatives peuvent engendrer des retombées
positives?’. |l s@git da@illeurs d@ne dimension soulevée par des parents interrogés par des chercheuses
aux Etats-Unis. Ces parents ont mentionné qudls seraient plus enclins & participer séls avaient accés a
de telles mesures incitatives?’¢. Bien que ces mesures soient axées sur l@daptation des familles aux
attentes scolaires, des chercheurs mentionnent ldmportance d@gir inversement et d@dapter le cadre
scolaire aux besoins des parents. Dailleurs, Povey et ses collaborateurs soulignent que les mesures
les plus éprouvées pour ce qui est d@ccroitre la participation des parents a I&cole sont souples et
conviennent aux différentes réalités familiales?”".

Surleplandel@cti on publique, l e tout peut se concr ®tis
stratégies a l@chelle des milieux de travail de maniére a dégager du temps pour la participation aux

activités scolaires?’8. Dans la méme veine, il peut s@gir pour les acteurs scolaires d@&largir I@&ventail des

plages horaires offertes ainsi que des lieux assignés a la tenue d@&vénements?’®. Pour accroitre la
participation, il convient cependant de fournir aux parents le détail des réunions a l@vance pour leur

permettre de concilier leurs diverses exigences familiales?&.,

270Kim, J. el. Bryan, A First Step to a Conceptual Framework of Parent Empowerment: Exploring Relationships Between Parent Empowern
Academic Performance in a National $ahapteal of Counseling & Develgprok98, A2, p.168179, 2017.
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273Becker, J.D.,Mind The Gaps: Exploring the Use of Technology to Facilitate ParentaPhlnviciviemherior Historically Underserved
Populations,Journal of School Public Relatiol8, A1, p57-82, 2007.

274National Education Association et Mexican American Legal Defense and EdidatioigdaFemdand Community Engagement: Best
practices and Policy Recommendations for Closing tS¢u@apsAchievem@10.

2755mith, J. et autresParent Involvement in Urban Charter StmwlStrategies for Incredamticipatios, The School Community Jqurnal
vol.21, A1, p.71:94, 2011.

276\Williams, T.. et B. SAncheZdentifying and Decreasing Barriers to Parent InvolvemeRityBahenés, Youth & Societpl.45, A1, p54

74, 2011.

277povey, J. et autrestrgaging Parents in Schools and BRid@eSchool Partnership: The RoRclebol and Parent Organisation
Leadership, International Journal of Educational Regeb#8hp128141, 2016.

278QCDERésultats deISA 2015 (voluitig le bieréte des éleve2018.

279Epstein, L. et autre§chool, Family, and Community Partriek&huipddandbook for Ac2049.

280Georgia Department of Educkfiective Parent Engagement Strategies for Parent Ir@obreinaittr2010.

Ministére de l&ducation 51


https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://pdfs.semanticscholar.org/7f24/58027e4a65a0998b52c077ecce7918997005.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/7f24/58027e4a65a0998b52c077ecce7918997005.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/7f24/58027e4a65a0998b52c077ecce7918997005.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/7f24/58027e4a65a0998b52c077ecce7918997005.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/7f24/58027e4a65a0998b52c077ecce7918997005.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/7f24/58027e4a65a0998b52c077ecce7918997005.pdf
http://www.parentcenterhub.org/wp-content/uploads/2016/09/Minority-Parent-and-Community-Engagement_maldef-report_final.pdf
http://www.parentcenterhub.org/wp-content/uploads/2016/09/Minority-Parent-and-Community-Engagement_maldef-report_final.pdf
http://www.parentcenterhub.org/wp-content/uploads/2016/09/Minority-Parent-and-Community-Engagement_maldef-report_final.pdf
http://www.parentcenterhub.org/wp-content/uploads/2016/09/Minority-Parent-and-Community-Engagement_maldef-report_final.pdf
http://www.parentcenterhub.org/wp-content/uploads/2016/09/Minority-Parent-and-Community-Engagement_maldef-report_final.pdf
http://www.parentcenterhub.org/wp-content/uploads/2016/09/Minority-Parent-and-Community-Engagement_maldef-report_final.pdf
http://www.parentcenterhub.org/wp-content/uploads/2016/09/Minority-Parent-and-Community-Engagement_maldef-report_final.pdf
http://www.adi.org/journal/2011ss/SmithWohlstetterKuzinDePedroSpring2011.pdf
http://www.adi.org/journal/2011ss/SmithWohlstetterKuzinDePedroSpring2011.pdf
http://www.adi.org/journal/2011ss/SmithWohlstetterKuzinDePedroSpring2011.pdf
http://www.adi.org/journal/2011ss/SmithWohlstetterKuzinDePedroSpring2011.pdf
http://www.adi.org/journal/2011ss/SmithWohlstetterKuzinDePedroSpring2011.pdf
http://mnprek-3.wdfiles.com/local--files/research-studies/Identifying%20and%20decreasing%20barriers.pdf
http://mnprek-3.wdfiles.com/local--files/research-studies/Identifying%20and%20decreasing%20barriers.pdf
http://mnprek-3.wdfiles.com/local--files/research-studies/Identifying%20and%20decreasing%20barriers.pdf
http://mnprek-3.wdfiles.com/local--files/research-studies/Identifying%20and%20decreasing%20barriers.pdf
http://mnprek-3.wdfiles.com/local--files/research-studies/Identifying%20and%20decreasing%20barriers.pdf
http://mnprek-3.wdfiles.com/local--files/research-studies/Identifying%20and%20decreasing%20barriers.pdf
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://www.researchgate.net/publication/306066207_Engaging_parents_in_schools_and_building_parent-school_partnerships_The_role_of_school_and_parent_organisation_leadership
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/resultats-du-pisa-2015-volume-iii_9789264288850-fr#page1
https://books.google.fr/books?hl=fr&lr=&id=cYhlDwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=strategies+increase+parent+involvement+school+board&ots=flocVFnTTF&sig=B8tlDeUp6bx4t1euik-hQSJn4zo#v=onepage&q=strategies%20increase%20parent%20involvement%20school%20board&f=false
https://books.google.fr/books?hl=fr&lr=&id=cYhlDwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=strategies+increase+parent+involvement+school+board&ots=flocVFnTTF&sig=B8tlDeUp6bx4t1euik-hQSJn4zo#v=onepage&q=strategies%20increase%20parent%20involvement%20school%20board&f=false
https://books.google.fr/books?hl=fr&lr=&id=cYhlDwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=strategies+increase+parent+involvement+school+board&ots=flocVFnTTF&sig=B8tlDeUp6bx4t1euik-hQSJn4zo#v=onepage&q=strategies%20increase%20parent%20involvement%20school%20board&f=false
https://books.google.fr/books?hl=fr&lr=&id=cYhlDwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=strategies+increase+parent+involvement+school+board&ots=flocVFnTTF&sig=B8tlDeUp6bx4t1euik-hQSJn4zo#v=onepage&q=strategies%20increase%20parent%20involvement%20school%20board&f=false
https://books.google.fr/books?hl=fr&lr=&id=cYhlDwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=strategies+increase+parent+involvement+school+board&ots=flocVFnTTF&sig=B8tlDeUp6bx4t1euik-hQSJn4zo#v=onepage&q=strategies%20increase%20parent%20involvement%20school%20board&f=false
http://archives.gadoe.org/DMGetDocument.aspx/Strategies%20for%20Parent%20Involvement%20Coordinators.pdf?p=6CC6799F8C1371F6C5CA2BBB8DA6B062E85BF5B79BEDD7F7D74041787A40F191&Type=D
http://archives.gadoe.org/DMGetDocument.aspx/Strategies%20for%20Parent%20Involvement%20Coordinators.pdf?p=6CC6799F8C1371F6C5CA2BBB8DA6B062E85BF5B79BEDD7F7D74041787A40F191&Type=D
http://archives.gadoe.org/DMGetDocument.aspx/Strategies%20for%20Parent%20Involvement%20Coordinators.pdf?p=6CC6799F8C1371F6C5CA2BBB8DA6B062E85BF5B79BEDD7F7D74041787A40F191&Type=D
http://archives.gadoe.org/DMGetDocument.aspx/Strategies%20for%20Parent%20Involvement%20Coordinators.pdf?p=6CC6799F8C1371F6C5CA2BBB8DA6B062E85BF5B79BEDD7F7D74041787A40F191&Type=D

Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

Le profil sociodémographique

Comme il a été souligné précédemment, pour qu@n leadership partagé prenne corps, une
sensibilisation mutuelle doit imprégner les relations tissées entre les parties prenantes. Sur le plan de
lémplication parentale dans la gouvernance scolaire, Epstein souligne ldmportance de lénclusion des
parents issus de divers groupes présents au sein de lénstance locale ou intermédiaire, par exemple
ceux darigine culturelle ou socioéconomique différente?8. Pour y parvenir, plusieurs chercheurs
proposent de réfléchir a la collaboration au regard des conditions d@ccés au partenariat. Dans cette
perspective, la prise en compte du profil sociodémographique apparait comme une constante
essentielle permettant de refléter la diversité dans les instances de gouvernance scolaire et, par
conséquent, d@ssurer une participation effective des parents.

D&bord, comme cela est mentionné dans le premier volet de cette publication, les parents issus de
[dmmigration ont généralement une plus faible propension a prendre part aux activités scolaires, alors
gqudls sdnvestissent davantage dans le soutien offert & la maison. Par conséquent, il est important de
leur expliquer dé@ntrée de jeu la portée des rbles de chacun et de leur lancer des invitations a sdmpliquer
au sein des instances de gouvernance scolaire. Etant donné que dans certaines cultures, la sollicitation
de la part de l@cole peut comporter une connotation négative (parce qudélle viendrait souligner un
probléme relatif au parcours de I@nfant)?®?, I@ccent devrait étre mis sur l@aspect positif de la présence
des parents a I@cole. En outre, une étude effectuée auprés de parents latino-américains indique qudls
seraient davantage portés a sdmpliquer lorsque leurs semblables occupent des positions de leadership
aux paliers local ou intermédiaire et qudls ont déja une propension a participer aux activités de la
communauté?®s,

Par ailleurs, lénstauration d@une culture organisationnelle ancrée dans la valorisation du travail d@&quipe,
de ldmplication de la communauté et des canaux de communication bidirectionnels revét une
importance particuliére?84. Comme en témoigne une étude menée aux Etats-Unis, une forte corrélation
est établie entre la sensibilisation du personnel scolaire aux enjeux proprement culturels, de méme
gué@ux efforts soutenus fournis par I&cole, et la participation des parents issus des communautés latino-
américaines aux instances décisionnelles?®>. Ainsi, pour encourager la participation des parents issus
de ldmmigration, il est essentiel de valoriser leurs compétences et leur point de vue?es,

Du soutien linguistique destiné aux parents qui éprouvent certaines difficultés avec la langue du pays
dé@ccueil apparait également comme une pratique a encourager afin d@ccroitre leur implication dans la
gouvernance scolaire, notamment par des cours de perfectionnement de la langue d@&nseignement?87,
par la transmission ddnformations dans plusieurs langues ou par le recours a des services de

281Epstein, L. et autregpstei@ Framework of Six Types of Involvement (Includin@r&zioeéEhallenges, Redefinitiamsl Expected
ResultsP001.

282Guo, Y., Beyond Deficit Paradigms: Exploring Informal Learning of ImmigydRe\Rerearzadienne p@ude deéflducation des adultes
vol.24, A1, p4159., 2011.

283Shah, P., Motivating Participation: The Symbolic Effects of Latino Representation orriRateetresiSocial Science Quarteny90,
n°1, p212230, 2009.

284\Wegmann, Ki. et GL. Bowen, Strengthening Connections Between Schools and Diverse Families: A Cultural Capjtih®erspective
Prevention Researchvet17, a3, p.7-10, 2010.

285Marschall, M. Parent Involvement and Educational Odtzdragiso StudenifReview of Policy Researol23, 15, p.10531076, 2006.
286Kim, Y., ¥inority Parental Involvement and School Barriers: Moving the Focus Away froht Bxefitis Edasational Research Review
vol.4, 2, p.80:102,2009.
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traduction?®, Un partenariat avec des services de ldmmigration ou des organismes communautaires
peut consolider cette piste d@ction?®°.

Au soutien linguistique se greffe ladée d@ffrir des informations détaillées sur le systéme scolaire, avec
lequel les parents issus de l@mmigration peuvent étre peu familiers, de maniére a les éclairer sur les
possibilités qui sffrent a eux sur le plan de lamplication®®°. Pour améliorer leur compréhension du
systeme scolaire, il est suggéré de leur offrir la possibilité d@changer avec d@utres parents par la
création de réseaux a méme de renforcer le sentiment de confiance et le partage de connaissances?°:.
A cet égard, un parent peut étre désigné pour endosser un réle de mentor et accueillir les nouveaux
participants, d@utant plus que les recherches font état de la perception, souvent partagée, d@une
distance culturelle par rapport a I@nvironnement scolaire?%2,

Ensuite, la plus faible participation des familles issues de milieux défavorisés a aussi été documentée
dans la littérature. Comme cela a été présenté préalablement, plusieurs éléments expliquent ce constat
(faible confiance envers I@&cole, analphabétisme, incompréhension du systéme scolaire et des modes
de communication).

Dés lors, certaines pratiques permettraient de rehausser la participation de ce groupe de parents. A cet
égard, on évogue notamment « lautilité et I@fficacité de la présence ddntervenants ayant fonction
dé@agents de liaison entre I@cole et le milieu »?°3. Acteurs de proximité pour les parents, ces agents
peuvent les informer sur les formations qui s@ffrent a eux. lIs peuvent de surcroit représenter un levier
considérable pour éclairer l@tablissement scolaire sur les compétences éducatives de ces parents et,
de ce fait, augmenter leur reconnaissance. Cet aspect semble particulierement important pour cultiver
une implication soutenue en milieu scolaire, surtout lorsqudl sert de vecteur a « l@nrichissement des
projets d@pprentissage de nature scolaire »2%. De surcroit, il est généralement fait mention des
retombées bénéfiques daune élaboration de programmes ddmplication parentale qui met & contribution
les organisations de la communauté?®.

A I&chelle de l@tablissement, une recherche a montré |@ffet positif, chez les parents issus de milieux
défavorisés, des rencontres organisées dans une perspective déntraide pour renforcer leur sentiment
de compétence. Il s@git, pour ainsi dire, de favoriser la discussion et le partage d@&xpérience, un moyen
déction arrimé particulierement aux besoins de cette frange de parents2°¢,

En somme, les chercheurs s@tant penchés sur les variables sociodémographiques gravitent autour de
ladée dé@largir le concept ddmplication pour y inclure le point de vue des différents acteurs concernés.
La formation, la reconnaissance des compétences détenues par les parents et le renforcement des
compétences lorsque nécessaire apparaissent également comme des leviers essentiels a ldmplication
des parents dans la gouvernance scolaire. Ainsi, un consensus émerge quant a ldmportance de migrer

288Marschall, M. Parent Involvement and Educational Outcomes for Lating Reviewisf Policy Researoh 23,95, p.10531076, 2006.
2890CDERésultats du PISA 2015 (vdiimie bierétre des éleviez018.

290S|RIUSGoo0d Practicés Migrant Parent Involvement in Edudatadkit2018.

291| asky, B. et B. Dunnick Karg®iokvement of Language Minority Parents of Children withiDiEadiliEs#dSchool Achievement
Multicultural Educatioml. 19,78, p. 284, 2011.

292G|RIUSGo0d Practices for Migrant Parent Involvement in Eflaoli2018.

293 arose, F., B. Terrisse et J. Bédard, « Les bemuiasxpan regard de la formatiompédation scolaire au Quékleg Revue internationale
de &ducation familialel. 23, no 1, p-&B, 2008.

2941pid.

295G|RIUSGood Practices for Migrant Parent Involvement in Edlaoiit?018.

2%6Dumoulin, C. et collQpinion parentale sur des pratiques efficaces de collabofatittieéaolprimairdRevue internationale@ldulcation
familialevolum@, # 36, p117 a 140, 2014.
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vers une approche globale et inclusive ou est valorisé et mis a contribution le capital social et culturel
des parents?97:2%,

Leviers liés aux organisations scolaires

La recherche sur la gouvernance scolaire souligne ldmportance des interactions sociales entre les
acteurs sur les instances de décision. En complément des structures officielles se posent en effet des
enjeux quant a lénstauration d@n climat propice a la coordination et au partage des responsabilités.
Selon Asdih, cela repose sur une « sensibilisation mutuelle, un partage de valeurs [et] une entente
implicite qui permettent de travailler ensemble »2%. Cette dimension relationnelle de la gouvernance est
vaste, couvrant des questions liées a la confiance de méme qu&@ux attentes réciproques cultivées par
les parents et les organisations scolaires. Dans la littérature, deux principaux leviers sont mis en relief,
soit I@mélioration de la culture dé@rganisation et le réle central des directions d@&tablissement.

La culture de l@rganisation

Les facteurs ddrdre interactionnel sont souvent regroupés sous les concepts plus larges de climat
scolaire3% ou de culture organisationnelle3!, lesquels sont identifiés par la littérature comme des
facteurs clés du partenariat école-famille. Selon Povey et ses collaborateurs, la culture de
I@tablissement se manifeste entre autres a travers les valeurs, les normes et la fagon dont une
organisation est structurée. De son c6té, Deschénes souligne que la culture organisationnelle fagonne
la nature des échanges et contribue ainsi « a la construction du lien de confiance entre les individus »3%2,
A cet égard, les parents seraient plus enclins & sémpliquer sdls ont ldmpression que la relation tissée
entre leur enfant et I&nseignant est positive, que ce dernier suscite la communication sur une base
fréquente et que le climat scolaire est inclusif3s.

Une recherche menée par Lacroix sur la gouvernance éducative multijoueur aborde également les
facteurs relationnels et leurs répercussions sur les pratiques de gouvernance partagée. Au-dela de leur
organisation formelle, les parents attendraient des instances ou ils sémpliquent une grande disponibilité
du personnel et une circulation de lénformation empreinte de transparence3®*. Pour étre comblées, ces
attentes dépendraient d@bord d@n haut degré de confiance accordé aux parents. Cette confiance serait
ainsi un levier démplication en augmentant la propension des parents a exercer une influence dans la
sphére décisionnelle.

La reconnaissance et la valorisation du rdle des parents dans I&ducation devraient ainsi teinter la
gouvernance scolaire et les actions des acteurs y prenant part. Les membres du personnel éducatif

297) ee, JS. et N. K. BowerRarent Involvement, Cultural Capital, and the Achievement El@mantang School ChildseAmerican
Educational Research Jowok3, 82, p.193218, 2006.

29%8Bryan, J. et M. Henry, A Model for Building SeRaaolilCommunity Partnership: PrincipleBraodss, Journal of Counseling and
Development, V@0, 84, p408420., 2012.

299Asdih, C., kes partenariats fargitteleassociationdes enjeux sogiolitiques a repérer, des défis a relelars Pithon, G., C. Asdih et S.J.
Larivée, (djrConstruire uneeemmunauté éducativen partenariat farritmleassociatior2008.

300Povey, J. et autresgrgaging Parents in Schools and BuildingS&famehtPartnership: The Rofclodol and Parent Organisation
Leadership, International Journal of Educational Regebf@hp128141, 2016.
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peuvent en effet concrétiser ces principes a travers leurs attitudes, leurs attentes ainsi que leurs
invitations et communications aupres des parents. Toutefois, il ne suffirait pas que l&cole transmette de
ldnformation pour que des retombées positives soient engendrées sur le plan de ldmplication a I@cole3.
Il importerait plutot de structurer les échanges autour d@ne vision partagée quant au réle des parents3°6.
Comme cela a été souligné précédemment, les attentes a leur égard doivent dés lors étre explicitées
dans un langage clair et accessible3°’.

Bien que les éléments soulevés ici relévent en partie de l@ppréciation subjective des acteurs et de
processus informels, les chercheurs raménent lddée de développer les compétences en matiére de
leadership partagé de maniére plus systématique auprés du personnel éducatif. En plus de politiques
al@chelle centrale, les politiques a I@&chelle de I@tablissement pourraient favoriser la perception positive
du personnel scolaire quant au réle des parents et a leur capacité a sdmpliquer3°e,

La direction d@tablissement comme vecteur démplication

Les directions d@tablissement, de par leur maniére de communiquer, leur attitude, leurs attentes envers
les parents ainsi que leur propension a inclure leurs idées et a leur faciliter I@cces aux enseignants3®,
détiennent des clés pour fagconner un climat organisationnel facilitant [dmplication parentale. En effet,
des études de cas suggeérent que les progrés en la matiére sont plus manifestes dans les milieux
éducatifs ou la direction d@tablissement facilite activement ldmplication parentale dans la gouvernance
scolaire®°, Ainsi, le leadership des directions apparait comme lan des principaux facteurs évoqués par
la recherche pour favoriser ldmplication des parents3t, A cet égard, un leadership axé sur une approche
de gestion collaborative aurait davantage de succeés pour susciter la présence des parents. De surcroft,
une distribution du leadership de I&cole aux parents et au personnel scolaire faciliterait |@tteinte dun
niveau élevé ddmplication3!2.

Au cours des derniéres décennies, la gouvernance collaborative s@st graduellement imposée en
éducation, une approche qui enjoint aux différentes parties prenantes d@changer afin de sé@&ngager
dans un processus de prise de décision soutenu par la consultation ou le consensus3!3. Comme Fullan
le souligne, cette capacité collective et collaborative « permet aux membres d@n groupe de devenir
conjointement meilleurs »34. Selon les observations de I@CDE, la culture de collaboration entre les
membres du personnel, les parents et les éléves est dailleurs présente dans plusieurs pays3®. Au
Québec, la LIP indigue clairement que le réle de la direction au sein du conseil d@tablissement est de
favoriser la concertation entre les parents, les éléves et le personnel ainsi que de favoriser leur
participation a la vie de I@cole et a la réussite3'6.
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Dans ce contexte, la direction d@tablissement exercerait un réle clé pour encourager la contribution des
parents3'’. Entre autres, la confiance des directions d@&tablissement envers les compétences des
parents pour ce qui est de prendre part a la gouvernance scolaire aurait des effets bénéfiques sur
ldmplication parentale3!®. De plus, les directions auraient avantage, selon des chercheurs, a favoriser
un partage systématique et transparent des informations pour permettre aux parents d@xercer une prise
de décision exempte de biais. En effet, les écrits mentionnent souvent les bénéfices occasionnés par
une meilleure connaissance des informations « internes » relatives au milieu scolaire3°.

Par ailleurs, les directions sont également appelées a faire le lien entre les parents et les membres du
personnel scolaire. Ainsi, elles ont avantage a communiquer a ces derniers leurs attentes relativement
a lémplication parentale et a offrir notamment aux enseignants des formations pour consolider leur
compétence a travailler de concert avec les parents. Ainsi, il apparait important pour les directions
dé@tablissement de consolider leurs compétences professionnelles liées au développement daine
culture de collaboration et a une communication transparente30

Comme le soulignent des recherches, les attentes envers les directions d@tablissement ont grandement
évolué, teintant ainsi les compétences professionnelles mises a profit pour favoriser Idmplication des
parents dans la gouvernance scolaire. Dans le contexte de gouvernance collaborative, le leadership est
considéré comme particulierement déterminant®?!. D@utres compétences sont également valorisées
par la littérature scientifiqgue, notamment en matiére de pilotage, de communication et de collaboration.
Ainsi, la capacité a « mobiliser le personnel, les parents [et] la communauté autour de la vision de
I@cole »322 apparait essentielle. Un plus grand nombre de formations axées sur la collaboration pourrait
donc, selon certains chercheurs, étre une avenue pour consolider le tout.

Etant donné que la culture de collaboration dans la prise de décision est étroitement liée au climat qui
regne dans un établissement 32, les compétences associées au vivre-ensemble apparaissent
également primordiales puisqudlles permettraient aux directions de créer un lien de confiance tant avec
le personnel qu@vec la communauté. Ces compétences permettent aussi de soutenir ou d@&ncourager
la création de liens entre les acteurs de la communauté éducative. A cet égard, les mouvements
démographiqgues, qui ont pris de l@mpleur ces derniéres années, nécessitent maintenant que les
directions dé@tablissement assurent une gestion qui tienne notamment compte de la diversité
ethnoculturelle, linguistique et religieuse des éléves et de leurs parents3?4. Selon certains chercheurs,
cette réalité demande que les directions développent leur compétence interculturelle, qui comprend
notamment des connaissances relatives aux acteurs scolaires de divers groupes ethnoculturels et aux
parcours migratoires32°,
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Dans une recherche portant sur les compétences nécessaires chez les nouvelles directions d@cole3?6,
deux éléments sont précisément liés a ldmplication des parents, soit la gestion des ressources humaines
et les relations interpersonnelles ainsi que la mobilisation du personnel, des parents et de la
communauté autour de la vision de I@cole. Ainsi, les pratiques, les habiletés et les compétences a
développer devraient contribuer a inspirer une vision partagée, en plus de susciter I@dhésion,
IEengagement et la proactivité chez tous les acteurs au bénéfice de la réussite des éléves.

Plusieurs juridictions mettent de l@vant différents moyens de favoriser ldmplication des parents dans la
gouvernance scolaire. Quelques pratiques inspirantes seront mises en lumiére dans cette section.

Ontario

Le ministére de l&ducation de l@ntario joue un réle actif en matiére démplication parentale au moins
depuis le début des années 2000. Il a mis en place un cadre favorable a I@ssor de celle-ci par des
initiatives qui touchent quelques paliers de gouvernance scolaire.

La structure de gouvernance

En 2005, I@nnonce de I@&laboration daune nouvelle politique en matiére démplication parentale a mené
a la modification d@n réglement, issu de la Loi sur I@ducation de I@ntario, qui oblige tous les conseils
scolaires a instituer des comités de participation des parents (CPP)3?’. Ces instances, qui agissent a
I@chelle intermédiaire du systéme d@&ducation ontarien, se sont vu attribuer plusieurs responsabilités,
dont les suivantes :

- faire des recommandations aux conseils scolaires concernant l&ngagement des parents sous
toutes ses formes;

- élaborer des initiatives récupérables par les conseils scolaires pour une meilleure
communication avec les parents;

- cibler les barrieres a l&ngagement et & ldmplication des parents afin dénstaurer d@ventuelles
mesures;

- assurer le partage des méthodes efficaces, principalement celles ciblant les parents éprouvant
des difficultés particuliéres a s@ngager3?.

Majoritairement composés de parents élus ou nommés, les CPP comptent également parmi leurs
membres le directeur de I@ducation®?® du conseil scolaire et un conseiller, ce qui leur offre un acces
plus direct a la sphére décisionnelle. Un financement de base leur est accordé par le Ministere en vue
de la mise sur pied de divers projets33 331, Par exemple, ils organisent des colloques dans plusieurs
régions de la province pour permettre aux membres des différents CPP d@&changer de bonnes pratiques
en matieére d@&ngagement et démplication des parents.

326]pid.

27Fondat i on TrThe Parentinclusioa MdRéaplie for £ducatdp2

328Gouvernement @eritariol,.oi sur@ducation Regl. deidnt. 612/0Gonseils@cole et comitéspiaticipation des paremise a jour en 2010.

329En Ontario, le directeu@dieitation agit a titre de chef de service administratif du conseil scolaire. Il supervise les écoles paiivagoute question
aux programmes ou aux services eéducatifs.

3300ntario, ministére @ellicatiorComités de participation des parentsZ0FR)

3310ntario, ministére @ellicatioocument technique 20221 2020, pl50151.
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De plus, les organisations du palier intermédiaire, dont les CPP, sont admissibles au programme
ministériel de subventions pour la participation et l@ngagement des parents. Plus précisément, ce
programme permet d@ccorder une aide financiére, pouvant aller jusqué@ 1 000 $ annuellement, aux
conseils scolaires ou aux CPP quienf on't |l a demande pour | a mise en
favoriser lémplication des parents, surtout de ceux traditionnellement peu mobilisés en raison de
diverses barrieres notamment linguistiques, géographiques et socioéconomiques3®?. Dans les lignes
directrices du programme, le Ministére indique quelques catégories de projets pouvant faire I@bjet daune
subvention, par exemple ceux visant a informer les parents issus de l@mmigration sur le systeme
éducatif ontarien et a les encourager a participer a la vie scolaire. En outre, les organisations bénéficiant
ddune aide financiére sont tenues de remettre au Ministere un rapport détaillant la maniére dont les
sommes ont été utilisées.

La Politique de participation des parents

Le Ministére a publié, en 2010, la politique Partenariat avec les parents, qui comprend notamment des
éléments stratégiques concernant lémplication des parents aux différents paliers de gouvernance
scolaire333, Ces éléments peuvent étre présentés pour chacun des quatre grands axes du document.
Le premier axe, qui concerne le climat scolaire, souligne le réle central des dirigeants de I&ducation
dans lénstauration d@un milieu positif et accueillant pour les parents souhaitant sémpliquer. La Politique
appui e ainsi | a Catresde leadanship de V@n&rio,dqui a été élaboré par ldnstitut de
leadership en éducation et qui définit notamment des compétences et des pratiques efficaces
permettant aux dirigeants d@ssurer une expérience positive aux parents qui sémpliquent334.

En vertu du deuxiéme axe de la politique, le Ministére compte travailler a lddentification et a la
suppression des barrieres empéchant certains parents de sdmpliquer de maniére active. Une attention

plus marquée est prévue pour les parents issus des minor i t ®s cul turell es par | a
Stratégie ontarienne d@&quité et d@ducation inclusive. Cette derniere invite notamment les conseils
scolaires a éliminer les obstacles discriminatoires a ldmplication, en plus de favoriser une meilleure
représentation des communautés dans les instances décisionnelles 3. Le Ministéere s&ngage
notamment a ajouter des critéres relatifs a |I@quité et a lonclusion en vue de I@ttribution de subventions

pour la participation et I@&ngagement des parents.

Le troisieme axe vise a renforcer I@ccompagnement des parents pour favoriser leur implication. Des
efforts de sensibilisation sont ainsi prévus par I@&ntremise du Bureau de la participation des parents au
Ministére. De plus, celui-ci prévoit la publication, sur son site Web, de fiches de renseignements portant
sur le systéme dé@ducation et certains enjeux clés, par exemple I@ducation inclusive. De facon
complémentaire, le quatrieme axe de la politique sé@rticule autour du renforcement des liens entre le
milieu scolaire et les parents. Il fixe pour objectif la diversification des moyens de communication et des
langues dans lesquelles les communications sont produites. Le Ministére y annonce aussi la bonification
de I@ffre de formation continue des différentes parties prenantes, sous forme dételiers a I@chelle
locale33s.

3320ntario, ministére ddiicationSubventions pour la participati@neigement des parentstinées aux _conseiicae (2018019)i
Condition2019.

3330ntario, ministére &ellicatiorPolitique de participation des parents pour les éoiesidellartenariat avec les par@@s0.

3340ntario, Institut de leadership en éducatirire de leaderst@@ntarid Guide ashtentiodes leaders scolaires et des leaders du systeme
pour la mise en application du Cadre de lead&fsftgrigeersion révisée, 2013.

3350ntario, ministére &ellicatiorComment tirer parti de la diveSitatégie ontarienmddité ed@ducation inclusi2e09.

3360ntario, ministére @ellicatiorRolitique de participation des parents pour les éuiesidePlartenariat avec les par@@s0.
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Le projet de charte des droits des parents

En plus des efforts précédemment cités, le gouvernement ontarien a annoncé, a la suite de
consultations menées al@té2 018, | a mi s eouwaux méecanisnes rdcennaissant la place
primordiale des parents dans les décisions éducatives. Un projet de charte des droits des parents,
chapeauté par le Ministére, a notamment été évoqué3?®’. Par lantermédiaire des consultations, divers
éléments relatifs aux droits des parents sont ressortis, notamment celui de soustraire leur enfant aux
lecons, aux cours et aux écoles dont le contenu ou I@ffre de services s@ppose a leurs valeurs. Les
parents ont enfin exprimé leur volonté de disposer de voies de communication ouvertes avec les
conseils scolaires et les écoles®®. Pour le moment, aucune indication quant a la rédaction et a la
production de cette charte ne se trouve sur le site Web du Ministere.

Ecosse

Le gouvernement écossais dispose dain large éventail de moyens favorisant lémplication parentale. A
cet égard, la loi sur l&ducation, le Scottish Schools (Parental Involvement) Act 200633, assure aux
parents la possibilité d@xprimer leur opinion pour quélle soit prise en considération dans I&laboration
de toute politique touchant I@ducation. Elle définit également des responsabilités pour les collectivités
territoriales, les écoles et les directions d@tablissement ainsi que les parents et les conseils de parents.

Les collectivités territoriales

Chaque collectivité territoriale doit élaborer une stratégie en matiére ddmplication parentale en
collaboration avec des parents, des membres du personnel et la communauté. Cette stratégie doit
notamment faire la promotion des conseils de parents et déterminer clairement comment surmonter les
obstacles a ldmplication parentale3#. Les collectivités territoriales ont également un devoir dénformation
a l@gard des parents quant a leur appartenance a l@assemblée de parents. Concernant les conseils de
parents, les collectivités sont responsables de les soutenir dans leurs fonctions, de les mettre a
contribution pour le recrutement des membres de la direction d@cole et de fournir a leurs représentants
la formation nécessaire34!.

Les assemblées de parents et les conseils de parents

En raison de la loi sur ldmplication parentale, chaque parent ou tuteur Iégal d@un enfant fréquentant une
école fait partie d&emblée de l@ssemblée de parents. Cette assemblée choisit non seulement les parents
qui les représenteront au conseil des parents, mais aussi le nom de cette instance et sa composition.
Dans certains cas, il est d@illeurs possible de former un conseil combiné (combined parent council)
regroupant des parents dé@leves de plus d@un établissement, par exemple dans le cas d&coles du
voisinage ou d@coles primaires souhaitant se regrouper avec leur école secondaire dé@ttache3*. |l est
a noter que la direction tient un réle consultatif au conseil de parents, sans toutefois en étre membre et
sans droit de vote3#3. Les roles et fonctions du conseil de parents sont multiples et se distinguent
notamment par les éléments suivants344,345 ;

337Ontarid.e gouvernement dntario démontre son respect des paremareésant uigensultation sans précédent sur la réfordeadgidn
2019.

3380ntarioBudget déintari®019 protéged@ssentie019.

339RoyaimeUni,Scottish Schools (Parental Involveme2@péconsulté le JaGillet 201332Education Scotlafithgaging Parents and
Familie$ A Toolkit for Practitioners, Section 6: FRepnégkntaticd?019.

340Education Scotland, Engaging Parents andiFAnitiekkit for Practitioners, Section 6: Parental Representation, 2019.
341GScottish Parent Teacher Co8noiftish Schools (Parental involvement) Act 2006 Guidance2®1@ Duties

342Education Scotlaithgaging Parents and FarhifieBoolkit for Practitioners, Section 6: FReenéakntatid2019.

343Scottish Parent Teacher Co8noiltish Schools (Parental involvement) Act 2006 Guidance281@ Duties

344Education ScotlaBghgaging Parents and FarmifeBoolkit for Practitioners, Section 6: FRepreaentatid?019.

345Gcottish Parent Teacher Co8noiliish Schools (Parental involvement) Act 2006 Guidance2®1@ Duties
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- offrir une voix aux parents aupres des paliers local et intermédiaire;

- appuyer I@cole dans la compréhension des maniéres efficaces démpliquer les parents dans le
cheminement scolaire de I@nfant;

- mettre a contribution la variété ddabiletés, de centres dantérét, de savoirs et d@xpériences des
parents;

- participer au recrutement des membres de la direction d&tablissement et du personnel
chevronné.

La formation et le soutien

Dix années aprés |l@doption de la loi sur Idmplication parentale, le National Parents Forum of Scotland
en a dressé un bilan. Laine de ses principales recommandations®*¢ est de clarifier et de promouvoir les
réles et les fonctions du conseil de parents. Dans la méme veine, il est également proposeé de s@ssurer
de la compréhension des représentants de parents a I&gard des responsabilités Iégales qui leur sont
confiées. De plus, la mise en place de mesures visant a encourager les parents d@rigines culturelles
diverses a se joindre au conseil de parents est préconisée.

Pour soutenir les parents siégeant a ce conseil, une multitude de ressources sont offertes sur le site
Web Connect®#’, un organisme a but non lucratif rassemblant divers groupes de parents. De plus, pour
contribuer a l@pplication de la loi sur lémplication parentale, le ministére de I&ducation met a la
disposition des acteurs du milieu de I@&ducation une trousse comportant une dizaine de fascicules®*® qui
présentent divers thémes, dont la place des parents dans les décisions34°. A léntérieur de ce fascicule,
plusieurs pistes de réflexion sont soulevées pour faire en sorte que les parents soient consultés et
gudune communication ouverte et bidirectionnelle soit établie dans les milieux scolaires.

Etats-Unis

Sous lémpulsion du gouvernement fédéral américain, I@mélioration des mesures relatives a
I&&ngagement et a ldmplication parentale est établie comme une priorité stratégique a I@chelle du pays
depuis le début des années 2000. L&adoption du No Child Left Behind Act constitue a ce titre un élément
structurant, établissant notamment I@bligation pour chacun des cinquante Etats d@laborer une politique
d@&ngagement des parents a la suite d@un processus de consultation3®. Une partie de la loi établit par
ailleurs les exigences concernant Idmplication parentale dans la gouvernance scolaire.

Les districts scolaires sont responsables d@&laborer leur propre politique relative a I@ngagement
parental, en conformité avec les orientations du palier central. lls doivent également définir des attentes
claires en matiére démplication des parents, en plus d@&tablir le mode de coordination des efforts
singuliers menés dans ce domaine par chacun des établissements scolaires de leur territoire. En outre,
la loi fédérale met I@ccent sur le besoin d@valuer I@&fficacité des mesures mises en place en suivant
une approche collaborative. Elle précise que cet élément de rétroaction devrait servir a identifier les
barriéres a Iémplication, surtout pour les parents appartenant a certains groupes, dont les minorités
culturelles, les personnes issues de milieux défavorisés ou celles aux prises avec des difficultés
linguistiques®?.

346National Parent Forum of Scollandsw of the Impact of the Scottish Schools (Parental IAci\ ZO0Ea17.

347ConnecResources, Advice & Support for Parents & Rareits/PTAsans date, page consultée le 11 juillet 2019.

348Education Scotlagagaging Parents and FarhifeBoolkit for Practitiof@rsmars 2019.

349Education Scotlakmgaging Parents and FarhifeBoolkit for Practition8estion 6: ParerfRapresentatid?019.

350Michigan, Department of Educatibaborating for SucdeBarent Engagement Topli8; 2015.

351EtatsUnis, Department of Educations & Guidantélementary & Secondary EducatioA,iAarbroving Basic Programs Operated by
Local Edcational Agengisectiod118 Parental Involvemeti19.
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Les initiatives locales

En marge des stratégies ddmplication parentale élaborées par les organisations publiqgues dé@ducation,
Ieefficacité de certaines initiatives porteuses sur le plan local a été soulignée par la recherche. Une
analyse de lémplication parentale dans des écoles a charte (charter schools) américaines situées en
milieu urbain a notamment permis de noter le recours fréquent a des processus dddéation et de
rétroaction sollicitant la perspective des parents. Ainsi, plusieurs écoles invitent les parents a prendre
part & des groupes de discussion afin de recueillir leurs commentaires concernant le fonctionnement de
leur organisation et de les amener a partager leurs idées pour le futur3®?. D@utres écoles méenent des
enquétes visant a mesurer, sur une base annuelle, la satisfaction des parents a leur égard. Ces
enquétes peuvent porter a la fois sur des sujets généraux, par exemple les orientations de l&cole, et
sur des questions plus précises, telles que ltheure de début des cours. Les résultats d@nquéte sont
utilisés a des fins d@rientation des décisions relatives a la gestion de I@cole3>:.

Etat du Queensland i Australie

Par sa récente stratégie intitulée Every Student Succeeding, le Department of Education de I&tat du
Queensland en Australie offre un apercu des priorités qudl a établies pour la période 2019-2023 en vue
dé@ccroitre la réussite des éléves®“. Celle-ci comporte sept domaines dé@ction, dont l&un consiste en
I@mélioration de la prise de décision au palier local. Les éléments relatifs a une meilleure reddition de
comptes ainsi qu@ un renforcement de la collaboration entre les parents et |I&cole appartiennent
notamment a ce volet de la stratégie.

Par aill eurs, |@m cadre deeéféremce én 2046 par ledDepartment of Education pour
accompagner les établissements dans leurs efforts de renforcement de ldmplication parentale constitue
un autre point déntérét envers l&tat du Queesland. Ce cadre ministériel, Advancing Partnerships i
Parent and Community Engagement Framework, établit la vision d@ne implication parentale et
communautaire réussie, en plus de suggérer aux établissements plusieurs avenues porteuses
soutenues par la recherche®®®. Cing themes sont couverts : la communication, le partenariat avec les
parents, la collaboration avec la communauté, la culture de l&cole ainsi que la prise de décision. Ce
dernier théme peut par ailleurs faire l@bjet dune attention plus détaillée. Dé@bord, la confiance de
Iiensemble des acteurs concernés et leur appropriation des décisions sont désignées comme des
facteurs contribuant a une gouvernance scolaire efficace. Pour ce faire, le Department of Education
suggere quelques questions pouvant permettre aux établissements de porter un jugement sur leurs
propres efforts visant & amener les parents a sdmpliquer, notamment les suivantes :

- Les processus de consultation et de collaboration sont-ils encouragés, ouverts et menés de
bonne foi?

- L&cole offre-t-elle de la formation et d@utres ressources dans le but de renforcer le leadership
des parents et de leur permettre de participer efficacement a la prise de décision?

- L@&cole a-t-elle réfléchi a des fagcons dénclure des parents issus des minorités culturelles, dont
des parents autochtones?

- Les parents et les partenaires de la communauté sont-ils consultés sur des enjeux pour lesquels
ils ont une expertise particuliere?

3525mith, J. et autresR&rent Involvement in Urban Charter Schools: New Strategies f@ahticipagosy The School Community Jqurnal
vol.21, A1, p.71:94, 2011.
353]bid.

354Queensland, Department of Eduéation,Student Succeediftate Schools Strateqy Z0PB2019.
355Queensland, DeparthdrEducatioAdvancing Partnersfiifarent and Community Engagé&maanewoyR016.
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Lémportance de la démarche d@utoévaluation est soulignée pour la détermination de voies
d@meélioration de ldmplication des parents dans les processus décisionnels a l&chelle locale. Le cadre
de référence ministériel recommande également aux établissements scolaires des pistes dé@ction qui
peuvent se décliner selon leur temporalité durant I@nnée scolaire.

Dé@bord, a chague début d@nnée scolaire, il est recommandé aux écoles d@&ncourager la participation
des parents aux comités décisionnels en leur transmettant diverses communications en ce sens. Il est
aussi suggéré de proposer des sessions de formation personnalisées a chacune des parties prenantes
en éducation de maniére a enrichir la prise de décision collaborative. Ensuite, le cadre de référence
propose aux établissements de sonder chaque année les parents, de maniére officielle ou non, pour
connaitre leur satisfaction au regard de leur implication dans la prise de décision a l@cole et recevoir
leurs suggestions d@mélioration. Une évaluation annuelle des mécanismes de consultation et du degré
de partage de la vision de l@tablissement entre les parties prenantes constitue également une bonne
pratique identifiée.

De plus, a quelgues reprises durant l@nnée, les établissements sont encouragés a reconnaitre et a
valoriser le réle des parents dans la prise de décision, entre autres par l@&nvoi de lettres de remerciement
a ceux qui sdmpliquent dans un ou plusieurs comités. Un suivi de l@fficacité des mesures démplication
des parents peut aussi étre effectué quelques fois au cours de l@nnée scolaire pour que des
changements soient apportés de maniére continue. Enfin, au quotidien, le Department of Education met
en lumiere la nécessité d@ssurer un climat d@uverture et de transparence a l@gard des parents
impliqués dans la gouvernance scolaire3%®,

En complément du cadre de référence, quelques ressources d@ccompagnement sont mises a la
disposition des écoles sur le site Web du Department of Education, dont des exemples de bonnes
pratiques mises en place par des établissements de I&tat du Queensland pour encourager
Iiengagement parental sous diverses formes. En outre, d@utres ressources sont publiées a léntention
des parents, dont quelques-unes ont été produites par des associations de parents de |&tat dans le but
de proposer des astuces pour une contribution active au processus décisionnel®’.

Nouvelle-Zélande

Depuis les années 1980, les établissements scolaires de la Nouvelle-Zélande se sont vu conférer une
large part d@utonomie sur le plan décisionnel dans le but, notamment, de renforcer le partenariat école-
famille et d@méliorer la réussite éducative des éléves issus des communautés maories et des milieux
défavorisés3®®. Ainsi, sur le plan local, chaque établissement du primaire ou du secondaire assure sa
gouverne par un board of trustees. En vertu de I&ducation Act®°, cette instance est responsable de la
gestion et du développement stratégique ainsi que de la mise en place de processus de suivi des
progrés de l@&cole. D&@utres domaines dé@ction sont placés sous la responsabilité des conseils :

- |@laboration et la révision continue de la charte de I@cole;

- le recrutement des membres de la direction d@cole;

- la gestion des actifs;

- la conformité juridique de l@&cole;

- la mise en Tuvre des | ignes d@&dumton®f.i ces nat

356Queensland, Department of Edudatiamcing Partnersfiifarent and Community Engagé&meenewoyR016.
357Queensland, Department of Edu&atmnyrces for ParénBarent and Community Engage20480t

onal

358Mutch, C. et S. CollinBagnerin Learning: Scha@disgagement WRhArents, Families, &winmunities in New Zeak8dhool Community

Journalvol. 22,1, p. 164188, 2012.

359Mutch, C. et S. CollinBakners in Learning: SchBotgagement WRArents, Families, &wimmunities in New Zeak8dhool Community

Journalvol. 22,71, p. 167188, 2012. .
3Educati on Conv eanga@dvérname if thekN@w Zealand SeHddlirmysBysietate, page consultée jiailld 2019.

Ministére de l&ducation 62


https://education.qld.gov.au/parents/community-engagement/Documents/pace-framework.pdf
https://education.qld.gov.au/parents/community-engagement/Documents/pace-framework.pdf
https://education.qld.gov.au/parents/community-engagement/Documents/pace-framework.pdf
https://education.qld.gov.au/parents/community-engagement/Documents/pace-framework.pdf
https://education.qld.gov.au/parents/community-engagement/Documents/pace-framework.pdf
https://education.qld.gov.au/parents/community-engagement/Documents/pace-framework.pdf
https://education.qld.gov.au/parents/community-engagement/Documents/pace-framework.pdf
https://education.qld.gov.au/parents-and-carers/community-engagement/parents
https://education.qld.gov.au/parents-and-carers/community-engagement/parents
https://education.qld.gov.au/parents-and-carers/community-engagement/parents
https://education.qld.gov.au/parents-and-carers/community-engagement/parents
https://education.qld.gov.au/parents-and-carers/community-engagement/parents
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
http://www.adi.org/journal/2012ss/mutchcollinsspring2012.pdfhttps:/ged.education.gouv.qc.ca/SyGED/ConsultationFichier.aspx?id=2016614
https://conversation.education.govt.nz/assets/Uploads/TSR-Governance-Paper.pdf
https://conversation.education.govt.nz/assets/Uploads/TSR-Governance-Paper.pdf

Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

Dans cette structure de gouverne, une place est prévue pour les parents, qui peuvent étre élus pour un
mandat de trois ans et prendre part au processus décisionnel aux cétés de membres du personnel, de
la direction d@cole et de représentants des éleves (pour les écoles accueillant des éleves a partir de la
9¢ année)1, Un guide décrivant le role, les attentes et les fonctions des diverses parties prenantes de
cette instance est dailleurs mis a leur disposition32. Pour les soutenir, un programme d@pprentissage
en ligne a dailleurs été concu par la New Zealand School Trustees Association (NZSTA)363. Cette
plateforme comporte une section consacrée au perfectionnement professionnel, portant sur une gamme
de sujets, qudl s@gisse des rbles et des responsabilités a remplir, du développement de stratégies ou
de I@valuation des progres des élévess3¢4.

Ainsi, comme léndiquent des orientations ministérielles et des rapports dé@tablissement, la participation
des parents néozélandais est fortement encouragée. A titre indicatif, les données colligées sur la
plateforme Education Counts montrent que 94 % des éléves fréquentent une école ayant fait des
démarches pour demander aux parents de sdmpliquer dans un comité de I@tablissement3®, Le
partenariat famille-école se voit en outre promu par la New Zealand Parent Teacher Association
(NZPTA), un organisme a but non lucratif qui chapeaute des groupes de parents mis en place dans les
établissements scolaires.

En dépit de la reconnaissance officielle du réle des parents dans les instances décisionnelles se
présente l@njeu de la représentativité des minorités ethniques, dont des communautés maories et celles
du Pacifique. Pour surmonter cet obstacle, les boards of trustees ont la possibilité dé@mployer des
mécanismes de cooptation et de contourner ainsi les problémes inhérents au processus d@&lection. Des
modéles de gouvernance alternatifs, devant étre approuvés par le Ministére, peuvent également étre
adoptés pour répondre aux besoins précis de ces communautés®®6. D@utres initiatives ont aussi été
lancées dans le but dé@ccroitre la participation de certains groupes ethniques aux instances
décisionnelles, comme en témoigne le Pasifika Education Plan3®’, visant une proportion de parents du
Pacifigue siégeant au conseil d@tablissement qui soit semblable a celle des éléeves de la méme
communauté fréquentant l@&cole.

Le Department of Education, de concert avec la NZSTA, a congu, a léntention de ces instances, un outil
d@utoévaluation de la capacité a prendre acte des besoins des communautés culturelles3®®. Le
document Effective Governance i Supporting Pasifika Success3®® permet de dégager, de maniere
précise, des pistes d@ction pour observer l@accroissement de la participation des parents. Il met
notamment en lumiére les actions ayant permis aux instances dé@ngendrer des retombées positives.
Par exemple, les familles et les communautés du Pacifique sont régulierement consultées. Une
attention est également accordée au type de communication préconisé, au soutien linguistique et a la
prise en compte des enjeux affectant particulierement les éleves issus de ces communautés.

361New Zealand School Trustees Assotiatierstanding the Work of the,Baasddate, page consultée jigilled 2019.
362NouvellZélande, Department of EducatibnpStructures and Governp?@#9.

363NZSTACommunity Member Guide to the Role of the Board p?0t8stees

364NouvellZélande, Department of Educétiom; Programysans date, page consultéai82019.

365 Education CountBMSS 20867: The School Context for Year 5 Shhdatmsmatics and ScieAchievement in 20@010.NZSTA,
Professional Developnpsarts date, page consultéa#i82019.

Education Conver a@dvérmanme ih thek@w Zaland SeHddlireystysatatey page consultée jigilld 2019.
367NouvellZélande, Department of EducBtisiiika Education 18432017 sans date.

Educati on Conver s@dvémame i thelN@w Zealand SeHddlirysbysatatey page consultée jlailld 2019.
369NouvellZélandeDepartment of Educafifiective Governaiicgupporting Pasifika Sucdafirmation for School Boards of Tr28&2s
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Vol3d@tLa coll abofami bhe®col
communaut ®

Les deux premiers volets de cette publication ont mis en lumiére ldmportance de I&ngagement des
parents dans le cheminement scolaire de leur enfant ainsi que de leur implication dans la gouvernance
scolaire. A cette relation école-famille vient se greffer un atout important : la communauté locale. La
recherche reconnait en effet la valeur de celle-ci dans I@accomplissement des objectifs poursuivis par
I@cole. Cette relation « doit séntégrer dans une communauté éducative constituée par les parents, les
enseignants et les professionnels de I&cole et de la communauté afin de favoriser la réussite »3°, la
persévérance scolaire et le développement du plein potentiel des jeunes®’t. De surcroit, implantées
dans leur milieu, les écoles jouent a leur tour un réle majeur dans l@mélioration du tissu social®"2.

En temps de crise, notamment lorsque les établissements d@&nseignement sont appelés a fermer, une
collaboration forte entre I@&cole, la famille et la communauté prend tout son sens. En effet, I&nsemble
des acteurs sont alors mis a contribution pour assurer la poursuite de la mission de l@cole. Ainsi, la
collaboration école-famille-communauté (EFC) revét une importance particuliére en temps de crise,
mais aussi en tout temps.

Céest dans cette perspective de collaboration EFC quést articulé ce dernier volet. Celui-ci propose une
analyse permettant de définir les fondements de la collaboration EFC et dédentifier les leviers favorables
a sa réalisation, tels que décrits par la recherche. En outre, un état de la situation québécoise et des
exemples porteurs d@xpériences hors Québec sont présentés.

370Terisse, B., S. Larivée et F. Blaamile, milieux de pratique et univeysig¥gie entre théorie et action dans un prograemmeation pour
favoriser la réussite scolaire des enfants en milieu défaemssiarivée, S., B. Terisse et D. Ridtamhlkaboration écfalmille quelles
compétences les parents québécoisilgigénessaires po@mgliquer?, La revue internationale@ditation familialel2, 134, p105131,

2013.

371Deslandes, R.es conditions essentielles a la réussite des partenafgasléomemunaut€entre de transfert pour la réussite éducative du
Québec (CTREQ), 2010.

372Deslandes, RCpllaborations écfdenilleeommunautéRecension des écrits, TAniRelations écalemmunaut®ériscope, 2019.
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Comme il a été souligné dans le premier volet, I&engagement parental et le réle de la communauté ont
été conceptualisés en divers modéles théoriques élaborés par des chercheurs. Dans le cadre de cette
publication, le modele d@&pstein373 a été retenu. A titre de rappel, ce modéle se compose de six
catégories et pour ce volet, la sixieme revét un intérét particulier :

1. Roles et compétences des parents : a la maison, établir un environnement propre a soutenir
I&nfant en tant qu@léve;

2. Communication école-famille : employer des moyens efficaces de communiquer et de recevoir
de ldnformation relative au programme scolaire et a la progression de I@&leve;

3. Bénévolat a l@&cole : donner de son temps, offrir de participer a différents types dé@ctivités ou de
les soutenir;

4. Apprentissage a la maison : accompagner son enfant dans ses devoirs et lecons;

5. Participation a la prise de décision et au fonctionnement de I&cole : prendre part a des comités
de parents ou siéger a une instance décisionnelle;

6. Collaboration avec la communauté : déterminer et utiliser les ressources et les services offerts
par la communauté pour soutenir les pratiques familiales ainsi que le développement et
I@pprentissage des éléves.

Une place est explicitement accordée a la collaboration avec la communauté dans ce modéle théorique.
Il sous-tend que certains objectifs de I@cole, comme la réussite éducative des éléves, représentent un
but commun et se réalisent davantage dans un esprit de collaboration entre tous les acteurs®’4. En effet,
la réussite éducative ainsi que le bien-étre des éléves sont des responsabilités partagées. De plus, les
partenariats EFC peuvent servir de levier pour soutenir les cing autres dimensions du lien école-famille-
communauté (EFC) tel que celta est illustré dans les exemples suivants :

- un centre communautaire fournit un local pour des ateliers sur le role parental (type 1)37%;

- un citoyen agit bénévolement a titre dénterpréte lors d@ne réunion parent-enseignant (type 2);

- un organisme encadre les parents bénévoles lors d@une activité (type 3);

- un intervenant soutient un parent pour I@ide aux devoirs (type 4);

- un organisme offre du transport pour favoriser la participation des parents aux réunions a I@cole
(type 5)°7°.

S73Epstein, L. et autre€psteid Framework of Six Types of Involvement (Including: Sample Practices, Challenges, Redefinitions, and EXf
Results)2001.

374Sanders, N&., Community Involvement woBchprovement: The Little Extra That Makes a Big Difference, dahsdfateie§dhool,

Family, and Community Partnerships: Your HandbookZig2Action

375 es types correspondent aux six caté@ogegement parental proposées par Epstein.

376Deslandes, FCpllaboratiogsolefamillecommunauté : Recension des écrits2 TRalations écalemmunaut®ériscope, 2019.
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Des éléments de définition

Le concept de collaboration école-famille-communauté ne fait pas l@bjet d@une définition unique de la
part des chercheurs. Afin d@&n avoir une compréhension commune, il convient de définir les différents
termes utilisés, en se basant sur des auteurs reconnus dans ce domaine.

La collaboration

Larivée dégage de la littérature que « la collaboration est de l@rdre de la relation entre des personnes
et de la participation a quelque chose au regard d@n objet ou but commun »377, lequel est représenté
dans ce contexte par la persévérance et la réussite scolaires. Abondant dans le méme sens, le ministere
de l&ducation, dans une publication, ajoute que « cela favorise leur engagement et leur adhésion a
I@gard ddune méme vision et crée une synergie entre elles. Dans le contexte scolaire, cette collaboration
est nécessaire pour aider |I&leve a réussir »%78,

Le partenariat

Pour ce qui est du partenariat, il peut étre défini par « une forme d@&ngagement entre deux ou plusieurs
organisations concourant a réaliser un projet dont chaque partie bénéficie d@un point de vue matériel,
intellectuel, humain ou financier »37°. Il est fondé « sur un engagement libre, mutuel et contractuel
décteurs différents mais égaux »8°. Le partenariat implique I&change danformation, la consultation, la
concertation et la collaboration entre les différents acteurs®8?, et « contribue a favoriser lénnovation [par]
la mise en commun de l@xpertise de chacun »%2. Comme plusieurs auteurs reconnus utilisent les
termes partenariat et collaboration sans distinction383, c@st l@rientation qui a été retenue pour le présent
volet.

La communauté locale

Le terme communauté peut étre utilisé pour désigner différents concepts. Parmi les définitions
proposées par le Larousse se trouvent « [I§ ensemble des citoyens dan Etat, des habitants daine ville
ou daun village »%8* ou encore un « ensemble de personnes unies par des liens dantéréts, des habitudes
communes, des opinions ou des caractéres communs »38. L&QLF le définit, quant a lui, par un
« ensemble déndividus vivant a proximité, et possédant en commun des intéréts, des tendances, des
pensées, ce qui entraine une certaine solidarité »%6, La communauté peut alors étre caractérisée par
sa localisation géographique, par les interactions sociales reliant ses membres ou encore par un
mélange des deux.

377 Larivée, S.,Les pratigues de collaboration-féoaleecommunauté efficaces ou prometteusefesesyés connaissances et pistes
danterventiqr2017, pl3.

378 Ministére ddrbucation et d&rseignement supérieur (QuéBea), une gestion décentralisée réudsida commission scolaire vers
I@tablissemenbise en contex2018, 9.

379Chiasson, M.es partenariats « éaammunauté » en app@ppientissage et a la francophonie en milieu miRédéaaton canadienne

des enseignantes et enseignants, 2913, p.

380Centre de transfert pour la réussite éducative du Québed(@IRE@horationdth plan @ction Ecoleamillsommunauté selon une
approche écosystéemj@@4 .3, p40.

BIBoi scl air, M. , Le partenariat : principes, da@afiveduiQuéber (CTREQN | e ux
Guide @laborationth plan @ction Ecofeamillsommunauté selon une approche écosystzdiigue

382Bjlodeau, A., S. Lapierre et Y. Marchand, Le pademariaht ¢a marche. Mi@usilter pour réussir, dans Centre de transfert poitela réuss
éducative du Québec (CTRE@Ie @&laboratiorbth plan&ction Ecofeamilliommunauté selon une approche écosystEMigugb.

383B¢dard, J. et autyBtude des représentations et des irljEsiibnnalisation@edle communautaire au regard des approches et programmes
visant la collabtiom écoldamille o mmu naut ® mi_s , Bniversitude Sherbrod@9.Qu ®b e ¢

384] arouss€zommunaytéans date, page consultéedetdbre 2019.

385]pid.

3860ffice québécois de la langue frarGaismunaut@000, page consultée lec2dbre 2019.

Ministére de l&ducation 66


http://www.frqsc.gouv.qc.ca/documents/11326/448958/AP_2014-2015_LariveeS_rapport_ecole-famille-communaute.pdf.pdf/9a254d5f-da94-47fd-939c-d69f1419b2c5
http://www.frqsc.gouv.qc.ca/documents/11326/448958/AP_2014-2015_LariveeS_rapport_ecole-famille-communaute.pdf.pdf/9a254d5f-da94-47fd-939c-d69f1419b2c5
http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/education/reseau/Gestion-decentralisee-Fascicule0-Mise-en-contexte.pdf
http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/education/reseau/Gestion-decentralisee-Fascicule0-Mise-en-contexte.pdf
https://www.ctf-fce.ca/wp-content/uploads/2020/02/FRENQUETES-06-2010-Partenariats-ecole-communaute-article-integral.pdf
http://www.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/2017/09/CENT_9893_GUIDE_LR.pdf
http://www.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/2017/09/CENT_9893_GUIDE_LR.pdf
http://www.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/2017/09/CENT_9893_GUIDE_LR.pdf
http://www.ctreq.qc.ca/wp-content/uploads/2017/09/CENT_9893_GUIDE_LR.pdf
http://criese.recherche.usherbrooke.ca/Recherches/recherche_ec/Item_I-g.2_EC_Rapport.pdf
http://criese.recherche.usherbrooke.ca/Recherches/recherche_ec/Item_I-g.2_EC_Rapport.pdf
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/communaut%C3%A9/17551
http://gdt.oqlf.gouv.qc.ca/Resultat.aspx

Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

Les relations sociales entre les membres dane communauté sont d@illeurs essentielles aux yeux des
chercheurs. Selon Epstein et Sanders, la communauté, dans sa relation avec le milieu scolaire, ne se
définit pas par I@&ndroit ou elle se situe, mais bien par les interactions sociales créées tant a léntérieur
qué@ l@xtérieur du territoire servi par l@cole3®’.

La collaboration école-famille-communauté

A la lumiére des définitions précédentes, la collaboration EFC fait référence au travail collaboratif et
« aux liens entre les écoles, les membres de la communauté, les organismes et les entreprises de la
communauté qui soutiennent et favorisent directement ou indirectement la croissance et le
développement social, émotionnel, physique et intellectuel des enfants et des adolescents »38, Plus
précisément, ses effets bénéfiques sont reconnus sur la persévérance scolaire, sur la réussite éducative
et sur le développement du plein potentiel des éléves®®. De plus, les organismes et les membres de la
communauté jouent un rble «dans la valorisation sociale de I@ducation et la convergence
ddnterventions porteuses dé&ffets structurants »3°,

Les fondements de la collaboration école-famille-communauté

Pour mettre en T uwpéreanitéedes parenarats iEECe chacunales acteurs doit en
percevoir les avantages. Ceux-ci « doivent s@vérer justes et profitables pour chacune des organisations
et des personnes impliquées. De plus, ils doivent dépasser ldnvestissement en temps, en argent et en
efforts que chacun doit fournir pour développer des solutions avec d@utres partenaires »3°1. Cette
section présente les bénéfices de la collaboration EFC, des modéles théoriques et les différents
partenaires appelés a collaborer avec I@&cole.

Les bénéfices de la collaboration école-famille-communauté

Pour certains auteurs, le partenariat permettrait le développement du capital social et I&mergence de
milieux de vie propices au bien-étre des jeunes. Pour ce faire, le développement de « relations positives
et bienveillantes entre des gens qui partagent des attitudes, des normes et des valeurs »3°2 communes
aiderait a batir une confiance mutuelleetame t t r e edes attions engagées contribuant a réduire
les inégalités en termes de capital social. Cela peut découler, par exemple, de l@ction de bénévoles ou
de l@ffre de services communautaires a I@&cole. Pour d@utres auteurs, cette collaboration permettrait
« le développement de liens horizontaux entre l@&cole et la communauté [facilitant] le réseautage, les
opportunités éducatives et économiques ainsi qudn enrichissement de la culture »3°3 du milieu scolaire.
Des résultats pouvant répondre aux besoins des différents acteurs impliqués se dégagent dés lors de
la collaboration EFC.

Ces partenariats visent, en grande partie, a répondre aux besoins des éléves et des écoles. Ces besoins
sont définis, en concertation avec les différents acteurs3®*, par le conseil d@tablissement, dont l&in des
mandats consiste a « analyse[r] la situation de I@&cole, principalement les besoins des éléves, les enjeux
liés a [leur] réussite ainsi que les caractéristiques et les attentes de la communauté quélle dessert »3%.

387Sanders, M.G., Community Involvement in School Improvement: The Little Extra ThatrbtedessdaBidEpiffeirl,.Jet autre§choal,
Family, and Community Partnerships: Your HandbookZ002ction

388 Deslandes, RBuilding Schg@bmmunity Partrieps.Collaboration for Student SuccessDéatendes, RCollaboratiorécolefamille
communauté : Recension des écrits, Tome 2 : Relatonsnégniit€ériscope, 20191p.

389Deslandes, Repllaborations écfdenilleeommunauté : Recension des écrits? Tédteatiorécolecommunaut®ériscope, 2019.
39%0Ministére dé&Hucation et dErseignement supériBolitige de la réussite éducative : Le piigirethdre, la chance de ré@6si, pl7.
391Ministére dé&Hucation, du Loisir et du S@sble en partenariat avec sa communauté : Sgmibétade explorato?@06, [@4.
392Deslandes, RCpllaborations écfdanilleeommunautdRecension des écrits, Tome 2 : Relatiormsuulemaut®ériscope, 2019, p. 2.
393Keith, N. Z., Can Urban School Reform and Community Development H&e Rtimretitd of Community Schools, dans Deslandes, R.,
Collaborations écfdeilleommunauté : Recension des écrits, Tome 2 : Relaionsnégoit@ériscope, 2019, p. 3.

394Ces acteurs peuvent étre des éléves, des parents, desserdesgaaties membres du personri@tale kbt des représentants de la
communauté.

395Québed,0i suréhstruction publiqagt. 74consultée le 7 novembre 2019.
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Par la réponse a ces besoins, les partenariats EFC font émerger des bénéfices allant au-dela de la
réussite éducative des jeunes. En effet, bien que la communauté occupe une place importante dans le
soutien aux écoles, elle retirera également des avantages de ces partenariats3°6.

Plus précisément, du c6té des éléves, les bénéfices d@une telle collaboration sont multiples sur le plan
du développement émotionnel, physique et social. Outre I@mélioration de la réussite éducative,
Deslandes®®": 3% rapporte notamment une plus grande persévérance scolaire, des effets positifs sur le
comportement et sur les habiletés sociales, une augmentation de la présence a l@&cole, une plus grande
assiduité en classe, plus de temps consacré aux devoirs ainsi quune amélioration de I@ttitude des
éléves au regard des efforts a fournir dans leurs taches scolaires. Les collaborations EFC offrent
également aux éléves la chance d@pprendre dans un contexte nouveau, de pratiquer la résolution de
problemes, déxercer leur leadership, de tisser des liens avec des adultes de l&cole et de la
communauté®®, tout comme la possibilité de découvrir de nouvelles possibilités de carrieres*®. Des
effets positifs sont constatés chez des éléves de tous les ages, peu importe les caractéristiques
personnelles et le milieu de vie. De ce fait, selon Larivée, « la mise en place de pratiques collaboratives
EFC efficaces, notamment dans les milieux qui scolarisent les éléves les plus a risque dénadaptations
ou dé@checs scolaires, apparait comme incontournable pour maximiser les chances de réussite de
ceux-ci »401,

La littérature reconnait également des effets positifs aux collaborations EFC chez les parents. Des
auteurs soulignent une meilleure connaissance du développement de leur enfant et des interventions a
faire avec lui, un accroissement de la connaissance et de lditilisation des ressources du milieu ainsi
gudun acces plus facile aux services da@ide liés au logement, au transport et a l@mploi*®? 403, Les
partenariats peuvent également accroitre la participation des parents dans la communauté, ce qui
augmente par le fait méme les interactions possibles avec d@utres familles#%4,

396Schleicher, A/aluing our Teachers and Raising their Status: How CommuniticSarameteipternational sur la profession enseignante,
OCDE, 2018.
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Du cété des enseignants, la collaboration avec la communauté peut favoriser le développement d@ne
attitude positive au regard non seulement des habiletés des parents et des membres de la communauté,
mais également envers l@cole et la facon d@nseigner4%s. La collaboration EFC permet en outre la
création ou le renforcement de liens avec d@utres enseignants et intervenants du milieu ainsi que
I&@nrichissement et la diversification des activités d@pprentissage développées grace a l@&change de
services avec la communauté, tant a lantérieur qué@ l@xtérieur des murs de l@cole*%¢. Ce dernier élément
est d@utant plus intéressant pour I&cole qudl permet des économies liées au partage des ressources
humaines et matérielles. De surcroit, une meilleure connaissance des services offerts dans la
communauté émane de cette collaboration, permettant aux enseignants et au personnel scolaire de
diriger efficacement les éléves et les familles vers les ressources appropriées en fonction de leurs
besoins*?7,

La communauté bénéficie également de cette collaboration, d@bord par une plus grande facilité a
joindre les jeunes et leur famille*° et, ensuite, par les activités d@change permettant d@voir une vue
d@nsemble des probléemes rencontrés, un partage des projets et une vision commune des enjeux
locaux4%®, De fagon plus large, l@mélioration de la persévérance scolaire et du développement global
des jeunes, favorisée par la collaboration EFC, est avantageuse pour la communauté et pour la
société*!0. En effet, selon le Partenariat mondial pour I@&ducation, les retombées positives de I&ducation
sur la société sont nombreuses, notamment en réduisant la pauvreté et en améliorant la santé tout en
favorisant la croissance économique et I@galité des genres*!?,

Les modéeles théoriques

Différents modeles théoriques de collaboration EFC émanent de la littérature, le plus populaire étant
celui d@&pstein présenté précédemment. Bien que plusieurs de ces modéles se consacrent davantage
au partenariat école-famille?2, certains sé@ttardent a la relation EFC comme le modéle écosystémique
de Bronfenbrenner. Ces deux modéles méritent une attention particuliere puisqudls constituent une
assise sur laquelle s@ppuie la recherche des auteurs reconnus dans le domaine des partenariats EFC.

De maniére plus précise, le modéle écosystémique de Bronfenbrenner permet de rendre compte des
interactions qui existent entre les divers milieux de vie entourant I&leve comme la famille, la classe,
I@&cole et la communauté®®. Il « consiste a prendre en considération I@&nfant et ses différents
environnements i ou systemes i dans une relation dynamique ou lanfluence est réciproque »*4. Enfin,
il met en lumiére la facon dont les relations entre ces environnements influencent la réussite éducative
des éléves*®.
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Les partenaires

Plusieurs partenariats peuvent se développer entre l@&cole et la communauté. lls sont appelés a se
modifier au fil du temps pour répondre aux objectifs et aux besoins de chacun. La communauté
entourant I@&cole s@dapte aux diverses situations, représentant dés lors « un tissu vivant en perpétuelle
évolution »*16, Selon le classement de Sanders*!’, les partenaires peuvent étre regroupés de la fagon
suivante :

- les entreprises;

- les universités et les autres institutions éducatives;

- les organismes gouvernementaux;

- les organisations de soins de santé, de services sociaux et les services de garde;
- les associations de bénévoles;

- les associations de personnes ageées;

- les établissements récreéatifs et culturels;

- les autres organisations situées dans la communauté;

- les membres de la communauté.

Ces partenaires collaborent sous différentes formes dans la planification, la coordination, ldmplantation
et la réalisation des programmes et des activités a la maison, a lI&cole et dans la communauté*8,

Les formes de collaboration école-famille-communauté

La collaboration entre l@&cole, la famille et la communauté peut prendre différentes formes. Pour le
présent volet, ces formes sont regroupées sur la base des différentes catégories utilisées par I®@ CDE**®
et par Deslandes #?° . Ainsi seront présentés les activités parascolaires, le soutien scolaire,
I@pprentissage par le service, les services offerts aux éléves et aux familles, le soutien offert aux écoles
et aux enseignants ainsi que la collaboration école-entreprise.

Les activités parascolaires

Les activités parascolaires incarnent un terreau propice au développement dan lien entre I&leve et les
acteurs de la communauté, cesder ni er s pouvant not amment favori
activités 4?1, Les activités parascolaires s@verent plus particulierement une occasion dé@largir les
horizons des éléves en rejoignant « les volets académique, récréatif et culturel »*?2. Elles offrent ainsi

la possibilité de développer les compétences des éleves, quélles soient d@rdre cognitif, social ou
personnel*?3, en plus de favoriser la persévérance et la réussite scolaires*?* Il est donc important d@ffrir

des activités diversifiées, adaptées et accessibles a I&nsemble des éleves*?S.
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Par exemple, pour le volet scolaire, il est possible de noter des activités liées au curriculum comme des
ateliers de lecture et de science. Le volet récréatif, pour sa part, peut comporter des cours de musique,
de danse ou l@ffre d@une programmation sportive. Enfin, le volet culturel touche toute autre activité
permettant de développer « des habiletés autres que scolaires »*?¢ comme celles d@rdre social, que ce
soit par des ateliers en résolution de conflits ou des techniques dé&ntrevue*?’.

Le soutien scolaire

Les programmes de soutien scolaire, par exemple ceux par lesquels des bénévoles offrent de l@ide aux
devoirs a des éléeves en difficulté, semblent reconnus comme bénéfiques, et ce, tant pour les jeunes
gue pour léndividu offrant le soutien*?8, En effet, une amélioration des habiletés en lecture, une meilleure
réussite scolaire et le développement de compétences socioémotionnelles ont été notés chez les éléves
de la fin du primaire et du début du secondaire ayant participé a un tel programme. Pour accroitre les
effets positifs du travail effectué par les bénévoles, un souci particulier peut étre apporté a leur soutien
et a leur encadrement de facon qudls travaillent dans le prolongement des valeurs éducatives de
I@tablissement scolaire.

Du coté des effets positifs chez les bénévoles, le fait de se sentir utile et de s@panouir personnellement
en accomplissant une activité valorisée est rapporté*?°. Dans le méme ordre dddées, d@utres auteurs
suggeérent un partenariat entre les écoles primaires et les universités, en utilisant l@&xpertise de celles-
ci afin d@ffrir du soutien, notamment en mathématiques, pour les éleves ayant plus de difficulté3.

L&@pprentissage par le service

Le lien avec la communauté peut aussi se tisser par le biais d@pprentissages par le service (service
learning), qui traduisent des activités directement imbriquées dans les objectifs pédagogiques du
curriculum#3!, Plus précisément, ce type d@ctivité en contexte permet a I@léeve de prendre part
activement a une activité d@pprentissage liée au programme scolaire, mais se déroulant a I@xtérieur
de I@cole. En particulier, elle peut prendre la forme de collectes de dons, de tutorat ou d@utres activités
bénévoles. Les partenaires engagés peuvent étre institutionnels (ex. : municipalités, bibliothéques ou
organismes gouvernementaux) ou individuels (ex. : professionnels ou citoyens)*32,

Ces activités ont ceci de particulier que adcént est mis sur le caractére expérientiel de I@pprentissage,
c@st-a-dire sur les situations qui permettent dé&ffectuer un pont entre les contenus disciplinaires et leur
application en contexte. Elles se présentent aussi comme une réponse a des besoins issus de la
communauteé.

Si ce type d@ctivité bonifie les apprentissages, il est possible d@&n dégager des effets positifs. La
communauté offre les ressources propres a nourrir le développement des compétences des éléves et
ces derniers, par une contribution sociale, répondent a des besoins du milieu*®. Dailleurs, ce type
dé&xpérience semble bénéfique, et ce, tant sur le plan scolaire que motivationnel; le sens des
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4271 bid.

428Tracey, D. et autre¥gtunteers Supporting Children With Reidiniges in Schools: Motives and Rey@atusol Community Joukwdl4,

1, p4968, 2014.

429Tracey, D. et autre¥gtunteers Supporting Children With Reading iffi@iitels: Motives and Rewasdtiool Community JouxkwdP4,

1, p4968, 2014.

430Bédard, J. et autrBfyde des représentationsssindéeces@pérationnalisation@edle communautaire au regard des approches et programmes
visant la collaboration éfzotellee o mmunaut ® mi s , @niversitude Bherbraoke, 2000® b e ¢

431\Willems, M. et AR. Gonzaled2eHass, School Community Partnerships: Using Authentic Contexts to Academically Motiy@th&vlidents
Community Journadl22, A2, p.9-30, 2012.

432Bédard, J. et autrEfyde des représentations et des inbligEsiionnalisation@edle communautaire au regard des approches et programmes
visant la collaboraoolefamille o mmunaut ® mi_s , Bniversitiude Sherbraoke, 2009® b e ¢

433Schleicher, A/aluing our Teachensl &Raising their Status: How Communities caSdti@ipét international sur la profession enseignante,
OCDE, 2018

Ministére de l&ducation 71


https://www.periscope-r.quebec/sites/default/files/relations-ecole-communaute_2019.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1032241.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1032241.pdf
http://criese.recherche.usherbrooke.ca/Recherches/recherche_ec/Item_I-g.2_EC_Rapport.pdf
http://criese.recherche.usherbrooke.ca/Recherches/recherche_ec/Item_I-g.2_EC_Rapport.pdf
http://www.adi.org/journal/2012fw/WillemsDeHassFall2012.pdf
http://criese.recherche.usherbrooke.ca/Recherches/recherche_ec/Item_I-g.2_EC_Rapport.pdf
http://criese.recherche.usherbrooke.ca/Recherches/recherche_ec/Item_I-g.2_EC_Rapport.pdf
https://read.oecd-ilibrary.org/education/valuing-our-teachers-and-raising-their-status_9789264292697-en#page3

Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

responsabilités s@n voit accru et les horizons culturels élargis. De cette maniere, le contenu scolaire
devient particulierement significatif, puisqudl permet & I&léve de jouer un rdle actif en concrétisant ses
savoirs, notamment en ce qui a trait a la résolution de problemes*3. Les effets des services dispensés
dans la communauté seront d@utant plus appréciables qudls répondent a une motivation intrinséque
plutét qu@ une forme de contrainte extérieure*¥®. D&@utres nuances sont mises en relief dans la
littérature rappelant Idmportance de réunir plusieurs facteurs pour engendrer des retombées positives,
dont une période réflexive allouée a I@leve, de maniére a lui permettre déntrevoir les liens entre
I@&xpérience communautaire et les objectifs curriculaires*.

Les services offerts aux éléves et aux familles en collaboration avec la communauté

La communauté peut agir en collaboration avec I@cole pour offrir des services aux éléves et a leur
famille. Ce type de services vise a répondre aux besoins de base des jeunes dans le but de soutenir
leur réussite éducative. Suivant le cadre théorique du modéle écosystémique de Bronfenbrenner
exposé précédemment, les différents partenaires agissent en soutien a I@cole, collaborent et
snfluencent mutuellement pour offrir des services complémentaires en adéquation avec les besoins
des jeunes, favorisant ainsi leur développement optimal et leur bien-étre3’,

Les universités s@vérent notamment des partenaires de choix pour rehausser le milieu de vie scolaire,
contribuer a la réussite des éléves ou nourrir les aspirations scolaires par une présentation de choix de
carrieres*®®, De plus, les organismes communautaires et les établissements de santé et de services
sociaux sont particulierement mis a profit dans ce type de collaboration. L@bjectif est d@améliorer
I@ccessibilité des services éducatifs, de bien-étre et de santé en les regroupant au sein d@n « systéme
unique de distribution des services [dans lequel les différents intervenants] collaborent entre eux pour
offrir des services personnalisés aux enfants et a leurs familles »*3%. Les organismes communautaires
familles (OCF) peuvent également jouer un réle important pour le développement des enfants et des
relations parents-enfants. Diverses activités y sont offertes, notamment des ateliers de soutien aux
habiletés liées a I@xercice du rble parental, de développement moteur et cognitif ou encore de littératie
familiale*®. La pl ateforme num®rique CLEF, finanQuébec par
offre, quant a elle, des outils aux parents pour accompagner leurs enfants dans I@pprentissage de la
lecture, de I@criture et des mathématiques.
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Depuis 2003, une entente de complémentarité des services existe entre le réseau de la santé et des !
sociaux et le réseau d@tucation duQuébed*!. Cete ententevise entre autres a appuyer le role des paren
comme premiers responsables du développement de leur enfant. Elle reconnait égal&ueld tomme
un milieu de vie et @pprentissages et comme une composante majeure de la comménaut

Sur la base de cette entente, le partenariat soutient la persévérance scolaire et la réussite éducatilee |
promotion de la santé et du bie@tre, ainsi que la prévention de problémes chez les jeun@ged
scolaire»?4?, Ce faisant, des partenairesidéseau de la santé et des services sociaux et du réseal
I@ducation se concertent afin de mettre en oeuvre un continuum de services intéges,agdsurer
IQccessibilité, et ce, le plus prés possible du milieu de vie des jeam&sitre, des liensont crées entre les
deux réseaux pour facilite@\valuation conjointe des capacités et des besoins des éleves et de leurs pe
ainsi que pour assurer la continuité des interventions.

Poursuivant ces objectifs, le programme EKIP est un exemple derciéenaihtervention globale
coordonnée par les deux réseaux. Mig pieden2018, ce programme favoris@hplantation dactions de
promotion et de prévention en agissantaypres des éleves et dans leurs milieux de vie, de maniére .
qudls développentdes compétences qui les aideront a faire face a une variété de situations en matie
santé et de bierétre »**3 Pour ce faire, des connaissances et des compétences sont ciblées, pour ¢
année du parcours scolaire, en fonction des situations typigerémécues par les éléves de cet age.

Le soutien offert aux écoles et aux enseignants par la communauté

Lorsqudls agissent a titre de soutien auprés des familles et des éleves, les organismes de la
communauté contribuent a leur collaboration avec le milieu scolaire. Par exemple, il est possible pour
les organismes de collecter des informations et de prendre le pouls de |@ppréciation des parents sur le
plan des services dispensés. De maniére proactive, les organismes peuvent ainsi partager leur
expertise et entreprendre des actions auprés de I@dministration scolaire comme celle de communiquer
des précisions sur les besoins des parents et des éléves. En effet, le fait qudls incarnent une courroie
de transmission dénformations auprés des familles et de la direction d@&tablissement permet d&largir
les perspectives sur les aspects a améliorer a I@cole, en plus de favoriser la consolidation des liens
entre les acteurs. De surcroit, les membres de la communauté peuvent établir des points de contact
avec des organismes connexes susceptibles d@ffrir du soutien adapté*#4, ce qui en fait des agents de
liaison clés pour élargir le capital social et les ressources des acteurs*4°,

Une recherche menée par Anne Lessard en collaboration avec le Centre de services scolaire de la
Région-de-Sherbrooke sur Acces 5, un programme communautaire de la Maison Jeunes-Est pour tisser
plus serré le filet de sécurité qui rattache I@&léve a I@cole**5, ainsi que celle de Roch Chouinard en
collaboration avec le Centre de services scolaire de Montréal sur ldncidence du programme
ddntervention 80, Ruelle de I&venir, visant la persévérance et la réussite scolaires des jeunes*¥’, font
toutes les deux la démonstration des impacts positifs d@une collaboration entre les organismes

441Ministére dé&HucatiorDeux réseaux, un obijectif : le développement des jeunes. Entente de éodgs&meiitastentre le réseau de la
santé et des services sociaux et le rés@duchibr?003.

442 Ministére de la Santé et des Services gemi@uKIP pour la santiigleétre et la réussite des jeuP@%8, page consultée ledembre
20109.

443Ministére de la Santé et des Services Jemil@ulEKIP pour la santé, ledhieret laéussite des jeun@®18, page consultée lr®embre
2019

444National Center on Safe Supportive Learning Envigmtmen®imate Improeat Action Guide for Community R&@i®s

445Hands, QVl., «Youth Perspectives on Community Collaboration in Education: Are Students Innovative Developers, Activeréarticipants, o
Observers of Collaborative Activifigsffool Community JournmdPl4, 81, p.6998, 2014.

446 esard, AL@nalyse des effets des pratigues déployées par les partenaires de la communauté dans le cAdeediafindesuunir

la persévérance et la réussite des éléves a risque de décrochage scolaire provenant de terr20ik@s défavorisés

447Chouinard, R.dncidence du programriegvention 80, Ruelle &éeihir sur le rendement, la motivaiitaptation psyhosociale et la
persévérance scola@12.
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communautaires et les établissements scolaires. Selon ces recherches, les deux programmes, qui
visaient & agir en complémentarité avec les acteurs scolaires, ont entre autres permis d@méliorer les
résultats scolaires des éléves participants, leur sentiment d@ppartenance a I@&cole, leur motivation et
leur sentiment d@utoefficacité.

La communauté peut également constituer un levier d@mélioration du climat scolaire**, soit une
dimension corrélée positivement aux apprentissages**°. Sdl est fait mention du rdle crucial qud jouent
les directions d@&tablissement, les chercheurs pointent également celui des autres acteurs gravitant
autour de l@&cole dans une optique de coordination et de complémentarité des réles. De fait, pour qu@n
climat scolaire soit favorable, c@st-a-dire qudl contribue au sentiment de sécurité et au bien-étre, un
ensemble de facteurs devraient étre réunis. Plus précisément, des services sociaux peuvent étre
implantés directement au sein des établissements pour soutenir le personnel et, par le fait méme,
améliorer le climat scolaire, notamment par I@jout de spécialistes en soins de santé ou de ressources
pour les éléves ayant besoin d@n soutien.

De plus, du soutien peut également étre offert directement au personnel du réseau scolaire, notamment
par la formation continue. Ici, le partenariat entre les écoles et les universités est indiqué, selon des
chercheurs, pour développer les compétences du personnel“s®. A ce propos, les universités pourraient
étre en mesure de contribuer en identifiant les enjeux relatifs a la rétention du corps enseignant et a
Iffre dé@ctivités de développement professionnel*>l. Cette contribution pourrait s@&ffectuer dans une
optique de partage au sein de laquelle I@&xpertise des enseignants et leurs besoins sont respectés*°2.
La collaboration s@vérerait d@utant plus fructueuse que les acteurs issus de la communauté prennent
en considération la réalité du milieu scolaire, notamment par I&ntremise d@ne réflexion sur les objectifs
promus et leur articulation avec ceux de I@&cole. Pour connaitre du succes, les chercheurs indiquent
que cette autoréflexion doit en outre étre soutenue par I@&coute des besoins du personnel scolaire*:,

La collaboration école-entreprise

Les entreprises peuvent jouer un réle important dans leur relation avec les écoles en permettant
notamment «la mise en pratigue d&xpertises complémentaires pour intervenir sur plusieurs
déterminants de la persévérance scolaire »%>*, La collaboration école-entreprise peut prendre plusieurs
formes, comme des stages et des visites en entreprise, la participation des employeurs et des
travailleurs a des activités scolaires ou encore des dons, des commandites ou des bourses. Ces types
ddnitiatives entrainent des bénéfices tant pour les éléves et les écoles que pour les entreprises. Dans
le contexte actuel de pénurie de main-dé uvr e, il s e mhuheepari, depse pencaen sur
I@pport possible des éléves et des étudiants au marché du travail et, d@utre part, de conscientiser les
entreprises quant a ldmportance de |@ducation de ces jeunes.

Pour le primaire et le secondaire, des facteurs favorables a I&ngagement et a la motivation des éléves
découlent de la collaboration école-entreprise, comme la démystification du monde du travail, la
découverte de nouvelles avenues professionnelles ou la création de modeéles. Des chercheurs
rapportent a cet effet Idmportance de mettre les éléves en contact avec différentes professions dés le
primaire, cette période étant propice au développement d@une meilleure connaissance de soi et du

448National Center on Safe Supportive Learning Envigatmen®imate Improvemetion Guide for Community Par204&

449Marshall, M.,Examining School Climate: Defining Factors and EducationaP0tffuences

450Gross, M. S. et autres,Strong ScheGommunity Partnerships in Inclusive Schiidla Aré of t he Fabr i c o»
School Community Jour@R5, 12, p.9-34, 2015.
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452Handscomb G., Q. Gu et M. VadegeUniversity Partnerships: Fulfilling the Poldtetiature Revied14.

453National Center on Safe Supportive Learning Envigmmoen®imate Improvement Action Guide for CommuniB0R8&rtners
454Réseau réussite Montige§ collaborations qui ont un effet positif sur la mbtigatiemént et la pérennité des psajessdate, consultée
le 6décembre 2019.

Ministére de l&ducation 74

I'da)


https://safesupportivelearning.ed.gov/sites/default/files/SCIRP/actionguidecompartwhole.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.562.8722&rep=rep1&type=pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1085646.pdf
https://edpolicyinca.org/sites/default/files/CI%20CC.pdf
https://www.publicengagement.ac.uk/sites/default/files/publication/literature_review_final.pdf
https://safesupportivelearning.ed.gov/sites/default/files/SCIRP/actionguidecompartwhole.pdf
https://www.reseaureussitemontreal.ca/dossiers-thematiques/collaboration-ecole-entreprise/

Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

monde du travail ainsi qu@ I@mélioration de la capacité de prises de décisions actuelles et futures*.
Des bénéfices notables sont également percus par les écoles. En effet, en plus dé&nrichir les liens avec
la communauté par un élargissement du réseautage, la collaboration école-entreprise permet l@pport
de nouvelles sources de revenu et de matériel.

Pour ce qui est de la formation professionnelle et de la formation technique, ce type de collaboration

favorise I@déquation formation-emploi qui permet au réseau scolaire d&@voir une meilleure
compréhension des besoins des milieux de travail. Ainsi, les entreprises elles-mémes y trouvent leur

compte. Ces collaborations permettent non seulement d@ssurer une reléve qualifiée, mais également

de répondre au volet de responsabilisation sociale de I@ntreprise. En effet, grace a leur participation a

des activités scolaires, les employés ont la chance de donner un sens a leur travail et de se sentir
valorisés, ce qui peut favoriser la loyauté et une plus grande productivité de leur part*¢. La collaboration
école-entreprise peut en outre prendre la forme de programmes dé@lternance travail-études. Cela

permet a la fois d@ssurer une main-dd uvr e aux empl oy &dffrir sles bvantagas x et
expérientiels (et souvent financiers) aux étudiants.

Par ailleurs, étant donné que la conciliation études-travail est reconnue par les chercheurs comme un
élément favorisant la persévérance scolaire, les employeurs devraient porter attention a lémportance
de celle-ci pour leurs employés fréquentant un établissement scolaire. En effet, il apparait que des
obstacles a une telle conciliation peuvent étre associés a des « difficultés croissantes sur le plan de
I&ngagement scolaire, de la santé et de la sécurité au travail »*7. Une étude rapporte effectivement
gue « les jeunes [disant] concilier plus difficilement les études et le travail sont environ trois fois plus
nombreux a avoir pensé a abandonner leurs études et a présenter un niveau élevé de fatigue ou de
détresse psychologique »*%8,

Les Centres de formation en entreprise et récupération (CPERNt des écolesentreprises offrant un
programme de trois ans aux éléves en difficulté agés de 1sad.&Reconnue par le MEQ, cette formation
accorde a ces jeunes un certificat de formation en entreprise et récupératieconnaissant la réussite de
900heures dhseation professionnelle>*.

Une grande particularité des CFER consistédédration «a leurs installations [@une entreprise a but
non lucratif ayant pour mission la formation des éléves au marché du travail. Toutes les entreprises
dzdz@ NB y ipalemidmBd@r® Bles secteurdtivité liés au développement durabk®’, notamment le
recyclage du bois, le tri des rebuts industriels et le déchiquetage de documents confidentiels. Les p
générés par@ntreprise sont directement réinvestis dans larfation des éléves.

En plus @voir un impact positif sur la persévérance et la réussite scolaires des ¥telesodéle CFER

permet aux jeunes @voir plusieurs responsabilités au sein d@nfreprise, favorisant ainsi le

développement de diverses commices concernant le marché du travail. Dans le contexte actuel
pénurie de maird@Zdz@ NiBs&rtiofi socioprofessionnelle des jeunes en difficulté favorisée par les CF
s@vere un outil bénéfique.
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Un bref survol historique des encadrements

Bien que la collaboration école-famille-c o mmunaut ® soi t au ciur des
depuis bon nombre d@nnées, il demeure opportun de réaliser un survol historique sur le sujet.

Au début des années 1980, certains acteurs déploraient la distance entre les commissions scolaires,
les communautés locales ainsi que le « peu de prise dont disposaient les parents et les communautés
sur les orientations et la vie quotidienne »*%2 des écoles. En réponse a ce constat, la Commission des
Etats généraux sur l@&ducation, en 1995-1996, émet plusieurs recommandations. Elle appelle & modifier
les rapports entre les établissements et la communauté locale en « redistribu [ant] les pouvoirs pour
renforcer le pdle local et I@uverture a la communauté »4%4. De plus, elle insiste sur l@uverture de
I@tablissement aux besoins de la communauté et sur un recours plus grand aux contributions du milieu.
Pour actualiser ces recommandations, un des moyens retenus est d@ssurer la représentation de la
communauté au sein du conseil d@tablissement*¢®, Cependant, le rapport de la Commission mentionne
la crainte « que l@cole devienne un lieu d@ffrontement ou un lieu de gestion ou les querelles de pouvoirs

pr ®o

prendrai ent toute | a pl ace |[é@cleurs v&h que 3oit remnnue sdna q u e

expertise propre et étre associée a la prise de décisions. Cést donc autour d@bjectifs de réussite
éducative qudl faut définir les responsabilités de I&cole et la contribution de chacun des groupes »466.

A la suite de ces recommandations, l@&doption, en 1997, du projet de loi n° 180, soit la Loi modifiant la
Loi sur lénstruction publique et diverses dispositions Iégislatives, qui visait & accentuer I@utonomie des
établissements, prévoit diverses modifications législatives en ce sens. Par celles-ci, I@&xercice des
pouvoirs et des responsabilités doit désormais séffectuer dans le respect dun « modéle participatif et
communautariste »#%7, ou des réponses plus directes aux besoins de la communauté peuvent étre
apportées. Ces dispositions permettent aux acteurs de s@xprimer par le biais de mécanismes de
consultation et de participer a la prise de décision. L@bjectif poursuivi est que |@&tablissement forme une
communauté au sein de laquelle tous contribuent a réaliser les missions de |&tablissement, en faisant
d@bord passer lantérét de tous?6e.

Divers articles de la Loi sur ldnstruction publique (LIP) accordent une place a la communauté. Par
exemple, on y mentionne le fait que l&cole doit « collaborer au développement social et culturel de la
communauté »*6%, De plus, il est prévu que « deux représentants de la communauté qui ne sont pas
membres du personnel de I@&cole »*7° siégent au conseil d@tablissement (CE) pour les écoles. Dans le
cas des centres de formation professionnelle et d@ducation aux adultes, au moins quatre membres de
la communauté participent au CE4™2,

463Brassard, ALa question de la décentralisation : En fagtablgsément dans le systé@dechtion préscolaire ededignement primaire

et secondaire (1920306)2007, 4.

464]bid, p.50.
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La LIP mentionne également que les membres du CE doivent agir notamment dans léntérét de la
communauté*’2, en analysant entre autres les attentes de cette derniére4?3, Il est aussi prévu que le CE
informe la communauté des services offerts par I&cole et qudl rende compte de leur qualité*’*. Une
section de la LIP est aussi consacrée aux fonctions et aux pouvoirs des centres de services scolaires
concernant les services a la communauté. Il y est par exemple mentionné que chaque centre peut :

- contribuer a I@laboration et a la réalisation de projets dénnovation technologique ainsi qué@u
développement de la région;

- fournir des services a des fins culturelles, sociales, sportives, scientifiques ou communautaires;

- collaborer a la réalisation d@ nt ent es concernant l a mise en
notamment en adaptant ses activités aux particularités de la région*’.

La préoccupation de rapprocher le milieu scolaire de la communauté est encore bien présente
actuellement, comme il est possible de le constater par les modifications apportées a la LIP en 2020
(par le projet de loi n° 40) concernant la gouvernance scolaire. En effet, les deux siéges réservés aux
membres de la communauté au sein du conseil d&tablissement sont maintenus malgré le fait qudls ne
disposent pas daun droit de vote#’®. Du c6té du conseil d@dministration des centres de services
scolaires, cing représentants de la communauté, résidant sur le territoire servi, y participent et ont droit
de vote*’".

Outre les paramétres législatifs, la préoccupation a I@&gard du rble et de la place des parents se traduit
aussi dans les politiques et stratégies déployées par le Ministére au fil des années. Par ailleurs, la
Politiqgue de la réussite éducative accorde une place particuliére a la communauté par le biais daun de
ses enjeux intitulé Un appui concerté de la communauté. Cet enjeu reconnait, dune part, que ce soutien
constitue « une condition préalable a I@tteinte des résultats a tous les niveaux déntervention et a toutes
les étapes du parcours éducatif des enfants et des éléves »*78 et, d@utre part, que les établissements
d&nseignement contribuent a la vitalité des communautés. En outre, la communauté figure parmi les
acteurs de la Stratégie d@ction visant la persévérance et la réussite scolaires. Il y est attendu des
leaders de la communauté q u dexdrcent leur réle pour mobiliser leur milieu a cette cause puisque la
contribution du secteur municipal, des organismes voués a la culture, au loisir et au sport ou encore des
groupes communautaires apparait déterminante pour l@venir des jeunes*’,

Le Référentiel pour guider ldntervention en milieu défavorisé propose, pour sa part, que la mobilisation
de la communauté éducative, soit I@&cole, la famille et la communauté, soit un levier a la réussite
éducative des jeunes. Le référentiel souligne que cette mobilisation se traduit, entre autres, par un
travail de collaboration avec les divers organismes du milieu. Ces partenaires de la communauté sont
des collaborateurs essentiels et agissent sur les milieux de vie des éléves et des familles. lls « peuvent
contribuer a offrir [aux éléves et a leur famille] des environnements positifs, sains, sécuritaires et
bienveillants »*8. Finalement, le plan de relance Pour la réussite éducative : I@ducation au-dela de la
pandémie 481 | publié en avril 2021, accorde quant a lui une place importante aux organismes
communautaires, notamment en ce qui a trait au bien-étre et a la santé mentale de tous.
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Réle des parents et de la communauté dans la réussite éducative et dans la valorisa@utucition

Les compétences professionnelles des directions d@&tablissement et des enseignants

Les documents encadrant les compétences professionnelles développées chez certains intervenants
du milieu scolaire lors de leur formation initiale font également mention des partenariats école-famille-
communauté. Dé@bord, les directions dé@tablissement jouent un rble pivot pour définir, avec l@&quipe-
école, les orientations de l@tablissement qui seront a la fois adaptées aux besoins des éleves et
représentatives des valeurs éducatives de la communauté*®2. Une des compétences professionnelles
des directions consiste a soutenir le développement de collaborations et de partenariats axés sur la
réussite des éleves, par exemple en favorisant I@&@ngagement de l@&tablissement dans sa communauté
et en établissant des relations de confiance avec les membres de celle-ci“83, Egalement, plusieurs
fonctions et pouvoirs des directions prévus a la LIP se déclinent en un grand nombre dé@ctivités
complexes, dont plusieurs ont un lien avec la collaboration EFC. Notons, par exemple, I@&valuation des
besoins de I@&tablissement, la définition des orientations et des objectifs propres a améliorer la réussite
éducative des éléves, le soutien au conseil d@tablissement et I@pplication de ses décisions, la gestion
du personnel de l@&tablissement ainsi que la concertation avec les membres de la communauté
éducative®, Le role de la direction en vue dane collaboration EFC efficace sera davantage approfondi
dans une section de ce volet.

Dans le référentiel de compétences professionnelles de la profession enseignante#®, la notion de
communauté est également trés présente. Le référentiel souligne tout d@bord, a la compétence 1,
l[dmportance pour les enseignants de collaborer avec la communauté et les organismes culturels du
milieu dans leur réle de médiateurs d@&léments de culture. La compétence 10, Collaborer avec la famille
et les partenaires de la communauté, insiste, pour sa part, sur ldmportance dé@tablir des relations
constructives avec la famille et différents partenaires de la communauté « dans un esprit de
collaboration ou la contribution de chacune et de chacun vise la consolidation et I@nrichissement des
apprentissages des éléeves »#8. Finalement, la compétence 13 aborde l@gir éthiqgue en soulignant
Idmportance ddune attitude de respect, dénclusion et d@uverture vis-a-vis, notamment, des partenaires
de la communauté.

Le portrait des pratiques

A défaut de détenir un portrait national des partenariats école-famille-communauté ayant cours dans
les milieux scolaires du Québec, il est possible de recueillir certains renseignements en s@ppuyant sur
une étude exploratoire effectuée en 2006 par le Ministére, mais qui demeure pertinente en raison du
modéle théorique dégagé, ainsi que sur un portrait réalisé en 2016 par une commission scolaire.

En 200647, le Ministere a voulu étudier la variété d@xpériences de collaboration école-famille-
communauté sur son territoire en séntéressant a dix milieux aux caractéristiques variées. Il a ainsi pu
distinguer trois modeéles conceptuels de collaboration EFC, soit I&cole partagée, l@cole élargie et I@cole
réseautée. L&cole partagée vise avant tout le partage de biens matériels pour répondre aux besoins de
I@cole et de la communauté. Les enjeux sont, dans ce cas, surtout administratifs et servent a baliser
les régles daitilisation des équipements ou des locaux. A ldnverse, le modéle de I&cole élargie place la
russite ®ducative au ciur de |l a coll aboration. Al
dans le but de répondre aux besoins des éléves et de leur famille. Enfin, le modéle de |@cole réseautée
est orienté vers des enjeux sociaux. « L&cole est [alors] partie prenante de I@ction collective et le
regroupement d@cteurs est vu comme un projet de la communauté »*8, Les acteurs s§ impliquent dans
un esprit de codéveloppement afin de réaliser leurs missions respectives.
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