Education
Québec

Direction de I'accés a I'information et des plaintes

Québec, le 10 mai 2022

PAR COURRIEL

Objet: Demande d’accés a des documents administratifs
Notre dossier : 16310/21-511

Madame,

Nous donnons suite a votre demande d’accés, visant a obtenir les documents suivants,
dans le cadre de la recherche intitulée Gestion de crise et réussite scolaire: la pandémie
de la COVID-19 dans les cégeps:

= Les derniers contrats signés (Programme d’aide a la recherche sur I’enseignement et
I’apprentissage - PAREA) entre le ministére de I’Enseignement supérieur et les
organismes suivants :

» La Fédération des cégeps;

» Centre collégial de développement de matériel didactique;

> Collecto (anciennement: Profweb, DECclic et VTE);

» Centre de documentation collégiale;

» Performa;

» Centres collégiaux de soutien a I’intégration des étudiants en situation de
handicap;

» Association pour les applications pédagogiques de I’ordinateur au
postsecondaire;

> L’ARC.

Vous trouverez en annexe les documents visés par votre demande. En vertu des
articles 53, 54, 56 et 59 de la Loi sur l’acces aux documents des organismes publics et sur
la protection des renseignements personnels, RLRQ, c. A-2.1 (ci-apres « la Loi »), tous
les renseignements étant susceptibles de révéler des informations personnelles
confidentielles ont été caviardés.

Edifice Marie-Guyart

1035, rue De La Chevrotiére, 27¢ étage
Québec (Québec) G1R 5A5
Téléphone : 418 528-6060
Télécopieur : 418 643-1602
acces@education.gouv.qc.ca



Conformément a I’article 51 de la Loi, nous vous informons que vous pouvez demander
la révision de cette décision aupreés de la Commission d’acces a I’information. Vous
trouverez ci-joint une note explicative a cet effet.

Veuillez agréer, Madame, nos salutations distinguées.

La responsable de 1’acces aux documents,

Originale signée

Ingrid Barakatt
IB/JG/mc

pj. 17
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ENTENTE DE SERVICES

ENTRE : LA MINISTRE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, pour et au nom du
gouvernement du Québec, représentée par M. Simon Bergeron, sous-ministre
adjoint au développement et au soutien des réseaux, ddment autorisé aux
termes de I'Acte de délégation de signature en matiére de ressources
financiéres, dont les bureaux d'affaires sont situés au 1035, rue
De La Chevrotiére,15° étage, Québec (Québec) G1R 5A5;

(ci-aprés la « ministre »),
ET: LE COLLEGE D’ENSEIGNEMENT GENERAL ET PROFESSIONNEL DE
MAISONNEUVE, dont les bureaux d'affaires sont situés au 3800, rue
Sherbrooke Est, Montréal (Québec) H1X 2A2, représenté par
Mme Malika Habel, directrice générale, diment autorisé ainsi qu'il le déclare;

(ci-aprés I'« organisme »).

LES PARTIES CONVIENNENT CE QUI SUIT :

1. L'organisme consent a fournir les services ci-aprés décrits. La présente entente ainsi que les
documents afférents constituent I'entente entre les parties a toutes fins que de droit. En cas
d’'incompatibilité, les stipulations de la présente entente ont préséance.

2. OBJET DE L’ENTENTE

La ministre retient les services de 'organisme, selon les conditions générales prévues a
I'annexe 1, pour la réalisation du mandat suivant :

Répondre aux besoins des eétablissements d'enseignement collégial en matiere de

développement et de diffusion de ressources éducatives numériques ou imprimées, notamment

des ressources destinées a I'amélioration du frangais. Le mandat est décrit en détail a

l'annexe 2.

Dans le cadre de ce mandat, des renseignements personnels seront recueillis ou

communiqués par I'une ou I'autre des parties @ compter du : S. O.

3. MONTANT DE L’ENTENTE

La ministre s’engage a verser a |'organisme :

3.1 Pour I'exécution compléte et entiere des obligations prévues a la présente entente, un
montant maximal de douze millions cent mille dollars (12 100 000 $), sans autres frais,
colts ou dépens que ce soit et conformément aux modalités prévues a la clause 4 de la

présente entente, réparti comme suit :

a) Pour tous les travaux prévus a la présente entente a I'exclusion de ceux effectués
pour le réseau anglophone :

LE MONTANT FORFAITAIRE DE :

Neuf millions huit cent mille dollars (9 800 000 $), auquel s’ajoute, le cas échéant, le
montant correspondant aux taxes de vente applicables.

b) Pour tous les travaux effectués pour le réseau anglophone :
LE MONTANT MAXIMAL DE :
Deux millions trois cent mille dollars (2 300 000 $), auquel s’ajoute, le cas échéant, le
montant correspondant aux taxes de vente applicables et pour un taux horaire de cent
quatre dollars (104 $).
3.2 Les frais de déplacement, de recherche, de communication et toutes autres dépenses

relatives aux présentes, dont les frais de gestion et administratifs, sont inclus dans le prix
ou le taux soumis et, par le fait méme, dans le montant total de I'entente.
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4. MODALITES DE PAIEMENT
En plusieurs versements en fonction des livrables suivants :
4.1 Pour le montant forfaitaire de neuf millions huit cent mille dollars (9 800 000 $) :

a) Quatre cent quatre-vingt-dix mille dollars (490 000 $) a la date de la derniére signature

de I'entente et aprés acceptation d’'un plan d’action 2020-2021 par la ministre au plus

tard 30 jours apres la derniere signature de I'entente;

Neuf cent quatre-vingt mille dollars (980 000 $) apres acceptation d’un rapport d’étape

contenant toutes les informations pertinentes permettant d’évaluer 'avancement des

livrables mentionnés a I'annexe 2 en date du :

e 31 décembre 2020 et transmis au plus tard le 19 février 2021;

30 juin 2021 et transmis au plus tard le 15 juillet 2021;

31 décembre 2021 et transmis au plus tard le 31 janvier 2022;

30 juin 2022 et transmis au plus tard le 15 juillet 2022;

31 décembre 2022 et transmis au plus tard le 31 janvier 2023;

30 juin 2023 et transmis au plus tard le 15 juillet 2023;

31 décembre 2023 et transmis au plus tard le 31 janvier 2024,

30 juin 2024 et transmis au plus tard le 15 juillet 2024;
e 31 décembre 2024 et transmis au plus tard le 31 janvier 2025;

c¢) Quatre cent quatre-vingt-dix mille dollars (490 000 $), aprés acceptation d’'un rapport
final contenant toutes les informations perlinentes permettant d’évaluer I'avancement
des livrables mentionnés a l'annexe 2 en date du 30 juin 2025 et transmis au plus tard
le 15 juillet 2025 ainsi qu’un bilan financier accepté par la ministre;

b

~

4.2 Pour le montant de maximal de deux millions trois cent mille dollars (2 300 000 $), aprés
acceptation d’un rapport d’étape contenant toutes les informations pertinentes permettant
d’évaluer 'avancement, selon les heures facturées, des livrables mentionnée a 'annexe 2
endate du:

31 décembre 2021 et transmis au plus tard le 19 février 2021;

30 juin 2021 et transmis au plus tard le 15 juillet 2021;

31 décembre 2021 et transmis au plus tard le 31 janvier 2022;

30 juin 2022 et transmis au plus tard le 15 juillet 2022;

31 décembre 2022 et transmis au plus tard le 31 janvier 2023;

30 juin 2023 et transmis au plus tard le 15 juillet 2023;

31 décembre 2023 et transmis au plus tard le 31 janvier 2024;

30 juin 2024 et transmis au plus tard le 15 juillet 2024;

31 décembre 2024 et transmis au plus tard le 31 janvier 2025;

30 juin 2025 et transmis au plus tard le 15 juillet 2025 ainsi qu’un bilan financier

approuve par la ministre.

Pour chaque versement, I'organisme doit présenter a la ministre une facture contenant de
fagon générale l'information suivante : le numéro d’entente (BC), ses numéros de taxes, le
cas échéant, et les heures travaillées.

La facture doit étre acheminée a la personne désignée ci-aprés, a l'adresse suivante :

Direction des affaires étudiantes et interordres
Ministére de I'Enseignement supérieur
1035, rue De La Chevrotiere, 18° eétage
Québec (Québec) G1R 5A5
Téléphone : 418 646-1534, poste 2665
Courriel : affaires.institutionnelles@mes.gouv.qc.ca

Apres veérification, la ministre verse les sommes dues a l'organisme dans les trente (30) jours
qui suivent la date de réception de la facture, accompagnée de tous les documents requis.

La ministre régle normalement les demandes de paiement conformément aux dispositions
prévues au Reéglement sur le paiement d'intéréts aux fournisseurs du gouvernement
(RLRQ, c. C-65.1, 1.8).

La ministre se réserve le droit de procéder a toute vérification des demandes de paiement
déja acquittées.

L’organisme doit informer la ministre lorsqu’il a atteint 80 % des heures prévues a I'entente. ||
doit également informer la ministre et cesser tout travail lorsque 100 % des heures et/ou
honoraires prévus a I'entente ont été effectués ou facturés. Aucun paiement supplémentaire
au montant original mentionné n’est versé a moins que I'organisme n’ait obtenu, au préalable,
I'autorisation écrite de la ministre pour dépasser le montant original de la présente entente.
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5. ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE DE L’ENTENTE

Malgré la date de sa signature, la présente entente entre en vigueur le 1 juillet 2020 et se
termine le 15 juillet 2025.

Malgré la date de fin de la présente entente demeure en vigueur, quelle qu’en soit la cause,
toute clause qui, de par nature, devrait continuer de s’appliquer, notamment celle concernant la
protection des renseignements personnels et confidentiels ainsi que celle sur la propriété
matérielle et les droits d’auteur.

6. LIEU DE REALISATION DES TRAVAUX
Pour la réalisation de son mandat, I'organisme travaillera au 3800, rue Sherbrooke Est,
Montréal (Québec) H1X 2A2.

7. DOCUMENTS CONTRACTUELS

Les documents ci-annexés font partie intégrante de la présente entente comme s'ils y étaient

au long récités. L’'organisme reconnait en avoir re¢gu une copie, les avoir lus et consent aux

normes et aux conditions qui y sont énoncées.

La présente entente constitue la seule intervenue entre les parties, et toute autre entente non

reproduite a la présente est réputée nulle et sans effet.

8. REPRESENTANTS DES PARTIES

La ministre, aux fins de I'application de la présente entente, y compris pour toute approbation

qui y est requise, désigne M™e Christine Regalbuto, coordonnatrice, pour le représenter. Si un

remplacement est nécessaire, la ministre en avise I'organisme dans les meilleurs délais.

De méme, l'organisme désigne M™e Cathie Dugas, directrice du Centre collégial de

développement de matériel didactique, pour le représenter. Si un remplacement est

nécessaire, I'organisme en avise la ministre dans les meilleurs délais.

Dans les cas ou il y a plusieurs représentants, chacun peut agir séparément, et I'autorisation

de I'un d’eux constitue une autorisation valide.

9. RESPONSABILITE DE LA MINISTRE

Sauf en cas de faute intentionnelle ou de faute lourde de la part de la ministre, cette derniére

n‘assume aucune responsabilité a I'égard de tous dommages matériels subis par I'organisme,

ses employés, agents, représentants ou sous-contractants.
10. OBLIGATIONS DE L’ORGANISME

L’organisme s’engage envers la ministre & :

a) exécuter les travaux ou a rendre I'ensemble des services décrits a la présente entente,
ce qui inclut les travaux ou services qui, bien que non spécifiquement énumérés dans ce
document, sont requis suivant la nature de la présente entente;

b) collaborer entierement avec la ministre dans I'exécution de I'entente et a tenir compte de
toutes les instructions et recommandations de la ministre relativement a la fagon de
préparer et d’exécuter le travail confié;

11. SOUS-CONTRAT

Lorsque I'exécution du présent contrat implique la participation de sous-contractants, sa

réalisation et les obligations qui en découlent demeurent sous la responsabilité de I'organisme

avec lequel la ministre a signé le contrat.

L’organisme doit, avant de conclure tout sous-contrat requis pour I'exécution du contrat,

s’assurer qu'aucun de ses sous-contractants n’est inscrit au registre des entreprises non
admissibles aux contrats publics (RENA) ou, s'il y est inscrit, que sa période d’inadmissibilité
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aux contrats publics est terminée. De plus, si le montant d’'un sous-contrat est égal ou
supérieur au seuil déterminé par le gouvernement, le prestataire de services doit s’assurer
que le sous-contractant est autorisé par I'Autorité des marchés publics a contracter.

Les sous-contractants doivent avoir un établissement au Québec ou dans un des territoires
visés par les accords intergouvernementaux applicables.

12. EVALUATION ET ACCEPTATION DES TRAVAUX

Malgré toute autorisation ou approbation données aux fins de rémunération aux différentes
étapes d’exécution de I'entente, la ministre se réserve le droit, lors de la réception définitive
des travaux ou de I'acceptation des services, de refuser, en tout ou en partie, les travaux ou
les services qui n‘auraient pas été exécutés conformément aux exigences de la présente
entente.

La ministre fait connaitre par avis écrit son refus d’une partie ou de I'ensemble des travaux
exécutés par I'organisme dans les trente (30) jours suivant la réception définitive des travaux
ou I'acceptation des services. L’'absence d’avis dans le délai prescrit signifie que la ministre
accepte les travaux exécutés ou les services rendus par 'organisme.

La ministre ne peut refuser les travaux exécutés ou les services rendus par I'organisme que
pour une raison bonne et valable relative a la qualité du travail, compte tenu de I'objet de
I'entente conclue avec I'organisme et des attentes qui peuvent raisonnablement en découler.

La ministre se réserve le droit de faire reprendre les travaux ou les services rendus ainsi
refusés par un tiers ou par I'organisme aux frais de ce dernier.

13. MODIFICATION DE L’ENTENTE

Toute modification au contenu de la présente entente doit faire I'objet d’'une entente écrite
entre les parties. Cette entente ne peut changer la nature de I'entente et elle en fait partie
intégrante.

14. COMMUNICATIONS

Pour étre valides et lier les parties, les communications et avis devant étre transmis en vertu
de la présente entente, doivent étre donnés par écrit et transmis par un moyen permettant de
prouver leur réception @ un moment précis, aux coordonnées suivantes :

Pour la ministre :

M. Simon Bergeron

Sous-ministre adjoint au développement et au soutien des réseaux
Ministére de 'Enseignement supérieur

1035, rue De La Chevrotiére, 15¢ étage

Québec (Québec) G1R 5A5

Téléphone : 418 781-2300

Courriel : simon.bergeron@mes.gouv.qc.ca

Pour 'organisme :

Mme Malika Habel

Directrice générale

College d’enseignement général et professionnel de Maisonneuve
3800, rue Sherbrooke Est

Montréal (Québec) H1X 2A2

Teéléphone : 514 254-7131, poste 4211

Télécopieur : 514 253-7637

Courriel : dgenerale@cmaisonneuve.qc.ca

Tout changement d’adresse de 'une des parties doit faire I'objet d’'un avis a l'autre partie.
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156. CLAUSE FINALE

Tout engagement financier du gouvernement du Québec n’est valide que s'il existe, sur un
credit, un solde disponible suffisant pour imputer la dépense découlant de cet engagement
conformément aux dispositions de l'article 21 de la Loi sur I'administration financiére
(RLRQ, c. A-6.001).

Numéro d’engagement budgétaire :

Année financiére : 2020-2021
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 260143463

Année financiére : 2020-2021
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601397 Compte : 513010 Budget : 201 Programme : 92301
PSA : 2602042 Projet : 260143447

Année financiére : 2021-2022
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 260143463

Année financiére : 2021-2022
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601397 Compte : 513010 Budget : 201 Programme : 92301
PSA : 2602142 Projet : 260143447

Année financiére : 2022-2023
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 260143463

Année financiére : 2022-2023
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601397 Compte : 513010 Budget : 201 Programme : 92301
PSA : 2602242 Projet : 260143447

Année financiére : 2023-2024
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 260143463

Année financiéere : 2023-2024
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601397 Compte : 513010 Budget : 201 Programme : 92301
PSA : 2602342 Projet : 260143447

Année financiere : 2024-2025
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 260143463

Année financiére : 2024-2025

Entité : 0350 Un. Adm. : 2601397 Compte : 513010 Budget : 201 Programme : 92301
PSA : 2602442 Projet : 260143447
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Année financiere : 2025-2026
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget : 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 260143463

Année financiére : 2025-2026

Entité : 0350 Un. Adm. : 2601387 Compte : 513010 Budget : 100 Programme : 92301
PSA : 2602542 Projet : 260143447

EN FOI DE QUOI, les parties ont signé |a présente entente en deux (2) exemplaires :

LA MINISTRE,

2021-03-26

Date Simon sergeron
Sous-ministre adjoint au développement et au soutien des
réseaux

L’'ORGANISME,

Le 29 mars 2021
Date Malika Habel

Directrice générale

| IMPORTANT : Le numéro de I'entente doit étre indiqué sur toutes les factures.
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ANNEXE 1

CONDITIONS GENERALES

1. LOIS ET REGLEMENTS APPLICABLES ET TRIBUNAL COMPETENT

L'organisme s’'engage a respecter, dans I'exécution de la présente entente, les lois et
reglements en vigueur au Québec applicables a I'exécution de la présente entente. En cas de
contestation, les tribunaux du Québec sont seuls compétents.

2. RESPONSABILITE DE L’'ORGANISME

L'organisme est responsable de tout dommage causé par lui, ses employés, agents,
représentants ou sous-traitants au cours ou a I'occasion de I'exécution de la présente entente,
y compris le dommage résultant d’'un manquement a un engagement pris en vertu de la
présente entente.

L’organisme s’engage a indemniser et a protéger la ministre ainsi qu’a prendre fait et cause
pour cette derniére contre tous recours, réclamations, demandes, poursuites et autres
procédures engagés par toute personne en raison de dommages ainsi causés.

3. RESILIATION
3.1 La ministre se réserve le droit de résilier cette entente pour 'un des motifs suivants :

a) lorganisme fait défaut de remplir 'un ou l'autre des termes, conditions ou
obligations qui lui incombent en vertu de la présente entente;

b) [l'organisme cesse ses opérations de quelque fagon que ce soit, y compris en
raison de la faillite, de la liquidation ou de la cession de ses biens;

c) lorganisme lui a présenté des renseignements faux ou trompeurs ou lui a fait de
fausses déclarations.

Pour ce faire, la ministre envoie un avis écrit de résiliation a I'organisme énongant le
motif de résiliation. S'il s’agit d'un motif de résiliation prévu au paragraphe a),
'organisme doit remédier au défaut énoncé dans le délai prescrit a cet avis, a défaut
de quoi cette entente est automatiquement résiliée, la résiliation prenant effet de plein
droit a I'expiration de ce délai. S'il s’agit d’'un motif de résiliation prévu au paragraphe b)
ou au paragraphe c), la résiliation prend effet de plein droit a compter de la date de la
réception de I'avis par I'organisme.

L’organisme a alors droit au remboursement des frais, des déboursés et des sommes
représentant la valeur réelle des services rendus jusqu’a la date de la résiliation de
I'entente, conformément a la présente entente, sans autre compensation ni indemnité
que ce soit, et ce, a la condition qu'’il remette a la ministre tous les travaux déja effectués
au moment de la résiliation. Si 'organisme a obtenu une avance financiére, il doit la
restituer dans son entier.

L’organisme est par ailleurs responsable de tous les dommages subis par la ministre
du fait de la résiliation de I'entente.

3.2 La ministre se réserve également le droit de résilier cette entente sans qu’il soit
nécessaire pour elle de motiver la résiliation.

Pour ce faire, la ministre doit adresser un avis écrit de résiliation a I'organisme. La
résiliation prend effet de plein droit a la date de la réception de cet avis par I'organisme.

L’organisme a alors droit au remboursement des frais, des déboursés et des sommes
représentant la valeur réelle des services rendus jusqu’a la date de résiliation de
I'entente, conformément a la présente entente, sans autre compensation ou indemnité
que ce soit et, notamment, sans compensation ni indemnité pour la perte de tous profits
escomptes.
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4. CESSION DE L’ENTENTE

Les droits et obligations contenus a la présente entente ne peuvent, sous peine de nullité, étre
cédés, en tout ou en partie, sans I'autorisation de la ministre.

5. PROPRIETE MATERIELLE ET DROIT D’AUTEUR
5.1  Propriété matérielle

Les travaux réalisés par I'organisme en vertu de la présente entente, y compris tous les
accessoires tels que les rapports de recherche et autres, deviennent la propriété entiere
et exclusive de la ministre, qui peut en disposer a son gré.

5.2  Droits d’auteur

5.2.1. Licence : Manuels didactiques en format papier et numérique a I'exclusion des
autres ressources éducatives numériques (REN)

L’organisme s’engage a ce que ces manuels didactiques soient régis par les termes de
la Convention concernant la reproduction d'ceuvres dans les établissements
d’enseignement collégial conclue avec la Société québécoise de gestion collective des
droits de reproduction en 2017 et toute convention similaire conclue subséquemment.

5.2.2. Licence : REN a I'exclusion des manuels didactiques en format numérique

L'organisme s’engage a ce que les REN, a I'exclusion des manuels didactiques en
format numérique, soient régis par les termes de la licence Creative Commons CC BY-
NC-ND 4.0, dont les conditions de cette licence sont présentées a I'adresse qui suit, a
I'exception des contenus pour lesquels une mention spécifique indique des conditions
différentes en raison d’accord particulier avec un tiers détenant les droits sur ce
contenu, auquel cas les conditions qui y sont spécifiquement mentionnées ont alors
préséance :

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Droit moral

L'organisme a obtenu des auteurs des livrables, en faveur du ministre et des
établissements d’enseignement collégial, une renonciation a I'exercice de leur droit
moral a l'intégrité de ceux-ci.

5.2.3. Licence générale

Sous réserve des clauses 5.2.1 et 5.2.2, 'organisme a obtenu les droits lui permettant
d’octroyer a la ministre la licence suivante :

L'organisme accorde a la ministre une licence non exclusive, transférable et
irrévocable, I'autorisant a reproduire, a publier, @ communiquer au public par quelque
moyen que ce soit, a exécuter ou a représenter en public les travaux réalisés en vertu
de la présente entente pour toutes fins non commerciales jugées utiles par la ministre,
en mentionnant le nom des personnes y ayant contribuer a titre d’auteur.

Cette licence est accordée sans limites territoriales, sans limites de temps et sans
limites de quelque nature que ce soit.

Toute considération pour la licence de droits d’auteur consentie en vertu de la présente
entente est incluse dans la rémunération prévue a I'entente.

5.24. Garanties

L'organisme garantit a la ministre qu'il détient tous les droits lui permettant de réaliser
la présente entente et, notamment qu'il a obtenu la licence de droits d’auteur prévue a
la clause 5.2.3, et se porte garant envers la ministre contre tous recours, réclamations,
demandes, poursuites et autres procédures engagés par toute personne relativement
a l'objet de ces garanties.

L'organisme s’engage a indemniser la ministre de tous recours, réclamations,

demandes, poursuites et autres procédures engagés par toute personne relativement
a l'objet de ces garanties.
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6. APPLICATIONDE LATPS ETDELATVQ

Les services retenus en vertu de la présente entente sont requis et payés par le ministere de
de I'Enseignement supérieur avec les deniers publics pour son utilisation propre et sont
assujettis aux taxes de vente applicables (taxe de vente du Québec (TVQ) et taxe sur les
produits et services (TPS) ou, le cas échéant, taxe de vente harmonisée (TVH)). Par
conséquent, ces taxes doivent étre facturées.

7. CONFLITS D’INTERETS

L’organisme doit éviter toute situation qui mettrait en conflit soit son intérét propre, soit d’autres
intéréts, notamment, mais sans limiter la généralité de ce qui précéde, I'intérét d'une de ses
ressources, d'une de ses filiales ou d’'une personne liée ou, dans le cas d’'un consortium,
I'intérét d'une des constituantes contraires a I'intérét de la ministre. Si une telle situation se
présente ou est susceptible de se présenter, 'organisme doit inmeédiatement en informer la
ministre, qui peut alors, a sa seule discrétion, soit fournir une directive indiquant a I'organisme
comment remédier a ce conflit d’intéréts, soit résilier I'entente.

Le présent article ne s’'applique pas a un conflit pouvant survenir sur l'interprétation ou
I'application de I'entente.

8. CONFIDENTIALITE

L'organisme s’engage a ce que ni lui ni aucun de ses employés ne divulguent ni ne
conservent, sans y étre dament autorisés par la ministre, les données, analyses ou résultats
inclus dans les rapports réalisés en vertu de 'entente ou, généralement, quoi que ce soit dont
ils auraient eu connaissance dans I'exécution de 'entente.

9. PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS ET CONFIDENTIELS
9.1 Définitions

« Renseignement personnel » : tout renseignement qui concerne une personne
physique et qui permet de I'identifier.

« Renseignement confidentiel » : tout renseignement dont I'accés est assorti d’'une ou
de plusieurs restrictions prévues par la Loi sur I'accés aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1),
notamment un renseignement ayant des incidences sur les relations
intergouvernementales, sur les négociations entre organismes publics, sur I'économie,
sur 'administration de la justice et la sécurité publique, sur les décisions administratives
ou politiques ou sur la vérification.

9.2 L'organisme s’engage envers la ministre a respecter chacune des dispositions
applicables aux renseignements personnels et confidentiels ci-dessous énumérées,
que ces renseignements lui soient communiqués dans le cadre de la réalisation de
cette entente ou qu’ils soient générés a I'occasion de sa réalisation.

1) Informer son personnel des obligations stipulées aux présentes dispositions et
diffuser a cet égard toute I'information pertinente.

2) Rendre accessibles les renseignements personnels uniquement aux membres de
son personnel qui ont qualité pour les recevoir, lorsqu’ils sont nécessaires a
I'exercice de leurs fonctions et sont utilisés aux fins pour lesquelles ils ont été
recueillis ou que la loi autorise leur utilisation.

3) Faire signer aux membres de son personnel, préalablement a I'accés a des
renseignements personnels et confidentiels, des engagements au respect de la
confidentialité de ces renseignements selon I'annexe 3 du présent document, et
les transmettre aussitdt a la ministre, a défaut de quoi pourrait étre refusé I'accés
aux locaux, a I'équipement de la ministre ou aux données devant étre transmises
par celui-ci, le cas échéant.

4) Ne pas communiquer a qui que ce soit les renseignements personnels, sans le
consentement de la personne concernée, sauf dans le cadre d’'un sous-contrat et
selon les modalités prévues au paragraphe 14).

5) Soumetire a I'approbation de la ministre le formulaire de consentement a la
communication de renseignements personnels de la personne concernée.
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6) Utiliser les renseignements personnels uniquement pour la réalisation de I'entente.

7) Recueillir un renseignement personnel au nom de la ministre dans les seuls cas
ou cela est nécessaire a la réalisation de I'entente et informer préalablement toute
personne visée par cette collecte de 'usage auquel ce renseignement est destiné
ainsi que des autres éléments mentionnés a l'article 65 de la Loi sur I'accés aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels.

8) Prendre toutes les mesures de sécurité propres a assurer la confidentialité des
renseignements personnels et confidentiels a toutes les étapes de la réalisation de
I'entente et, le cas échéant, les mesures déterminées dans I'Engagement de
confidentialité, jointe a 'annexe 3.

9) Disposer des renseignements personnels au terme de cette entente, selon les
modalités suivantes :

e procéder, a ses frais, a la destruction des renseignements personnels et
confidentiels en se conformant a la Fiche d’information sur la destruction des
documents contenant des renseignements personnels de la Commission
d’accés a l'information du Québec, jointe a I'annexe 4, ainsi qu’aux directives
de la ministre, et transmettre a celui-ci, dans les soixante (60) jours suivant la
fin de I'entente, |'Attestation de disposition des renseignements personnels et
confidentiels, jointe a I'annexe 5, signée par une personne autorisée qu'il a
désignée a cette fin;

10) Informer, dans les plus brefs délais, la ministre de tout manquement aux
obligations prévues aux présentes dispositions ou de tout événement pouvant
risquer de porter atteinte a la sécurité ou a la confidentialité des renseignements
personnels ou confidentiels.

11) Fournir, a la demande de la ministre, toute I'information pertinente au sujet de la
protection des renseignements personnels et confidentiels et donner acceés, a toute
personne désignée par la ministre, a la documentation, aux systémes, aux
données et aux lieux physiques relatifs a I'entente pour qu’elle s’assure du respect
des présentes dispositions.

12) Se conformer aux objectifs et aux exigences de sécurité de I'information définis
par la ministre.

13) Obtenir l'autorisation écrite de la ministre avant de communiquer ou de transférer
quelque donnée que ce soit, méme a des fins techniques, hors du Québec.

14) Lorsque la réalisation de la présente entente est confiée a un sous-contractant et
qu’elle implique la communication de renseignements personnels et confidentiels
par 'organisme au sous-contractant ou la collecte de renseignements personnels
et confidentiels par le sous-contractant :

= soumettre a l'approbation de la ministre la liste des renseignements
personnels et confidentiels communiqués au sous-contractant;

= conclure un contrat avec le sous-contractant stipulant les mémes obligations
que celles qui sont prévues aux présentes dispositions;

= exiger du sous-contractant qu’il s’engage a ne conserver, a I'expiration du
sous-contrat, aucun document contenant un renseignement personnel ou
confidentiel, quel gu’en soit le support, et a remettre a I'organisme, dans les
soixante (60) jours suivant la fin de cette entente, un tel document.

15) Transmettre de fagcon sécuritaire les renseignements personnels ou confidentiels
lorsqu‘ils sont communiqués par courriel ou Internet. Ces renseignements doivent
nécessairement faire I'abjet d’'un chiffrement ou étre protégés par un dispositif de
sécurité éprouvé. Si les renseignements personnels ou confidentiels sont
acheminés par télécopieur, I'émetteur doit s’assurer que le récepteur est habilité a
les recevoir et qu'il prendra toutes les mesures nécessaires a la protection de ces
renseignements. Toutefois, les parties peuvent convenir de tout autre moyen, tel
que la remise en mains propres, la messagerie ou la poste recommandées en
indiquant toujours sur I'enveloppe la mention « personnel et confidentiel ».

9.3 La fin de I'entente ne dégage aucunement I'organisme et le sous-contractant de

leursobligations et engagements relatifs a la protection des renseignements
personnels et confidentiels. Les principales dispositions applicables se trouvent
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notamment, mais non limitativement, aux articles 1, 9, 18 a 41.3, 53 2 60.1, 62, 64 a
67.2, 83, 89, et 158 a 164.

La Loi sur 'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels peut étre consultée a I'adresse électronique :
www.publicationsduguebec.gouv.qc.ca.

10. SECURITE DE L’INFORMATION ET UTILISATION DU COURRIEL, DES COLLECTICIELS
ET DES SERVICES INTERNET

L’organisme s’engage, pour lui-méme et pour les personnes qu'’il affecte au mandat contracté,
a prendre connaissance de la Directive sur la sécurité de I'information gouvernementale, de
la Politique d’utilisation du Web, du courriel et des réseaux sociaux, du Cadre de gestion de
la sécurité de l'information ainsi que de la Politique de sécurité de I'information, et a les
respecter.

11. RESSOURCES HUMAINES

Dans tous les cas de résiliation ou de terminaison de la présente entente, les parties s'engagent a
négocier un protocole relatif a un partage équitable pour le réseau collégial et les parties prenantes
au protocole, des codts liés a la mise en disponibilité des employés permanents en application des
conventions collectives en vigueur dans les organismes visés par une telle résiliation ou
terminaison.
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ANNEXE 2

DESCRIPTION DES BESOINS

Par cette entente, la ministre souhaite répondre aux besoins des établissements d’enseignement
collégial en matiére de développement et de diffusion de ressources éducatives numériques ou
imprimées, notamment des ressources destinées a I'amélioration du frangais.

Plus spécifiquement, dans le cadre des activités réguliéres, 'organisme s’engage a :

1. Produire des ressources éducatives en pédagogie collégiale et
soutenir les auteurs

1.1. Identifier les besoins prioritaires du réseau collégial en matiere de développement de
nouvelles ressources éducatives ainsi qu’en matiére d’actualisation ou d’entretien de
ressources existantes, notamment dans le cadre de consultations du comité
d’orientation, de représentants du réseau collégial, de représentants des colléges
anglophones, de membres de la communauté étudiante ainsi que par des appels de
projets;

1.2. Lancer annuellement, aupres du personnel enseignant du réseau collégial, un appel de
projets visant le développement de ressources éducatives;

1.3. Confier I'analyse et la sélection des projets a des comités de sélection, composés
principalement de membres du personnel d’établissements d’enseignement collégial.
Les choix sont définis conformément aux orientations et aux priorités privilégiées par le
comité d’orientation, qui doit valider les criteres de sélection et la grille d’évaluation des
projets;

1.4. Soumettre ponctuellement a la validation du comité d’orientation une liste de ressources
éducatives a développer, actualiser ou entretenir, compte tenu des ressources
financiéres disponibles et demander des avis sur le mode et les critéres de sélection des
projets soumis, sur les projets eux-mémes et sur toute autre modalité liée aux appels de
projets;

1.5. Concevoir, développer, produire ou coproduire, évaluer, réviser, acheter, louer,
héberger et diffuser toute ressource éducative visée par la présente entente et priorisée
a I'issue de I'identification des besoins (1.5), comme des banques d’images, du matériel
a imprimer et du matériel interactif d’amélioration du francais, des jeux pédagogiques,
des tests de positionnement en langue seconde, des outils de création de questionnaires
en ligne, etc.;

1.6. Offrir aux auteurs le soutien pédagogique, technique et administratif nécessaire a la
réalisation des productions;

1.7. Produire ou adapter des ressources éducatives et des activités qui visent a répondre aux
besoins spécifiques des colleges anglophones, tels qu’énoncés au comité d’orientation
ou lors de consultations de ces colléges, notamment pour augmenter la maitrise du
frangais et de I'anglais par leurs étudiants;

2. Poursuivre le développement des ressources en amélioration du
francais

2.1. Poursuivre le développement du site web Amélioration du frangais et le tenir a jour;
2.2. Poursuivre le développement de la revue Correspondance.

3. Diffuser les ressources produites

3.1. Offrir gratuitement, aux colléges du réseau collégial québécois qui en font la demande,
les ressources produites;

3.2. Faire la promotion, aupres des enseignants du réseau collégial québécois, des ressources
produites;

3.3. Offrir au moindre co(t les manuels produits, au format numérique et papier;
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3.4. Donner un accés gratuit au site web Amélioration du frangais et a la revue
Correspondance aux enseignants du réseau collégial québécois.

4. Contribuer aux travaux ministériels portant sur I'intégration du
numérique a I'enseignement collégial

N

4.1. Collaborer avec l'organisme Collecto en ce qui a trait a la diffusion d’activités,
d’infolettres ou de bulletins ainsi qu’a la promotion des ressources éducatives visées par
la présente entente;

4.2. Ala demande du Ministére, contribuer a la mise en ceuvre de mesures du Plan d’action
numérique en éducation et en enseignement supérieur qui concernent le réseau
collégial. Les plans d’action et la reddition de compte prévus a la section suivante doivent
faire état de ces activités, le cas échéant.

5. Se doter d'un plan de développement quinquennal afin de
répondre aux besoins des établissements d'enseignement
collégial et effectuer une reddition de compte

5.1. Mettre sur pied un comité d’orientation qui se réunira minimalement 2 fois par année.
Il sera composé de sept (7) membres, dont deux (2) provenant du Ministére et désignés
par le Ministére, deux (2) provenant de I'organisme, deux (2) représentants des cégeps,
dont un cégep anglophone, désigné par la Fédération des Cégeps, un (1) membre d'un
college privé désigné par I'Association des colleges privés du Québec. Des personnes
supplémentaires peuvent étre invitées au comité d’orientation avec I'accord de ses
membres. Le Ministere peut par ailleurs inviter des personnes supplémentaires, a sa
convenance. Le comité a pour mandats de :

e conseiller la direction du CCDMD au sujet de ses orientations générales, de ses
priorités d’actions, des collaborations a établir avec d’autres organismes ainsi que de
toute autre question portée a son attention par la direction du CCODMD;

e prendre connaissance du plan de développement déposé par I'organisme, le cas
échéant, et formuler des avis et recommandations a son égard;

e valider et formuler des recommandations quant aux plans d’action, rapports d’étapes
et bilan associés a la présente entente de services, et ce, avant leur transmission au
Ministére;

5.2. Prendre en considération les avis, orientations générales et priorités énoncés par le
comité.

5.3. Déposer au Ministere un plan d’action couvrant la durée de I’entente et un premier plan
d’action annuel, au plus tard un mois suivant la signature de I'entente de services, selon
le gabarit fourni par le Ministere. Ces plans d’action doivent notamment contenir des
indicateurs et des cibles relatifs au développement de ressources éducatives destinées
aux colleges anglophones.

5.4. Déposer au Ministére et au comité d’orientation, au plus tard le 15 octobre de 'année
collégiale visée, un nouveau plan d’action annuel, tenant compte des avis du comité
d’orientation et des résultats obtenus au regard du plan d’action de I’'année précédente.
Ces plans d’action doivent notamment contenir des indicateurs et des cibles relatifs au
développement de ressources éducatives destinées aux colleges anglophones.

5.5. Déposer au Ministere, au plus tard aux dates indiquées ci-dessous, des rapports d’étape
faisant état des résultats et des dépenses aux dates précisées dans le tableau ci-apres et
démontrant le niveau d’atteinte des cibles indiquées au plan d’action annuel. Le gabarit
de rapport d’étape sera fourni par le Ministere.
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Rapport d’étape attendu Il fait état des activités et dépenses
au plus tard a cette date a cette date.
| 19 février 2021 31 décembre 2020
;' 15 juillet 2021 ‘ 30 juin 2021
| 31 janvier 2022 ‘ 31 décembre 2021
15 juillet 2022 7 30 juin 2022
| 31 janvier 2023 T 31 décembre 2022
| 15 juillet 2023 ‘ 30 juin 2023
31 janvier 2024 ‘ 31 décembre 2023
15 juillet 2024 ‘ 30 juin 2024
31 janvier 2025 31 décembre 2024

Aux rapports d’activités devront étre annexés :

e Uneliste desressources éducatives priorisées par le comité d'orientation, a I'intérieur
de I'année concernée, pour développement, actualisation ou entretien, en indiquant
dans quelle(s) orientation(s) déterminée(s) par les colleges anglophones elles
s'inscrivent le cas échéant, une courte description, leur niveau d’avancement et les
ressources qui y ont été consacrées et qui y seront consacrées;

e Une volumétrie d’utilisation des ressources et outils développés et proposés;

e Un sommaire des orientations et avis fournis par le comité d’orientation et sa
composition, pour I'année concernée;

e  Toute autre information nécessaire a la compréhension de I'avancement du mandat;

e Un bilan financier permettant d’avoir une vue générale de 'avancement du mandat.

5.6. Déposer au Ministére, au plus tard le 15 juillet 2025, un rapport final faisant état des
résultats obtenus et des dépenses réalisées depuis le début de I'entente, soit a partir de la
derniere date de signature de I'entente jusqu’au 30 juin 2025, et démontrant le niveau
d’atteinte des cibles indiquées aux différents plans d’action annuels. Les gabarits de
rapport final et, au besoin, de rapport final amendé, seront fournis par le Ministére. Au
rapport final devront &tre annexés :

e Une liste des ressources éducatives développées, actualisées ou entretenues, en
indiquant dans quelle(s) orientation(s) déterminée(s) par les colleges anglophones ils
s’inscrivent le cas échéant, une courte description, leur date de mise en disponibilité
et les ressources qui y ont été consacrées;

e  Une volumétrie d’utilisation des ressources et outils développés;

e Lescomptes-rendus des rencontres du comité d’orientation et sa composition finale;

e Une évaluation de la prestation de service par les utilisateurs comportant des
précisions sur le profil des utilisateurs, ainsi que sur la pertinence et la qualité des
services recus, en plus de I'adéquation entre |'offre de service et les besoins des
utilisateurs. Cette évaluation devra étre faite selon un moyen convenu avec le
Ministére;

e  Toute autre information nécessaire a la compréhension globale des résultats obtenus
pour toute la durée de I'entente;

e Un bilan financier ddment autorisé par un responsable des finances du Cégep de
Maisonneuve et exposant I'ensemble des revenus et des dépenses pour le mandat
par catégories.

GC-Entente-ES-202007 Page 14 sur 17



i~ oo
Québec mama Numéro de l'enlente . 350047285

ANNEXE 3
ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE
ENTENTE ENTRE LA MINISTRE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET LE CEGEP DE MAISONNEUVE

Je. soussigné(e) . m'engage a respecter la confidentialité
des renseignements auxquels j'aurai accés dans I'exercice de mes fonctions pour la réalisation de
I'entente avec la ministre de I'Enseignement supérieur.

Je reconnais avoir pris connaissance des dispositions de la Loi sur l'accés aux documents des
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels ainsi que des régles de
sécurité concernant la protection des renseignements personnels, et m'engage a les respecter.
Plus particuliérement, je m'engage a:

» naccéder qu'alx seuls renseignements nécessaires A 'exécution de mes tiches;
» n'utiliser ces renseignements que dans le cadre de mes fonctions:

» ne reveler aucun renseignement personnel ou confidentel dont je pourrais avoir pris
connaissance dans I'exercice de mes fonctions @ moins d'y étre diment autorisée ou autorisé;

v

n'intégrer ces renseignements que dans les seuls dossiers prévus pour |'accomplissement des
mandats qui me sont confiés;

» conserver ces dossiers de telle sorte que seules les personnes autorisées puissent y avoir
ACCAS;

» ne pas révéler mon code d'identification ni mon mot de passe;

» informer sans délai mes supérieurs de toute situation ou irrégularité qui pourrait compromettre
de quelque fagon la sécurité, |'intégrité ou la confidentialité des renseignements détenus par
mon employeur;

» ne conserver, & la fin de I'entente, aucun renseignement personnel transmis ou recueilli dans
le cadre de mes fonctions et 4 en disposer selon les dispositions prévues a cette entente.

Jai été informé(e) que le défaut de respecter le présent engagement de confidentialité m'expose
a des recours légaux, a des réclamations ou & des poursuites ainsi qu'aux pénalités prévues par
l'article 159 de la Loi précitée pour sanctionner la communication non autorisée de
renseignements.

Dans I'éventualité ot mes fonctions devront étre remplies dans les locaux du ministére de
I'Enseignement supérieur, je consens a ce que mon nom ains| que cette adresse et le numéro de
téléphone qui me sera assigné dans ces locaux, puissent étre communiqués au méme titre qu'un
renseignement a caraclére public.

Je confirme avoir lu les termes du présent engagement et en avoir saisi toute la portée.

Signature Date
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Commission
d'accés a l'information
— du Québec
ANNEXE 4

FICHE D’INFORMATION SUR LA DESTRUCTION DES
DOCUMENTS CONTENANT DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Tout organisme ou toute entreprise privée qui recueillent, détiennent, utilisent ou communiquent
des renseignements personnels doivent metire en place des mesures de sécurité propres a
préserver le caractere confidentiel de ces données. Cette obligation découle a la fois de la Loi sur
l'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels
et de la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé. A la suite
d’incidents majeurs qui lui ont été signalés, la Commission d’accés a I'information a réfléchi sur les
moyens a prendre pour assurer la protection du caractére confidentiel des renseignements
personnels au moment de leur destruction.

Au sein de I'organisme ou de I'entreprise, il est important que chaque employé, a son poste de
travail, se sente responsable d’assurer la protection des renseignements personnels qu'il traite.
C’est ainsi qu'il ne doit pas jeter au rebut les documents, cartes de mémoire flash, clés USB,
disques durs d’ordinateur, CD, DVD, etc. qui en contiennent, sans s’étre assuré au préalable que
leur contenu ne peut étre reconstitue.

La Commission suggére aux organismes et entreprises de désigner une personne qui sera
responsable de mettre en place et de surveiller I'application d’une politique sur la destruction de
documents contenant des renseignements personnels.

Le déchiquetage de documents sur support papier, le formatage de médias numériques
réutilisables et la destruction physique de médias numériques non réutilisables demeurent les
meilleures méthodes de destruction des documents confidentiels. Si les spécifications techniques
de la déchiqueteuse de I'entreprise ne répondent pas au volume des documents sur support papier
a détruire, il faut les entreposer dans un endroit fermé a clef avant de les confier a une entreprise
spécialisée de récupération de papier.

La Commission voit mal comment la destruction des documents contenant des renseignements
personnels pourrait s’effectuer sur la foi d’'une simple entente verbale. Aussi un contrat en bonne
et due forme concernant la destruction des documents devrait-il contenir au moins des clauses
spécifiant :

- le procédé utilisé pour la destruction des documents;

- la nécessité d'un accord préalable entre les parties avant de confier la destruction des
documents confidentiels a un sous-contractant;

- les pénalités aux dépens de I'entreprise de récupération si elle ne respecte pas ses
engagements.

En outre, dans ce méme contrat, la Commission est d’avis que 'entreprise de récupération devrait :

- reconnaitre que les renseignements personnels contenus dans les documents sont de nature
confidentielle;

- faire signer un engagement a la confidentialité a toute personne qui aura a manipuler ces
documents;

- s’engager a ce que les documents soient entreposés dans des locaux sécuritaires et qu’ils
soient toujours sous bonne garde jusqu’a leur destruction;

- veiller a limiter de fagon trés stricte I'accés aux lieux ol les documents sont entreposés ou
transformeés;

- s’engager a ne pas céder les documents en sa possession a des tiers a des fins autres que
la transformation du papier préalablement et obligatoirement déchiqueté;

- assurer a son client le droit d’avoir acces en tout temps a ses installations, pendant toute la
durée du contrat;

- voir a la destruction totale des documents qui ne font pas I'objet d’'une transformation;

- faire rapport a son client lors de la destruction des documents regus
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ANNEXE §

ATTESTATION DE DISPOSITION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS ET CONFIDENTIELS

ENTENTE ENTRE LA MINISTRE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET LE CEGEP DE MAISONNEUVE

Je, soussigné(e),

Prénom et nom de I'employé(e)

exergant mes fonctions au sein de ou du
Nom de l'organisme

dont le bureau principal est situé au (adresse),
déclare solennellement que je suis dament autorisé(e) pour certifier que les renseignements
personnels et confidentiels communiqués par le ministre dans le cadre de la présente entente qui
prend fin le :

Date

(Cochez les cases appropriées)

[ ont été entiérement retournés a la ministre I'Enseignement supérieur.
ou

[ ont été détruits selon les méthodes suivantes :
[ par déchiquelage : renseignements sur supporl papier.

[ par destruction logique et effacement physique en utilisant un logiciel de réécriture :
renseignements sur support informatique.

[J par un autre mode de destruction : préciser le support et le mode de destruction.

Et j’ai signé a

ce jour du mois de de PPan

Nom :

Signature :

A remplir seulement APRES que la disposition des renseignements personnels a été effectuée.

Signer et retourner au Ministére a ’adresse suivante :
affaires.institutionnelles@mes.gouv.qc.ca
Service du soutien interordres et de la sanction des études collégiales, 1035, rue De La Chevrotiére, 18
étage, Québec (Québec) G1R 5A5
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ENTENTE DE SERVICES

ENTRE : LA MINISTRE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, pour el au nom du
gouvemnement du Queébec, représentée par monsieur Marc-André Thivierge,
sous-ministre a I'Enseignement supénieur, diment autorisé aux termes
de I'Acte de délégation de signature en matiére de ressources financiéres, dont
les bureaux d'affaires sont silués au 675, boulevard René-Lévesque Est,
3¢ élage, Québec (Québec) G1R 6C8,

(ci-aprés la « ministie »),

ET: LA FEDERATION DES CEGEPS, dont les bureaux d'affaires sont situés au
500, boulevard Crémazie Est, Montréal (Québec) H2P 1E7, représentée par
monsieur Bernard Tremblay, président-directeur général, diment autorisé ainsi
qu'il le déclare;

(ci-aprés I'« organisme »).

LES PARTIES CONVIENNENT CE QUI SUIT :
1. L'organisme consent & fournir les services ci-aprés décrits. La présente entente ainsi que les
afférents conslituent I'entente entre les parties & toutes fins que de droit. En cas
d’'incompatibilité, les stipulations de la présente entente ont préséance
2. OBJET DEL'ENTENTE
La ministre retient les services de Forganisie pour la réalisation du mandat suivant :

Soutenir le réseau collégial dans sa connaissance des enjeux de réussite et des pratiques a
impact élevé de nature transversale et systémique. Le mandat est décril en détail & Fannexe 2.

Dans le cadre de ce mandat, des renseignements personnels seront recueillis ou
cmmmuésparhnsonrairedespmlesaoommerdu SO
3. MONTANT DE L'ENTENTE

La ministre s’engage a verser & l'organisme :

3.1 Pour I'exécution compléte et enfiére des obligations prévues a la présente entente, sans
aulres frais, colts ou dépens que ce soit el conformément aux modalités prévues a la
clause 4 de la présente entente :

LE MONTANT FORFAITAIRE DE *

Un million trois cent mille dollars (1 300 000 $), auquel s'ajoute, le cas échéant, le montant
comrespondant aux taxes de vente applicables.

3.2 Les frais de déplacement, de recherche, de communication et toutes autres dépenses
relatives aux présentes sont inclus dans le prix ou le taux soumis et, par le fait méme, dans
le montant total de 'entente.

4 MODALITES DE PAIEMENT

En plusieurs versements en fonction des livrables présentés dans I'échéancier des livrables a
lannexe 2.

Pour chaque versement, 'organisme doit présenter a la ministre une facture contenant de

fagon générale linformation suivante - le numéro d'entente (BC), ses numéros de taxes, le
cas échéant, ainsi que le détail des aclivités réalisées.
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La facture doit étre acheminée a la personne désignée ci-aprés, a l'adresse suivante

Chantale Dumont
Service de la formation préuniversitaire et de la recherche

1035, rue De La Chevrotiére, 12¢
Québec (Québec) G 1_5T:L—R
Télophone - 410 6448976, poste 2578
Télécopieur - 418 643-1926

Courriel - chantale.dumonl@mes gouv qc ca

Aprés vérification, la ministre verse les sommes dues a l'organisme dans les trente (30) jours
qui suivent la date de réceplion de la facture, accompagnée de tous les documents requis.

La ministre régle normalement les demandes de paiement conformément aux dispositions
MS(RLRQ mé_aRéwmwbpmmd’Mauxmmeusdugoummm
| c.C65.1,1.8).

La ministre se réserve le droit de procéder & toute vérification des demandes de paiement

6§ ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE DE L'ENTENTE
La présente entente entre en vigueur a la date de sa signature et se termine le 30 juin 2024.
Malgré la date de fin, la présente entente demeure en vigueur, quelle qu'en soil la cause, toule
clause qui, de par nalure, devrail continuer de s'appliquer, nolamment celle concemant la
protection des renseignements personnels el confidentiels ainsi que celle sur la propriété
matérielle et les droits d'auteur.

6 LIEU DE REALISATION DES TRAVAUX
Pour la réalisation de son mandalt, I'organisme travaillera au 500, boulevard Crémazie Est, 3¢
étage, Montréal (Québec) H2P 1E7.

7 DOCUMENTS CONTRACTUELS
Les documents ci-annexés font partie intégrante de la présente entente comme s'ils y étaient
au long récités. L'organisme reconnail en avoir regu une copie, les avoir lus et consent aux
normes et aux conditions qui y sont énoncées.
La présente entente constitue la seule intervenue entre les parlies, et toute aulre entenle non
reproduite a la présente est réputée nulle et sans effet.

8 REPRESENTANTS DES PARTIES
La ministre, mfnsdel’applcaﬁondehpﬁsuuomm y compris pour toute approbation
ques'mnedéswhnemmm du Service de la formation
préuniversitaire et de la recherche, poutlnmpmsenhr Simremplncememes!néoessuo la
ministre en avise I'organisme dans les meilleurs délais
De méme, l'organisme désigne Mme Maité Roy, directrice des affaires éducatives, pour le
représenter. Si un remplacement est nécessaire, Forganisme en avise la ministre dans les
meilleurs délais.
Dans les cas ol il y a plusieurs représentants, chacun peut agir séparément, et 'autorisation
de I'un d’eux constitue une autorisation valide.

9 RESPONSABILITE DE LA MINISTRE

Sauf en cas de faute intentionnelle ou de faute lourde de la part de la ministre, cette demiére
nassume aucune responsabilité & Yégard de tous dommages matériels subis par 'organisme,
ses employés, agents, représentants ou sous-contractants.
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11 OBLIGATIONS DE L'ORGANISME
L'organisme s'engage envers la ministre a :

a) exécuter les ravaux ou a rendre I'ensemble des services décrils a la présente entente,
ce qui inclut les travaux ou services qui, bien que non spécifiquement énumérés dans ce
document, sont requis suivan! la nature de la présente entenle,

b) collaborer entiérement avec la ministre dans I'exécution de I'entente et a tenir comple de
toutes les instructions et recommandations de la ministre relativement a la facon de
préparer et d’exécuter le travail confié;

¢) affecter Marie-France Laurin & titre de chargé de projet dans I'exécution de la présente
entente. Cefte chargée de projet ne peut étre remplacée a4 moins d'une autonsation
expresse de la ministre.

12 SOUS-CONTRAT

Lorsque I'exécution du présent contrat implique la participation de sous-contractants, sa
MelhsmmqnmdéwMMWswstherw
avec lequel la ministre a signé le confrat.

L'organisme doil, avant de conclure toul sous-coniral requis pour l'exécution du contral,
s’assurer qu'aucun de ses sous-contractants n'est inscrit au registre des entreprises non
mmmmuspM(RENA)oqsﬂyaﬂMmsapéﬁodeMmm
aux conlrats publics est terminée. De plus, si le montant d'un sous-contrat est égal ou
supérieur au seuil déterminé par le gouvernement, le prestataire de services doit s'assurer
que le sous-contractant est autorisé par FAutorité des marchés publics & conlracter.

Les sous-contractants doivent avoir un établissement au Québec ou dans un des termitoires
visés par les accords intergouvemementaux applicables.

L'organisme s'engage envers la ministre a obtenir Pautorisation préalable du représentant de
la ministre au regard de lous sous-contrats éventuels pour la réalisation du présent contrat.
La ministre se réserve le droit de refuser tous sous-contrats sans qu'il soit nécessaire pour
elle de moliver sa décision.

13 EVALUATION ET ACCEPTATION DES TRAVAUX

Malgré toute autorisation ou approbation données aux fins de rémunéralion aux différentes
étapes d'exécution de entente, la ministre se réserve le droit, lors de la réception définitive
des travaux ou de F'acceptation des services, de refuser, en tout ou en partie, les travaux ou
les services qui n‘auraient pas éié exéculés conformément aux exigences de la présente
entente.

La ministre fait connaitre par avis écrit son refus d’'une partie ou de I'ensemble des travaux
exécutés par l'organisme dans les 30 jours suivant la réceplion définitive des travaux ou
l'acceptalion des services. L'absence d'avis dans le délai prescrit signifie que la ministre
accepte les travaux exécutés ou les services rendus par l'organisme.

La ministre ne peut refuser les travaux exécutés ou les services rendus par 'organisme que
pour une raison bonne et valable relative & la qualité du travail, compte tenu de l'objet de
I'entente conclue avec Forganisme et des attentes qui peuvent raisonnablement en découler.

La ministre se réserve le droit de faire reprendre les travaux ou les services rendus ainsi
refusés par un tiers ou par l'organisme aux frais de ce demier.

14 REMISE DES DOCUMENTS ET DU MATERIEL

A l'expiration de la présente entente, 'organisme doit remetire a la minisire tous les
documents, matériaux, outils et équipements que cefte derniére lui a fournis relativement a
I'exécution de la présente entente, ceux-ci étant et demeurant la propriété entiére et exclusive
de la ministre.

Ces documents, matériaux, oulils et équipements doivent étre remis dans les conditions ol

ils étaient lors de leur réception par Forganisme, sauf pour I'usure normale résultant de
F'exécution de la présente entente.
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| 'organisme s’engage & indemniser la minisire pour toutes pertes ou tous dommages causés
a ces biens lors de I'exécution de I'entente. Lomofmmsdumaoaswmspamalavam
de remplacement du bien ou, en cas de dommages mineurs, au colt des réparations. Ce

montant est délerminé par la ministre et peut, le cas échéant, étre retenu sur le solde da a

l'organisme.

MODIFICATION DE L’ENTENTE

Toute modification au contenu de la présente entente doit faire I'objet d'une enlente écrite
enlre les parties. Cette entente ne peut changer la nature de I'entente et elle en fait partie
intégrante.

COMMUNICATIONS

Pour élre valides el lier les pariies, les communications et avis devant étre transmis en vertu
de la présente entente, doivent étre donnés par écrit et transmis par un moyen permettant de
prouver leur réception @ un moment précis, aux coordonnées suivantes :

Pour la ministre :

Marc-André

Sous-ministre au développement et au soutien des réseaux
Ministére de | supérieur

675, boulevard René-1 évesque Est, 3¢ élage

Québec (Québec) GIR 6C8
Téléphone ; 418 781-2300
Courriel . marc-andre. lwvierge@mes gouv gc.ca

Pour l'organisme :

Bernard Trembiay
Président-direcleur général
Fédération des cégeps

500, boulevard Crémazie Est, 3° étage
Montréal (Québec) H2P 1E7
Télephone : 514 381-8631, poste 2328
Toucomu 514 381 2263

Tout changement d'adresse de I'une des parties doit faire 'objet d'un avis a l'autre partie.

CLAUSE FINALE

Tout engagement financier du gouvernement du Québec n'est valide que s'il existe, sur un
crédit, un solde disponible suffisant pour imputer la dépense découlant de cet engagement
conformément aux dispositions de larlicle 21 de fa Loi sur l'administration financiére
(RLRQ, c. A-6.001).

Numéro d’'engagement budgétaire -

Année financiére - 2021-2022
Entité : 067 Un. Adm. : 3901432 Compte : 513010 Budget - 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 100000000

Année financiére . 2022-2023
Entité : 067 Un. Adm. : 3901432 Compte - 513010 Budget : 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 100000000

Année financiére : 2023-2024
Entité : 067 Un. Adm. : 3901432 Compte : 513010 Budget : 100 Programme - 12430
PSA : 1000000 Projet : 100000000

Année financiére : 2024-2025
Entité : 067 Un. Adm. : 3901432 Compte : 513010 Budget . 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 100000000
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EN FOI DE QUOI, les parties ont signé la présente entente en deux (2) exemplaires :

LA MINISTRE,

2021-10-18
Date

L’'ORGANISME,

Date Bernard Tremblay, président directeur général

[ IMPORTANT : Le numéro de entente doit étre indiqué sur toutes les factures |
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ANNEXE 1
CONDITIONS GENERALES

1. LOIS ET REGLEMENTS APPLICABLES ET TRIBUNAL COMPETENT

U'organisme s'engage & respecter, dans l'exécution de la présente entente, les lois et
réglements en vigueur au Québec applicables a I'exécution de la présente entente. En cas de
contestation, les tribunaux du Québec sonlt seuls compélents.

2. RESPONSABILITE DE L'ORGANISME

L'organisme est responsable de tout dommage causé par lui, ses employés, agents,
représentants ou sous-traitants au cours ou a l'occasion de I'exécution de la présente entente,

y compris le dommage résultant d'un manguemen! & un engagement pns en vertu de la
présente entente.

L'organisme s'engage & indemniser et & protéger la ministre ainsi qu‘a prendre fait el cause
pour cette demiére contre lous recours, réclamations, demandes, poursuiles et autres
procédures engagés par toute personne en raison de dommages ainsi causeés.

3. RESILIATION
31 Laministre se réserve le droit de résilier celte entente pour I'un des motifs suivants :

a) lorganisme fait défaut de remplir f'un ou lautre des termes, conditions ou
obligations qui lui incombent en vertu de la présente entente;

b) Porganisme cesse ses opérations de quelque facon que ce soit, y compris en
raison de la faillite, de la liquidation ou de la cession de ses biens,

c) lorganisme lui a présenté des renseignements faux ou tfrompeurs ou lui a fait de
fausses déclarations.

Pour ce faire, la ministre envoie un avis écnit de résiliation @ l'organisme énoncant le
motif de résiliation S'l s'agit d'un motif de résiliation prévu au paragraphe a),
l'organisme doit remédier au défaut énoncé dans le délai prescrit a cet avis, a défaut
de quoi cette entente est automatiquement résiliée, la résiliation prenant effet de plein
droit & I'expiration de ce délai. S'il s'agit ¢’'un molif de résiliation prévu au paragraphe b)
ou au paragraphe c), la résiliation prend effet de plein droit 4 compler de la date de la
réceplion de I'avis par l'organisme.

L'organisme a alors droit au remboursement des frais, des déboursés el des sommes
représentant la valeur réelle des services rendus jusqu'a la date de la résiliation de
fentente, conformément a la présente entente, sans autre compensation ni indemnité
que ce soit, el ce, a la condition qu'il remette a la ministre tous les travaux déja effectués
au moment de la résiliation. Si l'organisme a obtenu une avance financiére, il doil la
restituer dans son entier.

L'organisme est par ailleurs responsable de tous les dommages subis par la ministre
du fait de la résiliation de I'entente.

En cas de poursuite de I'entente par un tiers, 'organisme doit notamment assumer toute
augmentation du coll de I'entente pour la ministre.

32 La ministre se réserve également le droit de résilier cette entente sans qu'il soit
nécessaire pour elle de motiver la résiliation

Pour ce larre, la ministre doit adresser un avis écnt de résilation a I'organisme. La
résiliation prend effet de plein droit a ta date de la réception de cet avis par 'organisme.

|’organisme a alors droit au remboursement des frais, des déboursés et des sommes
représentant la valeur réelle des services rendus jusqu'a la date de résiliation de
'entente, conformément a la présente entente, sans autre compensation ou indemnité
mce%ummwmmmmhmwtmm
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4. CESSION DE L’ENTENTE
Les droits et obligations contenus a la présenie entente ne peuvent, sous peine de nullité, étre
cédés, en tout ou en parlie, sans 'autorisation de la minisire.
5. PROPRIETE MATERIELLE ET DROIT D'AUTEUR
51  Propriété matérielle
Les travaux réalisés par 'organisme en vertu de la présente enlente, y compris tous les
accessoires tels que les rapports de recherche et autres, deviennent la propriété entiére
et exclusive de la ministre, qui peut en disposer & son gré.
52 Droits d'auteur
Licence
Lorganisme accorde & la ministre une licence non exclusive, transférable, permettant
I'octroi de sous-licences el imévocable, I'autorisant a reproduire, & adapter, a publier, 8
communiquer au public par quelque moyen que ce soit, 4 traduire, & exécuter ou 4
représenter en public tous les travaux prévus a la présente entente pour toutes fins
jugées utiles par la ministre.
Cette licence est accordée sans limites teriloriales et sans limites de temps.

Toute considération pour la licence de droits d'auteur consentie en veriu de la présente
entente esl incluse dans la rémunération prévue a 'entente.

Garanlies

L'organisme garantit & la ministre qu'il détient tous les droits lui permettant de réaliser
ummbMeumMdemummmwmempm

L'organisme s'engage & prendre fait et cause pour la ministre el 4 l'indemniser de tous
recours, réclamalions, demandes, poursuites et autres procédures engagés par toule
pasmmrdahwwﬁtlobhtdomswm

6. AUTORISATION DU CHANGEMENT DE RESSOURCES

L'organisme doit obtenir I'autorisation de la ministre avant de procéder au remplacement d'une
ressource stratégique identifiée a la présente entente.

Dans un tel cas, la ministre peut :

» soit accepter le changement si la ressource proposée est équivalente a celle initialement
identifiée et si I'organisme assume le transfert des connaissances;

« soit refuser le changement s'il juge que la ressource proposée n'est pas équivalente a celle
initialement proposée, et obliger I'organisme & poursuivre avec la ressource initiale, a
défaut de quoi I'entente est résiliée.

7. APPLICATIONDELATPSETDELATVQ

Les services retenus en vertu de la présente entente sont requis et payés par le ministére de
de I'Enseignement supérieur avec les deniers publics pour son ulilisation propre et sont
assujettis aux taxes de vente applicables (taxe de vente du Québec (TVQ) et taxe sur les
produits et services (TPS) ou, le cas échéant, iaxe de vente harmonisée (TVH)). Par
conséquent, ces taxes doivent étre facturées.

8. CONFLITS D'INTERETS
L'organisme doit éviter toule situation qui metftrait en conflit soit son intérét propre, soit d’autres
intéréts, notamment, mais sans limiter la généralité de ce qui précéde, I'intérét d'une de ses

ressources, dune de ses filiales ou d'une personne liée ou, dans le cas d'un consortium,
Pintérét d'une des constituantes contraires  lintérét de la ministre. Si une telle situation se
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présente ou est susceptible de se présenter, I'organisme doit immédiatement en informer la
ministre, qui peut alors, a sa seule discrétion, soit fournir une directive indiquant a I'organisme
comment remédier a ce confiit d'intéréts, soit résilier I'entente.

Le présent arficle ne s'applique pas @ un conflit pouvant survenir sur Finterprétation ou
fapplication de I'entente.

9. CONFIDENTIALITE

L'organisme s'engage & ce que ni lui ni aucun de ses employés ne divulguent ni ne
conservent, sans y étre diment autorisés par la ministre, les données, analyses ou résultats
inclus dans les rapports réalisés en veriu de 'entente ou, généralement, quoi que ce soit dont
ils auraient eu connaissance dans 'exécution de 'entente.

10. PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS ET CONFIDENTIELS
10.1 Définitions

Renseignement personnel » - lout renseignement qui conceme une personne
ptwe'qupetmetdel'mﬂbr

« Renseignement confidentiel » : tout renseignement dont l'accés est assorti d'une ou
de plusieurs restrictions prévues par la Loi sur l'accés aux documents des

publics et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, ¢ A-2.1),
notamment un renseignement ayant des incidences sur les relations
intergouvermementales, sur les négocialions entre organismes publics, sur I'économie,
sur l'administration de la juslice el la sécurilé publique, sur les décisions adminislralives
ou politiques ou sur la vérification.

10.2 L'organisme s'engage envers la ministre & respecter chacune des dispositions
applicables aux renseignements personnels et confidentiels ci-dessous énumérées,
que ces renseignements lui soient communiqués dans le cadre de la réalisation de celte
entente ou qu'ils sotent générés a l'occasion de sa réalisation.

1) Inmmmmmsmammmd
diffuser & cet égard toute l'information pertinent

2) Rendre accessibles les renseignements personnels uniquement aux membres de
son personnel qui ont qualité pour les recevoir, lorsquils sont nécessaires a
I'exercice de leurs fonctions et sont ufilisés aux fins pour lesquelles ils ont été
recueillis ou que la loi autorise leur utilisation.

3) Faire signer aux membres de son personnel, préalablement & l'accés a des
renseignements personnels et confidentiels, des engagements au respect de la
confidentialité de ces renseignements selon Fannexe 3 du présent document, et
les transmeltre aussilot a la ministre, 8 défaut de quoi pourrait élre refusé l'acces
mxbcau,éféqban«tdehmhishnouauxdawﬁesdwmtéﬂahmmisas
par celui-ci, le cas échéanl.

4) Ne pas communiquer a qui que ce soit les renseignements personnels, sans le
consentement de la personne concemée, sauf dans le cadre d'un sous-contrat et
selon les modalités prévues au paragraphe 14).

5) Soumettre a l'approbation de la ministre le formulaire de consentement & la
communication de renseignements personnels de la personne concemée.

6) Utiliser les renseignements personnels uniquement pour la réalisation de I'entente.

7) Recueillir un renseignement personnel au nom de la ministre dans les seuls cas
oil cela est nécessaire a la réalisation de I'entente et informer préalablement toute
personne visée par celle collecte de I'usage auquel ce renseignement est destiné
ainsi que des autres éléments mentionnés a l'article 65 de la Loi sur 'accés aux
mdocunmdsduorgam‘msmblm’ el sur la protection des renseignements

8) Prendre toutes les mesures de sécurité propres a assurer la confidentialité des
renseignements personnels et confidentiels a toutes les étapes de la réalisation de
'entente et, le cas échéant, les mesures déterminées dans I'Engagement de
confidentialité, jointe & l'annexe 3.
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9) Disposer des renseignements personnels au terme de cette entente, selon les
modalités suivantes :

« procéder, & ses frais, 4 la destruction des renseignements personnels et
confidentiels en se conformant & la Fiche d'information sur la destruction des
documents contenant des renseignements personnels de la Commission
d'accés & l'information du Québec, jointe & I'annexe 4, ainsi qu'aux directives
de la ministre, et transmettre a celui-ci, dans les soixante (60) jours suivant la
fin de I'entente, I'Attestation de disposilion des renseignements personnels et
confidentiels, jointe & lannexe 5, signée par une personne aulorisée qu'il a
désignée a cette fin,

10) Informer, dans les plus brefs délais, la minisire de tout manquement aux
obligations prévues aux présentes dispositions ou de tout événement pouvant
risquer de porter atteinte a la sécurité ou a la confidentialité des renseignements
personnels ou confidentiels.

11) Fournir, 4 la demande de la ministre, toute linformation pertinente au sujet de la
protection des renseignements personnels et confidentiels et donner accés, a toule
personne désignée par la ministre, & la documentation, aux systémes, aux
doméesetmlmphysqusrddﬁsél’mﬁmbp«nmeﬁesassumduresped
des présentes dispositions.

12) Se conformer aux objectifs et aux exigences de sécurité de I'information définis
par la ministre.

13) Obtenir l'autorisation écrite de la ministre avant de communiquer ou de transférer
quelgue donnée que ce soit, méme a des fins techniques, hors du Québec.

14) Lorsque la réalisation de la présente enlente eslt confiée a un sous-contractant et
qu'elle implique la communication de renseignements personnels et confidentiels
par Yorganisme au sous-contractant ou la collecte de renseignements personnels
et confidentiels par le sous-contractant :

= soumetre & lapprobation de la ministre la liste des renseignements
personnels et confidentiels communiqués au sous-contractant;

= conclure un contrat avec le sous-contraciant stipulant les mémes obligations
que celles qui sont prévues aux présentes dispositions,

= exiger du sous-confractant qu'il s'engage & ne conserver, & I'expiration du
sous-confrat, aucun document contenant un renseignement personnel ou
confidentiel, quel qu'en soit le support, et 4 remetire a l'organisme, dans les
soixante (60) jours suivant la fin de cette entente, un tel document.

15) Transmettre de fagon sécuritaire les renseignements personnels ou confidentiels
lorsquils sont communiqués par courriel ou Internet. Ces renseignements doivent
Mcessmunmmrobjddundnﬁunmwwepmaswunmw
sécurité éprouvé. Si les renseignements personnels ou confidentiels sont
acheminés par télécopieur, 'émetteur doit s'assurer que le récepteur est habilité &
les recevoir et qu'il prendra toutes les mesures nécessaires a la protection de ces
renseignements. Toutefois, les parties peuvent convenir de tout autre moyen, tel
que la remise en mains propres, la messagerie ou la poste recommandées en
Wﬁmsmrawdoppelammmncpemwdcaidm-

10.3 Lafin de I'entenle ne dégage aucunement I'organisme et le sous-contractant de leurs
mmammmmunsthpw!echondesmwlsmm
Les principales dispositions applicables se mais non
llnuhva.auxuhdes1 9, 184413 534601, 62,646672 83,89, et 158 &

164.

La Loi sur l'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements persomols peut élre consultée a ladresse électronique :

11. SECURITE DE L'INFORMATION ET UTILISATION DU COURRIEL, DES COLLECTICIELS
ET DES SERVICES INTERNET

L'organisme s'engage, pour lui-méme et pour les personnes qu'il affecte au mandat contracté,

a prendre connaissance de la Directive sur la sécurité de I'nformation gouvemementale, de
fa Politique d'utilisation du Web, du courriel et des réseaux sociaux, du Cadre de gestion de

GC-Entente-ES-202007 Page 9 sur 15



wp&riour
Québec Numéro de T'entente : £70002623

la sécurité de linformation ainsi que de la Politique de sécurité de lnformation, et & les
respecter.

De plus, le prestataire de services s'engage a permettre, a toute personne désignée par la
ministre, un accés raisonnable & ses locaux, 8 ses ivies, 8 ses documents et & ses systémes
informatiques pour qu'elle vérifie que les renseignements détenus en vertu de la présente
entente sont sécunisés et utilisés conformément aux fins pour lesquelles ils sont détenus, et
ce, jusqu'a lrois (3) ans aprés I'expiration de la présente entente ou jusqu'au réglement des
litiges et des réclamations, s'il y a lieu, selon la plus tardive des deux dates. La personne
m«mummwmmwdesumummmwmm
occasion
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ANNEXE 2
DESCRIPTION DES BESOINS

L'organisme, par le biais du Camefour de la réussite au collégial, soutient, par ses aclivités et
fanimation de communautés de pratique, le développemenl des capacités d'analyse, de
développement, de diffusion, de transfert et d'appropriation d'expertise en maliére de réussite de la
population étudiante du réseau collégial, nolamment en termes de pratiques & impact élevé, el ce, &
Fenseignement régulier et 4 la formation continue.

1. Soutenir le réseau collégial (enseignants, personnel professionnel, personnel de soutien
et gestionnaires) dans sa connaissance des enjeux liés a la réussite de la population
étudiante et des pratiques a impact élevé de nature transversale et systémique, ainsi que sa
réflexion et ses interventions par :

1.1 Des travaux qui porteront sur les grands enjeux du réseau colliégial en matiére de réussite,
notamment I'évaluation des apprenlissages et 'amélioration de la maitrise du francais par la
population étudiante, inscrils 4 son plan de travail annuel et dont les résullats seront présentés
dans son bilan annuel.

1.2 Le ftransfert el la mobilisation des connaissances issues de la recherche, des savoirs
scientifiques et de la pralique en enseignement supérieur et, a cette fin :

= Assurer une veille des écrits scientifiques pertinents a la réussite & I'enseignement supérieur,
notamment en ce qui concerne les pratiques 4 impact élevé, et la diffuser sur une base semestrielle
ou plus fréquente,

« Assurer une veille des pratiques validées dans le réseau et les diffuser sur une base annuelle,

« Réaliser au moins deux activités par année de transfert et de mobilisation des connaissances sur
des enjeux, des thématiques ou des pratiques validées liés a la réussite, visant les intervenants
des colleges.

1.3 L'appui, & la demande du réseau coflégial, a des échanges de pratiques, & des réflexions et a
la mise en place de communautés de pratique au sein des colléges visant I'appropriation et le
déploiement de pratiques a impact élevé.

2. Animer un groupe de directions adjointes responsables de la réussite, animer les
communautés de pratique des responsables de la réussite a 'enseignement régulier et & la
formation continue (Réseau Repcar) et celle des responsables de I'amélioration du frangais
(Réseau Repfran) et encadrer le travail de deux analystes, notamment responsables du
support en matiére de données et d'intelligence artificielle et de I'animation de la
communauté de pratique des responsables du traitement des données de la réussite
(Réseau Repstats).

2.1 Identifier les services @ offrir ot déployer une offre de services aux directions adjointes
responsables de la réussite qui sera détaillée dans le cadre du plan de travail annuel.

2.2 Intégrer des professionnels de la formation continue responsables de la réussite au Réseau
Repcar de maniére a répondre aux besoins du réseau collégial.

2.3 Encadrer le travail de deux analystes, dont les postes ne sont pas financés par cette entente
de services, et assurer leur intégration et celle du Réseau Repstats au sein du Carrefour de la
réussite.

2 4 Animer les échanges des membres du Réseaux Repcar et du Réseau Repiran entre eux et
avec les membres des aulres communautés de pratique de la Féddération des cégeps.

25 Organiser au moins deux rencontres annuelles regroupant les membres des deux
communaulés de pratique, en présentiel et/ou & distance.

2.6 Diffuser mensuellement, ou plus fréquemment, de I'information aux membres du Carrefour en
fonction de leurs besoins.

2.7 Répondre aux demandes de soutien des membres du Carrefour en matiére de réussite en lien
avec leur travail.

2.8 Coordonner des appels & tous en lien avec le théme de la réussite et le travail des membres.

2.9 Animer des équipes dont les participantes et les participants verront & la création de nouvelles
connaissances, développeront des ressources, contribueront @ I'organisation de rencontres ou
offriront des services d'intérél pour les colléges, et ce, sur une base récurrente ou ponctuelle et en
cohérence avec le plan d'action annuel du Carrefour de la réussite.
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2.10 Veiller en continu & la conservation et a I'archivage des connaissances et des outils produits
sur un support accessible au réseau collégial.

2.11 Veiller 4 la diffusion et au transfert des connaissances, ainsi qu'a la promotion, & la diffusion
el a l'appropriation des outils produits, et ce, en continu.

3. Effectuer une reddition de comptes

3.1 Déposer au Ministére un plan d’action pour la premiére année de I'entente au plus tard
90 jours aprés la signature de I'entente. Déposer au Minisiére, au plus tard le 30 septembre de
l'année 2022 et 2023, un nouveau plan d’action annuel, tenant compte des résultats obtenus au
regard du plan d'action de l'année précédente.

3.2 Déposer au Ministére, au plus tard aux dates indiquées ci-dessous, des rapports d'étape
faisant état des activités réalisées par le Carrefour de la réussite et de toute information pertinente
pour évaluer les résuitats oblenus aux dates précisées dans le tableau ci-aprés.

3.3 Déposer au Ministére, au plus tard le 30 juin 2024, un rapport final.

Echéancier des livrables
Rapport d'étape attendu au plus tard a Il fait étal des acliviles a cette date

cette date

31 janvier 2022 31 décembre 2021

30 juillet 2022 30 juin 2022

31 janvier 2023 31 décembre 2022

30 juillet 2023 30 juin 2023

31 janvier 2024 31 décembre 2023

Rapport final attendu au plus tard a cette date au Ministére

30 juin 2024
3.4 Les modalités de paiement
Période couverte Date du paiement Montant
Signature du contrat au 31 mars 2022 | A la signature du contrat | 129 900 $ (30% du 434k
_ 31 mars 2022 194 850 $ (45% du 434k
1 avril 2022 au 31 mars 2023 30 septembre 2022 216 500 $
31 mars 2023 216500 8
1% avnl 2023 au 31 mars 2024 30 septembre 2023 216 500 $
31 mars 2024 216 500 $
1 avnl 2024 au 30 juin 2024 30 juin 2024 109 250 $ (25% du 434k)
Total 1 300 000

Pour chaque versement, l'organisme doit présenter  la ministre une facture contenant de fagon
générale I'information suivante : le numéro d'entente (BC), ses numéros de taxes, le cas échéant,

ainsi que le détail des activités réalisées.
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ANNEXE 3
ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE
ENTENTE ENTRE LA MINISTRE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET LA FEDERATION DES CEGEPS

Je. soussigné(e) , m'engage a respecter la confidentialité
j’uaiaccésdmsrmumdomfoncﬁompmrlarédsnonde
rmmauvechnﬁmaormwmmm

Je reconnais avoir pris connaissance des dispositions de la Loi sur l'accés aux documents des
organismes publics ef sur la protection des renseignements personnels ainsi que des régles de
sécurité concemnant la protection des renseignements personnels, el m'engage a les respecter.
Plus particuliérement, je m'engage a -

» naccéder qu'aux seuls renseignements nécessaires a 'exécution de mes taches;
» n'utilser ces renseignements que dans le cadre de mes fonclions,

» ne révéler aucun renseignement personnel ou confidentiel dont je pourrais avoir pris
connaissance dans I'exercice de mes fonctions @ moins d'y étre diment autorisée ou autorisé,

> n'intégrer ces renseignements que dans les seuls dossiers prévus pour 'accomplissement des
mandats qui me sont confiés,

» conserver ces dossiers de telle sorle que seules les personnes autorisées puissent y avoir
acces;

» ne pas révéler mon code d'identification ni mon mot de passe;

» informer sans délai mes supéneurs de maﬂmﬁéwmmm
dequeiqwmhoonhséme F'intégrité ou la confidentialité des renseignements détenus par
mon

» ne conserver, a la fin de I'entente, aucun renseignement personnel transmis ou recueilli dans
le cadre de mes fonctions et @ en disposer selon les dispositions prévues a cette entente.

Jai été informé(e) que le défaut de respecter le présent engagement de confidentialité m'expose
amsmmwgwxaMMswtdesmswsmmwpéndMsmmpa
larlicle 159 de la Loi précitée pour sanclionner la communication non autorisée de

renseignements.

Dans I'évenlualité o mes fonctions devront éfre remplies dans les locaux du ministére de
I'Enseignement supérieur, je consens a ce gue mon nom ainsi que cette adresse et le numéro de
téléphone qui me sera assigné dans ces locaux, puissent étre communiqués au méme fitre qu'un
renseignement a caractére public.

Je confirme avoir lu les termes du présent engagement et en avoir saisi toute la portée.
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Commission
d'occés @ lintormation
du Québec
ANNEXE 4

FICHE D'INFORMATION SUR LA DESTRUCTION DES
DOCUMENTS CONTENANT DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Tout organisme ou toute entreprise privée qui recueilient, détiennent, utilisent ou

des renseignements personnels doivent mettre en place des mesures de sécurité propres a
préserver le caractére confidentiel de ces données. Cette obligation découle a la fois de la Loi sur
l'accés aux documents des organismes publics et sur Ia protection des renseignements personnels
et de la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur piivé. A la suite
d'incidents majeurs qui lui ont été signalés, la Commission d'accés a l'information a réfléchi sur les
moyens & prendre pour assurer la protection du caractére confidentiel des renseignements
personnels au moment de leur destruction.

Au sein de l'organisme ou de I'entreprise, il est important que chaque employé, & son poste de
fravail, se sente responsable d'assurer la protection des renseignements personnels qu'il traite
C'estmqﬂmdoimsmwmbsmwmdomamnﬂnsh clés USB,
disques durs d'ordinateur, CD, DVD, etc. qlenwmms&emtmrnﬂbque
leur contenu ne peut étre reconstitué.

La Commission suggére aux organismes el entreprises de désigner une personne qui sera
responsable de metire en place et de surveiller I'application d’'une politique sur la destruction de
documents contenant des renseignements personnels.

Le déchiquetage de documents sur support papier, le formatage de médias numériques
réulilisables et la destruction physique de médias numériques non réutilisables demeurent les
meilleures méthodes de destruction des documents confidentiels. Si les spécifications techniques
de la déchiqueteuse de I'entreprise ne répondent pas au volume des documents sur support papier
4 détruire, Ilwbsmdammauwfmadummbswmaumm

de récupération de papier.

La Commission voit mal comment la destruction des documents contenant des renseignements

personnels pourrait s'effectuer sur la foi d'une simple entente verbale. Aussi un confrat en bonne

el due forme concernant la destruction des documents devrait-il contenir au moins des clauses

spécifiant

- le procédeé utilisé pour la destruction des documents;

- la nécessité d’'un accord préalable enfre les parties avant de confier la destruction des
documents confidentiels & un sous-contractant,

- les pénalités aux dépens de lentreprise de récupération si elle ne respecle pas ses
engagements.

En outre, dans ce méme contrat, la Commission est d'avis que P'entreprise de récupération devrait :
reconnailre que les renseignements personnels contenus dans les documents sont de nature
confidentielle,

- faire signer un engagement & la confidentialité & toute personne qui aura & manipuler ces

documents;

- swtmmemmmmmmmsécmesdqﬂs
soient toujours sous bonne garde jusqu'a leur destruction;
veiller & limiter de fagon trés stricte l'accés aux lieux ol les documents sont entreposés ou
transformés;
swémpascéd«bsdounnatmsaposssmnadesm&desimmm
la transformation du papier préalablement et obligalowrement déchiqueté;

- assurer a son client le droit d’avoir accés en tout temps a ses installations, pendant toute la
durée du contrat;

- Voir 4 la destruction totale des documents qui ne font pas I'objet d'une transformation;,

- faire rapport a son client lors de la destruction des documents regus.
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ANNEXE 5§
ATTESTATION DE DISPOSITION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS ET CONFIDENTIELS
ENTENTE ENTRE LA MINISTRE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET LA FEDERATION DES CEGEPS
Je, soussigné(e),
Prénom et nom de Femployé(e)
exercant mes fonctions au sein de ou du
Nom de l'organisme
dont le bureau principal est situé au (adresse),

déclare solennellement que je suis dament autorisé(e) pour certifier que les renseignements
mﬁdwﬁoﬁdsmmﬂqﬁswhnﬁnsﬂedambmﬂmdohpmmw

(Cochez les cases appropriées)

(] ont été entidrement retournés a la ministre 'Enseignement supérieur.
ou
[ ont été détruits selon les méthodes suivantes :

[ par déchiquetage : renseignements sur support papier.

[] par destruction logique et effacement physique en ufilisant un logiciel de réécriture -
renseignements sur support informatique.

[C] par un autre mode de destruction : préciser le support et le mode de destruction.

Etj'ai signé a

ce jour du mois de de l'an

Signature :

A remplir seulement APRES que la disposition des renseignements personnels a é1é effectuée.

Signer et retourner mamm
ms.mncuem:uwh,mnm GIR
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CONTRAT DE SERVICE DE GRE A GRE

Offrir des services de perfectionnement et d’accompagnement technopédagogiques
aux établissements du réseau collégial.

ENTRE : LE MINISTRE DE L’EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, pour et au

ET:

nom du gouvernement du Québec, représenté par M. Marc-André Thivierge, directeur
général des affaires universitaires et interordres, diment autorisé en vertu de I'Acte de
délégation de signature en matiére de ressources financiéres, dont les bureaux d’affaires
sont situés au 1035, rue De La Chevrotiére, 18¢ étage, Québec (Québec) G1R 5A5;

(ci-apres appelé le « ministre »),

L’ASSOCIATION POUR LES APPLICATIONS PEDAGOGIQUES DE L’ORDINATEUR
AU POSTSECONDAIRE, personne morale légalement constituée dont le numéro
d’entreprise du Québec (NEQ) est 1145115029, ayant son siége social au 1535, chemin
Sainte-Foy, bureau 120, Québec (Québec) G1S 2P1, représentée par
Mme Christine Lévesque, présidente du conseil d’administration, diment autorisée ainsi
qu’elle le déclare;

(ci-aprés appelé le « prestataire de services »).

LES PARTIES CONVIENNENT CE QUI SUIT :

1.

Le prestataire de services consent a fournir les services ci-aprés décrits. Le présent contrat ainsi
que les documents afférents constituent I'entente entre les parties a toutes fins que de droit. En cas
d’incompatibilité, les stipulations du présent contrat ont préséance.

OBJET DU CONTRAT

Le ministre retient les services du prestataire de services pour la réalisation du mandat suivant :

Offrir des services de perfectionnement et daccompagnement technopédagogiques aux
établissements du réseau collégial. Le mandat est décrit en détail a 'annexe 2.

Dans le cadre de ce contrat, des renseignements personnels seront recueillis ou communiqués par
'une ou l'autre des parties a compter du : 1¢"juillet 2019.

MONTANT DU CONTRAT

Le ministre s’engage a verser au prestataire de services :

3.1 Pour I'exécution compléte et entiére des obligations prévues au contrat, sans autres frais, codts
ou dépens que ce soit et conformément aux modalités prévues a la clause 4 :

LE MONTANT FORFAITAIRE DE :
Quatre-vingt-cing mille neuf cent vingt-deux dollars (85 922 $), auquel s’ajoute, le cas échéant, le

montant correspondant aux taxes de vente applicables.

3.2 Les frais de déplacement, de recherche, de communication et toutes autres dépenses relatives
aux présentes sont inclus dans le prix ou le taux soumis et, par le fait méme, dans le montant
forfaitaire du contrat.

MODALITES DE PAIEMENT
En trois versements, sur présentation des livrables suivants :

a) un montant de vingt-et-un mille quatre cent quatre-vingts dollars (21 480 $), a la suite de la
derniéere signature du contrat, apres acceptation d’un plan d’action par le ministre;

b) un montant de quarante-deux mille neuf cent soixante-et-un dollars (42 961 $) aprés acceptation
d’'un rapport d'étape contenant toutes les informations pertinentes permettant d’évaluer
avancement des livrables mentionnés a l'annexe 2;
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c) un montant de vingt-et-un mille quatre cent quatre-vingt-un dollars (21 481 $), moins tout
excedent, s'il y a lieu, aprés acceptation d’'un rapport d'activité final contenant toutes les
informations pertinentes permettant d’évaluer I'état d’avancement des livrables mentionnés a
'annexe 2 ainsi qu’un bilan financier approuvé.

Pour chagque versement, le prestataire de services doit présenter au ministre une facture contenant
de fagon générale I'information suivante : le numéro de contrat (BC) et ses numéros de taxes, le cas
échéant.

La facture doit étre acheminée a la personne désignée ci-apres, a I'adresse suivante :

M. Vincent Petitclerc
Service des affaires institutionnelles
Ministére de I'Education et de 'Enseignement supérieur
1035, rue De La Chevrotiere, 18¢ étage
Québec (Québec) G1R 5A5
Téléphone : 418 646-1534, poste 2665
Courriel : vincent.petitclerc@education.gouv.qc.ca

Aprés vérification, le ministre verse les sommes dues au prestataire de services dans les
trente (30) jours qui suivent la date de réception de la facture, accompagnée de tous les documents
requis.

Le ministre régle normalement les demandes de paiement conformément aux dispositions prévues
au Reglement sur le paiement d'intéréts aux fournisseurs du gouvernement (RLRQ, c. C-65.1, r.8).

Le ministre se réserve le droit de proceéder a toute vérification des demandes de paiement dégja
acquittées.

5. ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE DU CONTRAT

Malgré la date de sa signature, le présent contrat entre en vigueur le 1¢° juillet 2019 et se termine
le 30 juin 2020.

Malgré la date de fin du présent contrat, celle-ci demeure en vigueur, quelle qu’en soit la cause, toute
clause qui, de par nature, devrait continuer de s’appliquer, notamment celle concernant la protection
des renseignements personnels et confidentiels ainsi que celle sur la propriété matérielle et les droits
d’auteur.

6. LIEU DE REALISATION DES TRAVAUX

Pour la réalisation de son mandat, le prestataire de services travaillera 1535, chemin Sainte-Foy,
bureau 120, Québec (Québec) G1S 2P1.

7. DOCUMENTS CONTRACTUELS

Les documents ci-annexés font partie intégrante du présent contrat comme s'ils y étaient au long
récites. Le prestataire de services reconnait en avoir regu une copie, les avoir lus et consent aux
normes et aux conditions qui y sont énoncées.

Le présent contrat constitue la seule entente intervenue entre les parties, et toute autre entente non
reproduite au présent contrat est réputée nulle et sans effet.

8. REPRESENTANTS DES PARTIES

Le ministre, aux fins de I'application du présent contrat, y compris pour toute approbation qui y est
requise, désigne M™e Christine Regalbuto, coordonnatrice au Service des affaires institutionnelles,
pour le représenter. Si un remplacement est nécessaire, le ministre en avise le prestataire de
services dans les meilleurs délais.

De méme, le prestataire de services désigne M™e Héleéne Martineau, coordonnatrice de I'Association
pour les applications pédagogiques de l'ordinateur au postsecondaire, pour le représenter. Si un
remplacement est nécessaire, le prestataire de services en avise le ministre dans les meilleurs
délais.
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Dans les cas ou il y a plusieurs représentants, chacun peut agir séparément, et 'autorisation de I'un
d’eux constitue une autorisation valide.

RESPONSABILITE DU MINISTRE

Sauf en cas de faute intentionnelle ou de faute lourde de la part du ministre, ce dernier n'assume
aucune responsabilité a 'égard de tous dommages matériels subis par le prestataire de services, ses
employés, agents, représentants ou sous-contractants.

OBLIGATIONS DU PRESTATAIRE DE SERVICES
Le prestataire de services s'engage envers le ministre a :

a) exécuter les travaux ou a rendre 'ensemble des services décrits au présent contrat, ce quiinclut
les travaux ou services qui, bien que non spécifiquement énumérés dans ce document, sont
requis suivant la nature du présent contrat;

b) collaborer entierement avec le ministre dans I'exécution du contrat et a tenir compte de toutes
les instructions et recommandations du ministre relativement a la facon de préparer et
d’exécuter le travail confié;

c) affecter Mm™e Hélene Martineau, coordonnatrice de [I'Association pour les applications
pédagogiques de l'ordinateur au postsecondaire, a titre de chargée de projet dans I'exécution du
présent contrat. Cette chargée de projet ne peut étre remplacée a moins d’une autorisation
expresse du ministre.

AUTORISATION DE CONTRACTER

En cours d’exécution du présent contrat, dans I'éventualité ou le montant de la dépense est inférieur
au montant déterminé par le gouvernement au regard de l'obligation de détenir une autorisation de
contracter, ce dernier peut obliger le prestataire de services et, dans le cas d’un consortium, les
entreprises le composant ainsi que les entreprises parties a un sous-contrat rattaché directement ou
indirectement a ce contrat, a obtenir une autorisation de contracter de I'Autorité des marchés publics
dans les délais et selon les modalités particuliéres qu’il aura déterminés.

MAINTIEN DE L’AUTORISATION DE CONTRACTER

Le prestataire de services doit, pendant toute la durée du contrat, maintenir son autorisation de
contracter accordée par I'Autorité des marchés publics.

Dans le cas d’'un consortium qui n’est pas juridiquement organisé, seules les entreprises le
composant doivent individuellement maintenir leur autorisation de contracter pendant toute la durée
du contrat.

Cependant, s’il s’agit d’'un consortium juridiguement organisé en société en nom collectif, en société
en commandite ou en société par actions, celui-ci et chacune des entreprises le formant doivent, en
tant que prestataires de services, maintenir pendant toute la durée du contrat leur autorisation de
contracter délivrée par I'Autorité des marchés publics.

Dans I'éventualité ou le prestataire de services, le consortium juridiguement organisé ou une
entreprise composant un consortium voient leur autorisation de contracter révoquée, expirée ou non
renouvelée en cours d’exécution du contrat, le prestataire de services, le consortium ou I'entreprise
composant le consortium sont réputés en défaut d’exécuter le contrat au terme d’un délai de soixante
(60) jours suivant, selon le cas, la date d’expiration de l'autorisation ou la date de notification de la
décision de I'Autorité des marchés publics.

Toutefois, le prestataire de services, le consortium juridiquement organisé ou une entreprise
composant tout consortium ne sont pas réputés en défaut d’exécution lorsqu'’il s’agit d’honorer les
garanties au contrat ou du seul fait qu'ils n'ont pas déposé leur demande de renouvellement dans le
délai requis d’au moins quatre-vingt-dix (90) jours avant le terme de la durée de l'autorisation. Par
conséquent, ils peuvent, malgré la date d’expiration de leur autorisation, continuer a honorer le
contrat en cours d’exécution jusqu'a la décision de I'Autorité des marchés publics relative au
renouvellement de I'autorisation.
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DEFAUT D’EXECUTION DU CONTRAT

Le prestataire de services inscrit au registre des entreprises non admissibles (RENA) est, sous
réserve d'une permission du Conseil du trésor, réputé en défaut d’exécuter ce contrat au terme d’'un
délai de soixante (60) jours suivant la date de son inadmissibilité.

Le ministre peut, dans les trente (30) jours suivant la notification de I'inadmissibilité et pour un motif
d'intérét public, demander au Conseil du trésor de permettre la poursuite de I'exécution du contrat.
Le Conseil du trésor peut notamment assortir sa permission de conditions, dont celle demandant
que le prestataire de services soit soumis, a ses propres frais, a des mesures de surveillance et
d'accompagnement. Cependant, la permission du Conseil du trésor n'est pas requise lorsqu’il s’agit
de se prévaloir d'une garantie découlant du contrat.

Un prestataire de services qui ne peut poursuivre I'exécution d’'un contrat public en application du
premier alinéa de larticle 21.3.1 de la Loi sur les contrats des organismes publics (RLRQ,
chapitre C-65.1) est réputé en défaut d’exécuter ce contrat.

SOUS-CONTRAT

Lorsque I'exécution du présent contrat implique la participation de sous-contractants, sa réalisation
et les obligations qui en découlent demeurent sous la responsabilité du prestataire de services avec
lequel le ministre a signé le contrat.

Le prestataire de services doit, avant de conclure tout sous-contrat requis pour 'exécution du contrat,
s’assurer qu'aucun de ses sous-contractants n’est inscrit au registre des entreprises non admissibles
aux contrats publics (RENA) ou, s'ily est inscrit, que sa période d’'inadmissibilité aux contrats publics
est terminée. De plus, si le montant d’'un sous-contrat est égal ou supérieur au seuil déterminé par
le gouvernement, le prestataire de services doit s’assurer que le sous-contractant est autorisé a
contracter par I'Autorité des marchés publics.

Le prestataire de services s’engage envers le ministre a obtenir I'autorisation préalable du
représentant du ministre au regard de tous sous-contrats éventuels pour la réalisation du présent
contrat. Le ministre se réserve le droit de refuser tous sous-contrats sans qu’il soit nécessaire pour
lui de motiver sa décision.

EVALUATION ET ACCEPTATION DES TRAVAUX

Malgré toute autorisation ou approbation données aux fins de rémunération aux différentes étapes
d’exécution du contrat, le ministre se réserve le droit, lors de la réception définitive des travaux ou
de l'acceptation des services, de refuser, en tout ou en partie, les travaux ou les services qui
n'auraient pas été exécutés conformément aux exigences du présent contrat.

Le ministre fait connaitre, par avis écrit, son refus d’'une partie ou de 'ensemble des travaux exécutés
par le prestataire de services dans les trente (30) jours suivant la réception définitive des travaux ou
I'acceptation des services. L'absence d'avis dans le délai prescrit signifie que le ministre accepte les
travaux exécutés ou les services rendus par le prestataire de services.

Le ministre ne peut refuser les travaux exécutés ou les services rendus par le prestataire de services
que pour une raison bonne et valable relative a la qualité du travail, compte tenu de 'objet du contrat
donné au prestataire de services et des attentes qui peuvent raisonnablement en découler.

Le ministre se réserve le droit de faire reprendre les travaux ou les services rendus ainsi refusés par
un tiers ou par le prestataire de services aux frais de ce dernier.

REMISE DES DOCUMENTS ET DU MATERIEL

A l'expiration du présent contrat, le prestataire de services doit remettre au ministre tous les
documents, matériaux, outils et équipements que ce dernier lui a fournis relativement a I'exécution
du présent contrat, ceux-ci étant et demeurant la propriété entiére et exclusive du ministre.

Ces documents, matériaux, outils et équipements doivent étre remis dans les conditions ou ils étaient
lors de leur réception par le prestataire de services, sauf pour I'usure normale résultant de I'exécution
du présent contrat.

Le prestataire de services s'engage a indemniser le ministre pour toutes pertes ou tous dommages
causés a ces biens lors de I'exécution du contrat. Le montant des dommages correspond a la valeur
de remplacement du bien ou, en cas de dommages mineurs, au co(t des réparations. Ce montant
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est déterminé par le ministre et peut, le cas échéant, étre retenu sur le solde dii au prestataire de
services.

MODIFICATION DU CONTRAT

Toute modification au contenu du présent contrat doit faire 'objet d’'une entente écrite entre les
parties. Cette entente ne peut changer la nature du contrat et elle en fait partie intégrante.

COMMUNICATIONS

Pour étre valides et lier les parties, les communications et avis devant étre transmis en vertu du
présent contrat, doivent étre donnés par écrit et transmis par un moyen permettant de prouver leur
réception @ un moment précis, aux coordonnées suivantes :

Pour le ministre :

M. Marc-André Thivierge

Directeur général des affaires universitaires et interordres
Ministére de 'Education et de 'Enseignement supérieur
1035, rue De La Chevrotiere, 18¢ étage

Québec (Québec) G1R 5A5

Téléphone : 418 266-3256 poste 2625

Courriel : marc-andre.thivierge@education.gouv.qc.ca

Pour le prestataire de services :

Mme Christine Lévesque

Présidente du Conseil d’administration
Association pour les applications pédagogiques
de l'ordinateur au postsecondaire (APOP)
1635, chemin Sainte-Foy; bureau 120

Québec (Québec) G1S 2P1

Téléphone : 581 981-7002, poste 215

Courriel : clevesque@cegep-ste-foy.qc.ca

Tout changement d’adresse de I'une des parties doit faire I'objet d’un avis a l'autre partie.

CLAUSE FINALE

Tout engagement financier du gouvernement du Québec n’est valide que s'il existe, sur un crédit,
un solde disponible suffisant pour imputer la dépense découlant de cet engagement conformément
aux dispositions de l'article 21 de la Loi sur I'administration financiere (RLRQ, c. A-6.001).

Numéro d’engagement budgétaire :

Année financiére : 2019-2020 (64 441 3)
Entité : 0350 Un. Adm.: 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet: 1000000000

Année financiere : 2020-2021 (21 481 3)
Entité : 0350 Un. Adm.: 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet : 1000000000
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EN FOI DE QUOI, les parties ont signé le présent contrat en double exemplaire :

LE MINISTRE,

1& wown 20?/(/

MARC-ANDRE THIVIERG

Date
Directeur général des affaires universitaires et interordres
LE PRESTATAIRE DE SERVICES,
20 mars 2020
Date CHRISTINE LEVESQUE
Présidente du conseil d'administration
IMPORTANT : Le numéro du contrat doit étre indiqué sur toutes les factures.
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ANNEXE 1

CONDITIONS GENERALES

1. LOIS ET REGLEMENTS APPLICABLES ET TRIBUNAL COMPETENT

Le prestataire de services s’engage a respecter, dans I'exécution du présent contrat, les lois et
reglements en vigueur au Québec applicables a I'exécution du présent contrat. En cas de
contestation, les tribunaux du Québec sont seuls compétents.

2. POLITIQUE GOUVERNEMENTALE RELATIVE A L’EMPLOI ET A LA QUALITE DE LA LANGUE
FRANGCAISE DANS L’ADMINISTRATION

Le prestataire de services ayant un établissement au Québec et ayant 50 employés ou plus au
Québec depuis au moins 6 mois doit, pendant la durée du contrat, se conformer aux critéres
d’application du point 22 de la Politique gouvernementale relative a 'emploi et a la qualité de la
langue francaise dans I'administration.

'

3. PROGRAMME D’OBLIGATION CONTRACTUELLE (EGALITE EN EMPLOI)

Le contractant ou le sous-contractant du Québec dont I'entreprise compte plus de 100 employés et
dont le contrat ou le sous-contrat s’élevent a 100 000 $ ou plus, doivent se soumettre aux conditions
d’un programme d'acces a I'égalité en emploi conforme a la Charte des droits et libertés de la
personne.

Le programme d’acces a I'égalité en emploi de I'entreprise doit respecter les criteres énoncés au
document Contenu de I'engagement — Modalités de mise en ceuvre du Programme d’obligation
contractuelle (Egalité en emploi), joint a 'annexe 3 du présent contrat.

4. ATTESTATION DE REVENU QUEBEC

Tout prestataire de services ayant un établissement au Québec doit, pour se voir octroyer un contrat
de 25 000 $ ou plus, transmettre au ministre une attestation délivrée par '’Agence du revenu du
Québec, nommeée Attestation de Revenu Québec. Cette attestation du prestataire est valide jusqu'a
la fin de la période de trois mois qui suit le mois au cours duquel elle a été délivrée.

Cette attestation indique que, a sa date de délivrance, le prestataire de services a produit les
déclarations et les rapports qu’il devrait produire en vertu des lois fiscales et qu’il n’a pas de compte
payable en souffrance a I'endroit du ministre du Revenu du Québec, notamment lorsque son
recouvrement a été Iégalement suspendu ou lorsque des dispositions ont été convenues avec lui
pour en assurer le paiement et qu'il n’est pas en défaut a cet égard.

Un prestataire de services ne peut transmettre une attestation de Revenu Québec qui contient des
renseignements faux ou inexacts, produire pour lui-méme [I'attestation d'un tiers ou faussement
déclarer qu’il ne détient pas I'attestation requise.

Il est interdit d’aider une personne, par un acte ou une omission, a contrevenir aux dispositions du
paragraphe précédent ou, par un encouragement, un conseil, un consentement, une autorisation ou
un ordre, de 'amener a y contrevenir.

La violation des dispositions des deux paragraphes précédents constitue une infraction
suivant le Réglement sur les contrats de services des organismes publics (chapitre C-65.1,
r.4) et rend son auteur passible d’une amende de 5000 $ a 30 000 $ dans le cas d’une
personne physique, et de 15000 $ a 100 000 $ dans les autres cas. En cas de récidive dans
les cinq ans, le montant des amendes minimales et maximales prévues est doublé.

5. DECLARATION CONCERNANT LES AC'[IVITES DE LOBBYISME EXERCEES AUERES DE
L’ORGANISME PUBLIC RELATIVEMENT A L’ATTRIBUTION D’UN CONTRAT DE GRE A GRE

Avant la signature du contrat de gré a gré, pour se voir octroyer le contrat, tout prestataire de services
doit produire le formulaire Déclaration concernant les activités de lobbyisme exercées aupres de
l'organisme public relativement a I'attribution d’un contrat de gré a gré, joint a 'annexe 5, diment
signé. Dans ce formulaire, le contractant déclare notamment qu'au sens de la Loi sur la transparence
et I'éthique en matiére de lobbyisme (RLRQ, c. T-11.011) et des avis émis par le Commissaire au
lobbyisme :
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e soit que personne n'a exercé pour son compte, que ce soit a titre de lobbyiste d’entreprise, de
lobbyiste-conseil ou de lobbyiste d’organisation, des activités de lobbyisme, préalablement a la
déclaration;

e soit que des activités de lobbyisme ont été exercées pour son compte et qu’elles l'ont été en
conformité avec cette loi, avec ces avis ainsi qu'avec le Code de déontologie des lobbyistes
(RLRQ, ¢.T-11.011, r.2).

De plus, le contractant reconnait que, si 'organisme public a des motifs raisonnables de croire que
des communications d’influence non conformes a la Loi sur la transparence et I'éthique en matiere
de lobbyisme et au Code de déontologie des lobbyistes ont eu lieu pour I'obtention du contrat, une
copie de la déclaration peut étre transmise au Commissaire au lobbyisme par I'organisme public.

Ce formulaire doit étre celui du ministre ou contenir les mémes dispositions. Le défaut de produire
cette déclaration peut entrainer la non-conclusion du contrat.

6. RESPONSABILITE DU PRESTATAIRE DE SERVICES

Le prestataire de services est responsable de tout dommage causé par lui, ses employés, agents,
représentants ou sous-contractants au cours ou a l'occasion de I'exécution du présent contrat, y
compris le dommage résultant d’'un manquement a un engagement pris en vertu du présent contrat.

Le prestataire de services s’engage a indemniser et a protéger le ministre contre tout recours, toute
réclamation, toute demande, toute poursuite et toute autre procédure engageés par toute personne
en raison de dommages ainsi causés.

7. REGISTRE DES ENTREPRISES NON ADMISSIBLES AUX CONTRATS PUBLICS (RENA)

Le prestataire de services ne doit pas étre inscrit au registre des entreprises non admissibles aux
contrats publics (RENA) ou, s'il y est inscrit, sa période d’'inadmissibilité aux contrats publics doit étre
terminee.

Cependant, le Conseil du trésor peut, lors de circonstances exceptionnelles, permettre a un
organisme public ou a un organisme visé a l'article 7 de conclure un contrat avec une entreprise
inadmissible aux contrats publics ou permettre a une entreprise de conclure un sous-contrat rattaché
directement a un contrat public avec un sous-contractant inadmissible aux contrats publics. Le
Conseil du trésor peut assortir cette permission de conditions, notamment celle demandant que
I'entreprise ou le sous-contractant inadmissible soient soumis, a leurs frais, a des mesures de
surveillance et d’'accompagnement.

En outre, lorsqu’un organisme public ou un organisme visé a l'article 7 constatent qu’il y a urgence
et que la sécurité des personnes ou des biens est en cause, le dirigeant de cet organisme peut
permettre de conclure un contrat avec une entreprise inadmissible aux contrats publics ou permettre
a une entreprise de conclure un sous-contrat rattaché directement a un contrat public avec un sous-
contractant inadmissible aux contrats publics. Le dirigeant de I'organisme doit toutefois en aviser par
écrit le président du Conseil du trésor dans les quinze (15) jours.

Les dispositions des deux paragraphes précédents s’appliquent également, avec les adaptations
nécessaires, lorsqu’il s’agit de permettre la conclusion d’'un contrat public ou d’'un sous-contrat
rattaché directement & un contrat public avec une entreprise qui ne détient pas une autorisation de
contracter alors qu’une telle autorisation est requise.

8. RESILIATION

8.1 Le ministre se réserve le droit de résilier ce contrat pour I'un des motifs suivants :

a) le prestataire de services fait défaut de remplir 'un ou l'autre des termes, conditions ou
obligations qui lui incombent en vertu du présent contrat;

b) le prestataire de services cesse ses opérations de quelque fagon que ce soit, y compris
en raison de la faillite, de la liquidation ou de la cession de ses biens;

c) le prestataire de services lui a présenté des renseignements faux ou trompeurs ou lui a
fait de fausses déclarations;

d) leprestataire de services est déclaré coupable d’une infraction a la Loi surla concurrence
(L.R.C. 1985, c. C-34) édictée par le gouvernement fédéral relativement a un appel
d’offres public ou a un contrat conclu avec une administration publique au Canada, sans
toutefois avoir encore été inscrit au RENA;
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Pour ce faire, le ministre envoie un avis écrit de résiliation au prestataire de services énoncant
le motif de résiliation. S'il s’agit d’un motif de résiliation prévu au paragraphe a), le prestataire
de services doit remédier au défaut énoncé dans le délai prescrit a cet avis, a défaut de quoi
le contrat est automatiquement résilié, la résiliation prenant effet de plein droit a I'expiration
de ce délai. S'il s’agit d’un motif de résiliation prévu aux paragraphes b), ¢) ou d), la résiliation
prend effet de plein droit a compter de la date de la réception de l'avis par le prestataire de
services.

Le prestataire de services a alors droit au remboursement des frais, des déboursés et des
sommes représentant la valeur réelle des services rendus jusqu’a la date de la résiliation du
contrat, conformément au présent contrat, sans autre compensation ni indemnité que ce soit,
et ce, a la condition qu’il remette au ministre tous les travaux déja effectués au moment de la
résiliation. Si le prestataire de services a obtenu une avance financiére, il doit la restituer dans
son entier.

Le prestataire de services est par ailleurs responsable de tous les dommages subis par le
ministre du fait de la résiliation du contrat.

En cas de poursuite du contrat par un tiers, le prestataire de services doit notamment assumer
toute augmentation du codt du contrat pour le ministre.

Le ministre se réserve également le droit de résilier ce contrat sans qu’il soit nécessaire pour
lui de motiver la résiliation.

Pour ce faire, le ministre doit envoyer un avis écrit de résiliation au prestataire de services. La
résiliation prend effet de plein droit a la date de la réception de cet avis par le prestataire de
services.

Le prestataire de services a alors droit au remboursement des frais, des déboursés et des
sommes représentant la valeur réelle des services rendus jusqu’a la date de résiliation du
contrat, conformément au présent contrat, sans autre compensation ou indemnité que ce soit
et, notamment, sans compensation ni indemnité pour la perte de tous profits escomptés.

CESSION DE CONTRAT

Les droits et les obligations contenus au présent contrat ne peuvent, sous peine de nullité, étre
cédés, en tout ou en partie, sans 'autorisation du ministre.

PROPRIETE MATERIELLE ET DROITS D’AUTEUR

10.1

Propriété matérielle

Les travaux réalisés par le prestataire de services en vertu du présent contrat, y compris tous
les accessoires tels que les rapports de recherche et autres, deviennent la propriété entiére
et exclusive du ministre, qui peut en disposer a son gré.

Droits d’auteur
Licence

Le prestataire de services accorde au ministre une licence non exclusive, transférable,
permettant I'octroi de sous-licences et irrévocable, I'autorisant a reproduire, a adapter, a
publier, a communiquer au public par quelque moyen que ce soit, a traduire, & exécuter ou a
représenter en public tout document pour toutes fins jugées utiles par le ministre.

Cette licence est accordée sans limites territoriales et sans limites de temps.

Toute considération pour la licence de droits d’auteur consentie en vertu du présent contrat
est incluse dans la rémunération prévue au contrat.

Garanties

Le prestataire de services garantit au ministre qu’il détient tous les droits lui permettant de
réaliser le présent contrat et, notamment, d’accorder la licence de droits d’auteur prévue au
présent article, et se porte garant envers le ministre contre tous recours, réclamations,
demandes, poursuites et autres proceédures engagés par toute personne relativement a I'objet
de ces garanties.
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Le prestataire de services s’engage a prendre fait et cause pour le ministre et a I'indemniser
pour tous recours, réclamations, demandes, poursuites et autres procédures engagés par
toute personne relativement a I'objet de ces garanties.

AUTORISATION DU CHANGEMENT DE RESSOURCES

Le prestataire de services doit obtenir I'autorisation du ministre avant de procéder au remplacement
d’'une ressource stratégique identifiée au présent contrat.

Dans un tel cas, le ministre peut :

e soit accepter le changement si la ressource proposée est équivalente a celle initialement
identifiée et si le prestataire de services assume le transfert des connaissances;

e soit refuser le changement s'il juge que la ressource proposée n'est pas équivalente a celle
initialement proposée, et obliger le prestataire de services a poursuivre avec la ressource initiale,
a défaut de quoi le contrat est résilié.

APPLICATION DE LATPS ETDE LA TVQ

Les services retenus en vertu du présent contrat sont requis et payés par le ministére de 'Education
et de 'Enseignement supérieur avec les deniers publics pour son utilisation propre et sont assujettis
aux taxes de vente applicables (taxe de vente du Québec (TVQ) et taxe sur les produits et services
(TPS) ou, le cas échéant, taxe de vente harmonisée (TVH)). Par conséquent, ces taxes doivent étre
facturées.

REMBOURSEMENT DE LA DETTE FISCALE

L'article 31.1.1 de la Loi sur I'administration fiscale (RLRQ, c. A-6.002) et l'article 53 de la Loi
facilitant le paiement des pensions alimentaires (RLRQ, c. P-2.2) s’appliquent lorsque le prestataire
de services est redevable d’'un montant exigible en vertu d’'une loi fiscale ou alimentaire. Ainsi, le
ministre acquéreur peut transmettre tout ou partie du montant payable en vertu du présent contrat
au ministre du Revenu, a sa demande, afin que ce montant soit affecté au paiement de cette dette.

CONFLITS D’INTERETS

Le prestataire de services doit éviter toute situation qui mettrait en conflit soit son intérét propre, soit
d'autres intéréts, notamment, mais sans limiter la généralité de ce qui précede, I'intérét d’'une de ses
ressources, d’'une de ses filiales ou d’une personne liée, ou, dans le cas d’un consortium, l'intérét
d’'une des constituantes contraires a l'intérét du ministre. Si une telle situation se présente ou est
susceptible de se présenter, le prestataire de services doit immédiatement en informer le ministre,
qui peut alors, a sa seule discrétion, soit fournir une directive indiquant au prestataire de services
comment remédier a ce conflit d'intéréts soit résilier le contrat.

Le présent article ne s’applique pas a un conflit pouvant survenir sur l'interprétation ou I'application
du contrat.

CONFIDENTIALITE

Le prestataire de services s’'engage a ce que ni lui ni aucun de ses employés ne divulguent, sans y
étre diment autorisés par le ministre, les données, analyses ou résultats inclus dans les rapports
réalisés en vertu du contrat ou, généralement, quoi que ce soit dont ils auraient eu connaissance
dans I'exécution du contrat.

PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS ET CONFIDENTIELS

16.1 Définitions

« Renseignement personnel » : tout renseignement qui concerne une personne physique et
qui permet de I'identifier.

« Renseignement confidentiel » : tout renseignement dont I'accés est assorti d’'une ou de
plusieurs restrictions prévues par la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et
sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1), notamment un
renseignement ayant des incidences sur les relations intergouvernementales, sur les
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négociations entre organismes publics, sur 'économie, sur 'administration de la justice et la
sécurité publique, sur les décisions administratives ou politiques ou sur la vérification.

16.2 Le prestataire de services s’engage envers le ministre a respecter chacune des dispositions
applicables aux renseignements personnels et confidentiels ci-dessous énumérées, que ces
renseignements lui soient communiqués dans le cadre de la réalisation de ce contrat ou qu’ils
soient générés a I'occasion de sa réalisation.

1)

2)

10)

11)

12)

13)

14)

Informer son personnel des obligations stipulées aux présentes dispositions et diffuser a
cet égard toute l'information pertinente.

Rendre accessibles les renseignements personnels uniqguement aux membres de son
personnel qui ont qualité pour les recevoir, lorsqu’ils sont nécessaires a I'exercice de
leurs fonctions et sont utilisés aux fins pour lesquelles ils ont été recueillis ou que la loi
autorise leur utilisation.

Faire signer aux membres de son personnel, préalablement a laccés a des
renseignements personnels et confidentiels, des engagements au respect de la
confidentialité de ces renseignements selon I'annexe 6 du présent document, et les
transmettre aussitoét au ministre, a défaut de quoi pourrait étre refusé I'acces aux locaux,
a I'équipement du ministre ou aux données devant étre transmises par celui-ci, le cas
échéant.

Ne pas communiquer a qui que ce soit les renseignements personnels, sans le
consentement de la personne concernée, sauf dans le cadre d’'un sous-contrat et selon
les modalités prévues au paragraphe 14).

Soumettre a I'approbation du ministre le formulaire de consentement a la communication
de renseignements personnels de la personne concernée.

Utiliser les renseignements personnels uniqguement pour la réalisation du contrat.

Recueillir un renseignement personnel au nom du ministre dans les seuls cas ol cela est
nécessaire a la réalisation du contrat, et informer préalablement toute personne visée par
cette collecte de l'usage auquel ce renseignement est destiné ainsi que des autres
éléments mentionnés a l'article 65 de la Loi sur I'acces aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels.

Prendre toutes les mesures de sécurité propres a assurer la confidentialité des
renseignements personnels et confidentiels a toutes les étapes de la réalisation du
contrat et, le cas échéant, les mesures déterminées a I'annexe 6, Engagement de
confidentialité, jointe au présent document.

Disposer des renseignements personnels, au terme de ce contrat, selon les modalités
suivantes :

e procéder, a ses frais, a la destruction des renseignements personnels et confidentiels
en se conformant a la Fiche d’information sur la destruction des documents contenant
des renseignements personnels de la Commission d’acces a I'information du Québec,
jointe a 'annexe 7, ainsi qu’aux directives du ministre, et transmettre a celui-ci, dans
les soixante (60) jours suivant la fin du contrat, I'Attestation de disposition des
renseignements personnels et confidentiels, jointe a 'annexe 8, signée par une
personne autorisée qu'il aura désignée a cette fin;

Informer, dans les plus brefs délais, le ministre de tout manquement aux obligations
prévues aux présentes dispositions ou de tout événement pouvant risquer de porter
atteinte a la sécurité ou a la confidentialité des renseignements personnels ou
confidentiels.

Fournir, a la demande du ministre, toute I'information pertinente au sujet de la protection
des renseignements personnels et confidentiels et donner accés, a toute personne
désignée par le ministre, a la documentation, aux systémes, aux données et aux lieux
physiques relatifs au contrat pour qu’elle s’assure du respect des présentes dispositions.

Se conformer aux objectifs et aux exigences de sécurité de I'information définis par le
ministre.

Obtenir 'autorisation écrite du ministre avant de communiquer ou de transférer quelque
donnée que ce soit, méme a des fins techniques, hors du Québec.

Lorsque la réalisation du présent contrat est confiée a un sous-contractant et qu’elle
impliqgue la communication de renseignements personnels et confidentiels par le
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prestataire de services au sous-contractant ou la collecte de renseignements personnels
et confidentiels par le sous-contractant :

e soumettre a I'approbation du ministre la liste des renseignements personnels et
confidentiels communiqués au sous-contractant;

e conclure un contrat avec le sous-contractant stipulant les mémes obligations que
celles qui sont prévues aux présentes dispositions;

e  exiger du sous-contractant qu’il s'engage a ne conserver, a |'expiration du sous-
contrat, aucun document contenant un renseignement personnel ou confidentiel,
quel gu’en soit le support, et a remettre au prestataire de services, dans les soixante
(60) jours suivant la fin de ce contrat, un tel document.

15) Transmettre de fagon sécuritaire les renseignements personnels ou confidentiels
lorsqu’ils sont communiqués par courriel ou Internet. Ces renseignements doivent
nécessairement faire I'objet d’un chiffrement ou étre protégés par un dispositif de sécurité
éprouve. Si les renseignements personnels ou confidentiels sont acheminés par
télécopieur, I'émetteur doit s'assurer que le récepteur est habilité a le recevoir et qu'il
prendra toutes les mesures nécessaires a la protection de ces renseignements.
Toutefois, les parties peuvent convenir de tout autre moyen, tel que la remise en mains
propres, la messagerie ou la poste recommandées en indiquant toujours sur I'enveloppe
la mention « personnel et confidentiel ».

16.3 La fin du contrat ne dégage aucunement le prestataire de services et le sous-contractant de
leurs obligations et engagements relatifs a la protection des renseignements personnels et
confidentiels. Les principales dispositions applicables se trouvent notamment, mais non
limitativement, aux articles 1, 9, 18 a41.3, 53 a60.1, 62, 64 a 67.2, 83, 89, et 158 a 164.

La Loi sur l'acces aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels peut étre consultée & l'adresse électronique suivante:
www.publicationsduguebec.gouv.qgc.ca.

17. SECURITE DE L’INFORMATION ET UTILISATION DU COURRIEL, DES COLLECTICIELS ET
DES SERVICES INTERNET

Le prestataire de services s’engage, pour lui-méme et pour les personnes qu’il affecte au mandat
contracté, a prendre connaissance de la Directive sur la sécurité de I'information gouvernementale,
de la Politique d'utilisation du Web, du courriel et des réseaux sociaux, du Cadre de gestion de la
sécurité de l'information ainsi que de la Politique de sécurité de I'information, et a les respecter.
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ANNEXE 2
DESCRIPTION DES BESOINS
Par ce contrat, le Ministére souhaite offrir les services suivants :

Soutenir le réseau collégial en matiére d’intégration pédagogique des technologies de l'information et de
la communication en lui offrant des services de perfectionnement et d’accompagnement
technopédagogiques dans une perspective d’innovation professionnelle et de culture collaborative.

Plus précisément, le prestataire de services s’engage a :

e Dispenser des activités d'animation et de perfectionnement technopédagogiques dans une
perspective d'innovation et de culture collaborative;

o Diffuser les activités d’animation et de perfectionnement technopédagogiques;

o Reéaliser des activités de soutien adaptées aux besoins des établissements;

e Collaborer avec I'organisme Profweb en ce qui a trait a la diffusion d’activités, d’infolettres ou de
bulletins.

Le prestataire de service s'engage également & donner accés, au ministre, aux captations vidéos des
services offerts, lorsque existantes, ainsi qu’a accroitre sa présence sur les médias sociaux en vue d'une
augmentation de la participation aux différentes activités qu'il offre.

PLAN D’ACTION

Un plan d’action est attendu au plus tard a la derniére date de signature du contrat, comme mentionné au
point 4 de la page 1. Il doit étre produit selon le gabarit fourni et établir des liens avec les mesures du Plan
d’action numérique du ministére de 'Education et de 'Enseignement supérieur (PAN).

Un gabarit de plan d’action sera fourni par le Ministére.

RAPPORTS D’ACTIVITES

Un rapport d’'étape est attendu au plus tard le 15 janvier 2020. |l fait état des activités et des dépenses
au 31 décembre 2019. Au rapport, devront étre annexés :

e Une liste des activités tenues et prévues dans le cadre du contrat;

Le nombre de participants des activités ayant eu lieu, en distinguant la participation synchrone et
asynchrone, le cas échéant;

Le nombre de demandes regues pour les activités de soutien;

Une description des projets retenus et une évaluation de leur état d'avancement;

Les moyens utilises pour diffuser l'offre d’activités;

Toute autre information pertinente pour évaluer la portée de I'entente;

Un bilan financier permettant d’avoir une vue générale de I'avancement du projet.

Le rapport devra contenir un suivi du plan d’action démontrant le niveau d’atteinte de chaque cible indiquée.
Un gabarit de rapport d'étape sera fourni par le Ministere.

Un rapport d'activité final est attendu au plus tard le 15 juin 2020. |l fait état des activités et des dépenses
au 31 mai 2020. Au rapport, devront étre annexés :

e Une liste des activités tenues dans le cadre du contrat;

e e nombre de participants des activités, en distinguant la participation synchrone et asynchrone, le

cas échéant;

Le nombre de demandes regues pour les activités de soutien;

Une description des projets retenus et une évaluation des retombeées finales;

Les moyens utilisés pour diffuser 'offre d’activités;

Une évaluation de la prestation de service par les utilisateurs comportant des précisions sur le profil

des utilisateurs, ainsi que sur la pertinence et la qualité des services regus, en plus de 'adéquation

entre I'offre de services et les besoins des utilisateurs;

e Toute autre information pertinente pour évaluer la portée de I'entente;

e Un bilan financier diment autorisé par un responsable des finances du prestataire et exposant
fensemble des revenus et des dépenses pour le mandat par catégorie.

Le rapport devra contenir un bilan du plan d’action démontrant le niveau d’atteinte de chaque cible indiquée.

Un gabarit de rapport final et un gabarit de rapport final amendé, si requis, seront fournis par le Ministére.
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ANNEXE 3

PROGRAMME D’OBLIGATION CONTRACTUELLE (EGALITE EN EMPLOI)

PROGRAMME D’OBLIGATION CONTRACTUELLE (Egalité en emploi)
CONTENU DE L’ENGAGEMENT — MODALITE DE MISE EN (EUVRE

Information, par le mandataire général de I'entreprise, auprés du personnel, du syndicat ou de I'association
d’employés et d’'employées, de 'engagement pris par I'entreprise de mettre sur pied un programme d’acces
a I'égalité conforme a la Charte des droits et libertés de la personne du Québec.

Nomination de cadres supérieurs responsables de la mise en ceuvre du programme.
Mise en ceuvre du programme en quatre phases.

3.1 Diagnostic de la situation des membres des groupes cibles dans I'entreprise.

3.1.1  Détermination d’'une sous-utilisation des membres des groupes cibles a I'aide des analyses
de l'effectif et de la disponibilité.

3.1.2 Dépistage des régles ou pratiques de I'entreprise qui pourraient avoir ou avoir eu des effets
discriminatoires sur les membres des groupes cibles, a l'aide de l'analyse du systéme
d’emploi.

3.2  Elaboration du programme.
3.2.1 Fixation des objectifs numériques.
3.2.2 Choix des mesures de redressement pour contrer la sous-utilisation.

3.2.3 Choix des mesures d'égalité de chances pour contrer les régles ou pratiques
discriminatoires.

3.24  Choix des mesures de soutien, s'il y a lieu.
3.2.5 Etablissement d’'un échéancier de réalisation.
3.2.6 Choix des moyens de contréle.
3.3 Implantation du programme.
3.4  Evaluation du programme.
Transmission a la Commission des droits de la personne et de la jeunesse, dans les délais prévus, des
documents suivants aux fins de vérification de conformité aux engagements pris et aux « lignes directrices
concernant la validité des programmes d’'accés a I'égalité établis volontairement dans le secteur de 'emploi »
émises par la Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse :
e dans les neuf mois qui suivent la conclusion du contrat : résultats de la phase de diagnostic (3.1);

e dans les quatre mois suivants : plan du programme (3.2);

e tous les deux ans et jusqu’a la fin du programme : production d’un rapport d’étapes sur I'implantation du
programme.
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ANNEXE 4
ABSENCE D’ETABLISSEMENT AU QUEBEC

Cocher si ne s’applique pas [X

Annexe a remplir si le prestataire de services n’a pas un établissement au Québec

TITRE :

Tout prestataire de services n’ayant pas au Québec un établissement ot il exerce ses activités de
facon permanente, clairement identifié¢ a son nom et accessible durant les heures normales de
bureau, doit remplir et signer le présent formulaire et le produire avec sa soumission.

Tout prestataire de services ayant un établissement au Québec doit, en lieu et place du présent
formulaire, transmettre au ministre, avec sa soumission, une attestation délivrée par ’Agence du
revenu du Québec, nommeée Attestation de Revenu Québec.

Je, soussigné(e),

(Nom et titre de la personne autorisée par le prestataire de services)
en présentant au ministre la soumission ci-jointe (ci-aprés appelée « la soumission »),
atteste que les déclarations ci-apres sont complétes et exactes.

Au nom de

(Nom du prestataire de services)
(ci-apres appelé « le prestataire de services »).

Je déclare ce qui suit :

1. Le prestataire de services n'a pas au Québec d’établissement ou il exerce ses activités de fagon
permanente, clairement identifie 2 son nom et accessible durant les heures normales de bureau.

2. Jailu et je comprends le contenu de la présente déclaration.
3. Je suis autorisé(e) par le prestataire de services a signer cette déclaration.

4. Jereconnais que le prestataire de services sera inadmissible a présenter une soumission en I'absence
du présent formulaire ou de I'attestation délivrée par Revenu Québec.

Et jai signé,
(Signature) (Date)
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ANNEXE 5

DECLARATION CONCERNANT LES ACTIVITES DE LOBBYISME EXERCEES AUPRES
DE L’ORGANISME PUBLIC RELATIVEMENT A L’ATTRIBUTION DU CONTRAT DE GRE A GRE

TITRE DU PROJET : Offrir des services de perfectionnement et d’accompagnement
technopédagogiques aux établissements du réseau collégial

Héléne Martineau
(Nom et titre de la personne autorisée par le contractant)

Je, soussigné(e),

atteste que les déclarations ci-aprés sont vraies et complétes a tous les égards,

— . APOP (Association pour les appllcatlon,s pédagogiques de |'ordinateur au postsecondaire)

(Prestataire de services)

(ci-aprés appelé le « contractant »).

Je déclare ce qui suit :

1. J'ailu et je comprends le contenu de la présente déclaration.

2. Je suis autorisé(e) par le contractant a signer la présente déclaration.

3. Le contractant déclare (cocher I'une ou l'autre des déclarations suivantes) :

[X] que personne n'a exercé pour son compte, que ce soit a titre de lobbyiste d’entreprise, de
lobbyiste-conseil ou de lobbyisme d’organisation, des activités de lobbyisme, au sens de la Loi
sur la transparence et I'éthique en matiére de lobbyisme (RLRQ., ¢.T-11.011) et des avis émis
par le Commissaire au lobbyisme*, préalablement a cette déclaration relativement a la
présente attribution du contrat;

[ que des activités de lobbyisme, au sens de la Loi sur la transparence et I'éthique en matiére
de lobbyisme et des avis émis par le Commissaire au lobbyisme*, ont été exercées pour son
compte et qu'elles I'ont été en conformité avec cette loi, avec ces avis ainsi qu'avec le Code
de déontologie des lobbyistes (RLRQ, ¢.T-11.011, r.2)*, préalablement a cette déclaration
relativement a la présente attribution de contrat.

4. Je reconnais que, si 'organisme public a des motifs raisonnables de croire que des communications
d'influence non conformes a la Loi sur la transparence et I'éthique en matiére de lobbyisme et au
Code de déontologie des lobbyistes™ ont eu lieu en vue de I'obtention du contrat, une copie de la
présente déclaration pourra étre transmise au Commissaire au lobbyisme par I'organisme public.

20 mars 2020
(Date)

Et j'ai signé,

(Signature)

*La Loi, le Code et les avis émis par le Commissaire au lobbyisme sont disponibles 2 cette adresse
électronique : www.commissairelobby.gc.ca
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ANNEXE 6
ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE

CONTRAT ENTRE LE MINISTRE DE L’EDUCATION ET DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET L'ASSOCIATION POUR LES APPLICATIONS PEDAGOGIQUES DE L'ORDINATEUR AU POSTSECONDAIRE

Je, soussigné(e), Hélene Martineau , m'engage a respecter la confidentialité

des renseignements auxquels j'aurai accés dans I'exercice de mes fonctions pour la réalisation du contrat
avec le ministre de 'Education et de Enseignement supérieur.

Je reconnais avoir pris connaissance des dispositions de la Loi sur 'accés aux documents des
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels ainsi que des régles de sécurité
concernant la protection des renseignements personnels, et m'engage a les respecter. Plus
particuliérement, je m’engage a:

» n'accéder qu'aux seuls renseignements nécessaires a I'exécution de mes taches;
> n'utiliser ces renseignements que dans le cadre de mes fonctions;

> ne révéler aucun renseignement personnel ou confidentiel dont je pourrais avoir pris connaissance
dans I'exercice de mes fonctions @ moins d’y étre diment autorisée ou autorisé;

> n'intégrer ces renseignements que dans les dossiers prévus pour 'accomplissement des mandats
qui me sont confiés;

> conserver ces dossiers de telle sorte que seules les personnes autorisées puissent y avoir accés;
> ne pas révéler mon code d'identification ni mon mot de passe;

> informer sans délai mes supérieurs de toute situation ou irrégularité qui pourraient compromettre de
quelque fagon la sécurité, l'intégrité ou la confidentialitt des renseignements détenus par mon
employeur;

» ne conserver, a la fin du contrat, aucun renseignement personnel transmis ou recueilli dans le cadre
de mes fonctions et a en disposer selon les dispositions prévues & ce contrat.

J'ai été informé(e) que le défaut de respecter le présent engagement de confidentialité m’expose a des
recours légaux, a des réclamations ou a des poursuites ainsi qu'aux pénalités prévues par l'article 159
de la Loi précitée pour sanctionner la communication non autorisée de renseignements.

Dans I'éventualité olt mes fonctions devront étre remplies dans les locaux du ministére de I'Education et
de I'Enseignement supérieur, je consens a ce que mon nom ainsi que cette adresse et le numéro de
téléphone qui me sera assigné dans ces locaux, puissent étre communiqués au méme fitre qu’un
renseignement a caractére public.

Je confirme avoir lu les termes du présent engagement et en avoir saisi toute la portée.

20 mars 2020

Signature Date
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Commissicn
d'acces a linformaton
du Guebec

ANNEXE 7

FICHE D’INFORMATION SUR LA DESTRUCTION DES
DOCUMENTS CONTENANT DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Tout organisme ou toute entreprise privée qui recueillent, détiennent, utilisent ou communiquent des
renseignements personnels doivent mettre en place des mesures de sécurité propres a préserver le
caractere confidentiel de ces données. Cette obligation découle a la fois de la Loi sur I'acces aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels et de la Loi sur
la protection des renseignements personnels dans le secteur privé. A la suite d'incidents majeurs qui lui
ont été signalés, la Commission d’acces a l'information a réfléchi sur les moyens a prendre pour assurer
la protection du caractére confidentiel des renseignements personnels au moment de leur destruction.

Au sein de 'organisme ou de I'entreprise, il est important que chaque employé, a son poste de travail, se
sente responsable d'assurer la protection des renseignements personnels gu'il traite. C’est ainsi qu’il ne
doit pas jeter au rebut les documents, cartes de mémoire flash, clés USB, disques durs d’ordinateur, CD,
DVD, etc. qui en contiennent, sans s’étre assuré au préalable que leur contenu ne peut étre reconstitué.

La Commission suggére aux organismes et entreprises de désigner une personne qui sera responsable
de mettre en place et de surveiller I'application d’'une politique sur la destruction de documents contenant
des renseignements personnels.

Le déchiquetage de documents sur support papier, le formatage de médias numériques réutilisables et
la destruction physique de médias numériques non réutilisables demeurent les meilleures méthodes de
destruction des documents confidentiels. Si les spécifications techniques de la déchiqueteuse de
I'entreprise ne répondent pas au volume des documents sur support papier a détruire, il faut les
entreposer dans un endroit fermé a clef avant de les confier a une entreprise spécialisée de récupération
de papier.

La Commission voit mal comment la destruction des documents contenant des renseignements
personnels pourrait s’effectuer sur la foi d’'une simple entente verbale. Aussi un contrat en bonne et due
forme concernant la destruction des documents devrait-il contenir au moins des clauses spécifiant :

- le procédé utilisé pour la destruction des documents;

- la nécessité d’'un accord préalable entre les parties avant de confier la destruction des documents
confidentiels a un sous-contractant;

- les pénalités aux dépens de I'entreprise de récupération si elle ne respecte pas ses engagements.

En outre, dans ce méme contrat, la Commission est d’avis que I'entreprise de récupération devrait :

- reconnaitre que les renseignements personnels contenus dans les documents sont de nature
confidentielle;

- faire signer un engagement a la confidentialité a toute personne qui aura a manipuler ces documents;

- s'engager a ce que les documents soient entreposés dans des locaux sécuritaires et qu'ils soient
toujours sous bonne garde jusqu’a leur destruction;

- veiller a limiter de fagon trés stricte I'accés aux lieux ol les documents sont entreposés ou
transformés;

- s’engager a ne pas céder les documents en sa possession a des tiers a des fins autres que la
transformation du papier préalablement et obligatoirement déchiquete;

- assurer a son client le droit d’avoir accés en tout temps a ses installations, pendant toute la duree
du contrat;

- voir a la destruction totale des documents qui ne font pas I'objet d’une transformation;

- faire rapport a son client lors de la destruction des documents regus.
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ANNEXE 8

ATTESTATION DE DISPOSITION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS ET CONFIDENTIELS

CONTRAT ENTRE LE MINISTRE DE L'EDUCATION ET DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET L'’ASSOCIATION POUR LES APPLICATIONS PEDAGOGIQUES DE L'ORDINATEUR AU POSTSECONDAIRE

Je, soussignée(e),

Prénom et nom de I'employé(e)
exergant mes fonctions au sein de ou du

Nom du prestataire de services

dont le bureau principal est situé au (adresse),
déclare solennellement que je suis diment autorisé(e) pour certifier que les renseignements personnels
et confidentiels communiqués par le m|n|stre ou toute autre personne dans le cadre du présent contrat
qui prend fin le :

Date

(Cochez les cases appropriées)

[ ont été entierement retournés au ministre de I'Education et de 'Enseignement supérieur.
ou

[ ont été détruits selon les méthodes suivantes :
[J par déchiquetage : renseignements sur support papier.

[ par destruction logique et effacement physique en utilisant un logiciel de réécriture :
renseignements sur support informatique.

[ par un autre mode de destruction : préciser le support et le mode de destruction.

Et j’ai signé a

ce jour du mois de de 'an

Nom :

Signature :

A rempllr seulement APRES que la disposition des renselgnements personnels a. ete effectuee.‘j
' | Slgner et retourner au Mnnlstere al adresse sunvante .

 Service des affaires institutionnelles = :
1035 rue De La Chevrotiére, 18¢ étage, Québec (Québec) G1R 5A5
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ENTENTE DE SERVICES

ENTRE : LA MINISTRE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, pour et au nom du
gouvernement du Québec, représentée par M. Simon Bergeron, sous-ministre
adjoint au développement et au soutien des réseaux, diment autorisé aux
termes de l'Acte de délégation de signature en matiére de ressources
financiéres, dont les bureaux d'affaires sont situés au 1035, rue De La

Chevrotiére, 15¢ étage, Québec (Québec) G1R 5A5;
(ci-aprés la « ministre »),
LE CEGEP ANDRE-LAURENDEAU, dont les bureaux d'affaires sont situés au

1111, rue Lapierre, Montréal (Québec) HBN 2J4, représente par
M. Claude Roy, directeur général, ddment autorisé ainsi qu'il le déclare;

(ci-aprés '« organisme »).

LES PARTIES CONVIENNENT CE QUI SUIT :
1. L'organisme consent a foumnir les services ci-aprés décrits. La présente entente ainsi que les

documents afférents constituent I'entente entre les parties a toutes fins que de droit. En cas
d’incompatibilité, les stipulations de la présente entente ont préséance.

2. OBJET DE L’ENTENTE
La ministre retient les services de 'organisme pour la réalisation du mandat suivant -
CENTRE DE DOCUMENTATION COLLEGIALE (CDC)
Desservir le réseau d'enseignement collégial relativement aux fins du développement, de la
valorisation et de la diffusion d’'un fonds documentaire relatif a la pédagogie, a 'enseignement,
au développement institutionnel et & I'éducation coliégiale. Le mandat est décrit en détail a
l'annexe 2.
Dans le cadre de ce mandat, des renseignements personnels seront recueillis ou
communigués par I'une ou l'autre des parties 4 compter du : S.0.
3. MONTANT DE L'ENTENTE
La ministre s'engage a verser a l'organisme :
3.1 Pour l'exécution compléte et entiére des obligations prévues a la présente entente, sans
autres frais, colts ou dépens que ce soit et conformément aux modalités prévues a la
clause 4 de la présente entente :

LE MONTANT FORFAITAIRE DE :

Neuf cent cinguante mille dollars (950 000 $), auquel s'ajoute, le cas échéant, le montant
correspondant aux taxes de vente applicables.

32 Les frais de déplacement, de recherche, de communication et toutes autres dépenses
relatives aux présentes sont inclus dans le prix ou le taux soumis et, par le fait méme, dans
le montant total de I'entente.

4. MODALITES DE PAIEMENT
En plusieurs versements en fonction des livrables suivants :

« Quarante-sept mille cing cents dollars (47 500 $), a la date de la demiére signature de
I'entente, et aprés acceptation d’'un plan d'action par la ministre;

¢ Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 §), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d’évaluer I'avancement des
livrables mentionnés a I'annexe 2 en date du 31 décembre 2020 et transmis au plus tard
le 31 janvier 2021;
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¢ Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 §), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d’évaluer I'avancement des
livrables mentionnés a l'annexe 2 en date du 30 juin 2021 et transmis au plus tard
le 15 juillet 2021,

s Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 $), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer I'avancement des
livrables mentionnés a I'annexe 2 en date du 31 décembre 2021 et transmis au plus tard
le 31 janvier 2022;

¢ Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 $), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer l'avancement des
livrables mentionnés a l'annexe 2 en date du 30 juin 2022 et transmis au plus tard
le 15 juillet 2022;

s Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 §), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer 'avancement des
livrables mentionnés a 'annexe 2 en date du 31 décembre 2022 et transmis au plus tard
le 31 janvier 2023;

¢ Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 $), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer l'avancement des
livrables mentionnés & I'annexe 2 en date du 30 juin 2023 et transmis au plus tard le 15
Juillet 2023;

¢ Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 $), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer l'avancement des
livrables mentionnés a 'annexe 2 en date du 31 décembre 2023 et transmis au plus tard
le 31 janvier 2024;

¢ Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 $), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer 'avancement des
livrables mentionnés a l'annexe 2 en date du 30 juin 2024 et transmis au plus tard le 15
juillet 2024;

« Quatre-vingt-quinze mille dollars (95 000 $), aprés acceptation d'un rapport d'étape
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer 'avancement des
livrables mentionnés a 'annexe 2 en date du 31 décembre 2024 et transmis au plus tard
le 31 janvier 2025;

e Quarante-sept mille cing cents dollars (47 500 §), aprés acceptation d'un rapport final
contenant toutes les informations pertinentes permettant d'évaluer l'avancement des
livrables mentionnés a l'annexe 2 en date du 30 juin 2025 et transmis au plus tard le 15
juillet 2025 ainsi qu’un bilan financier approuvé.

Pour chaque versement, I'organisme doit présenter a la ministre une facture contenant de
facon générale l'information suivante : le numéro de I'entente (BC) et ses numéros de taxes, le
cas echéant.

La facture doit &tre acheminée a la personne désignée ci-aprés, a l'adresse suivante -

Service du soutien interordres et de la sanction des études collégiales
Ministére de I'Enseignement supérieur
1035, rue De La Chevrotiere, 18¢ étage
Québec (Québec) G1R 5A5
Teléphone : 418 646-1534, poste 2665
Courriel : affaires.institutionnelles @education.gouv.qc.ca

Aprés vérification, la ministre verse les sommes dues a l'organisme dans les trente (30) jours
qui suivent la date de réception de la facture, accompagnee de tous les documents requis.

La ministre régle normalement les demandes de paiement conformément aux dispositions
prévues au Réglement sur le paiement dintéréts aux fournisseurs du gouvernement
(RLRQ, c. C-65.1, r8).
La ministre se réserve le droit de procéder a toute vérification des demandes de paiement
déja acquittées.

5. ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE DE L’ENTENTE

Malgreé la date de sa signature, la présente entente entre en vigueur le 1% novembre 2020 et se
termine le 15 juillet 2025

Malgré la date de fin de la présente entente demeure en vigueur, quelle gu'en soit la cause,
toute clause qui, de par nature, devrait continuer de s'appliquer, notamment celle concernant la
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protection des renseignements personnels et confidentiels ainsi que celle sur la propriéte
matérielle et les droits d’auteur.

6. LIEU DE REALISATION DES TRAVAUX
Pour la réalisation de son mandat, l'organisme ftravaillera au 1111, rue Lapierre,
Montréal (Québec) HBN 2J4.

7. DOCUMENTS CONTRACTUELS

Les documents ci-annexés font partie intégrante de la présente entente comme s'ils y étaient

au long récités. L'organisme reconnait en avoir recu une copie, les avoir lus et consent aux

normes et aux conditions qui y sont énoncées.

La présente entente constitue la seule intervenue entre les parties, et toute autre entente non

reproduite a la présente est réputée nulle et sans effet.

8. REPRESENTANTS DES PARTIES

La ministre, aux fins de I'application de la présente entente, y compris pour toute approbation

qui y est requise, désigne M™ Christine Regalbuto, coordonnatrice au Service du soutien

interordres et de la sanction des études collégiales, pour le représenter. Si un remplacement
est nécessaire, la ministre en avise l'organisme dans les meilleurs délais.

De méme, l'organisme désigne M™ |sabelle Laplante, coordonnatrice du CDC, pour le

représenter. Si un remplacement est nécessaire, l'organisme en avise la ministre dans les

meilleurs délais.

Dans les cas ol il y a plusieurs représentants, chacun peut agir séparément, et I'autorisation

de I'un d'eux constitue une autorisation valide.

9. RESPONSABILITE DE LA MINISTRE

Sauf en cas de faute intentionnelle ou de faute lourde de la part de la ministre, cette demiére

n'assume aucune responsabilité a 'égard de tous dommages matériels subis par I'organisme,

ses employés, agents, représentants ou sous-contractants.
10. OBLIGATIONS DE L'ORGANISME

L'organisme s'engage envers la ministre a :

a) exécuter les travaux ou a rendre I'ensemble des services décrits a la présente entente,
ce qui inclut les travaux ou services qui, bien que non spécifiquement énumérés dans ce
document, sont requis suivant la nature de la présente entente;

b) collaborer entigrement avec la ministre dans 'exécution de I'entente et a tenir compte de
toutes les instructions et recommandations de la ministre relativement a la facon de
preparer et d'exécuter le travail confié;

c) affecter M™ |sabelle Laplante & titre de chargée de projet dans I'exécution de la présente
entente. Cette chargée de projet ne peut étre remplacée a moins d'une autorisation
expresse de la ministre.

11. SOUS-CONTRAT
L'organisme s'engage envers la ministre a ne sous-contracter d’aucune facon que ce soit dans
la réalisation du présent contrat.

12. EVALUATION ET ACCEPTATION DES TRAVAUX
Malgré toute autorisation ou approbation données aux fins de rémunération aux différentes

étapes d'exécution de I'entente, la ministre se réserve le droit, lors de la réception définitive
des travaux ou de l'acceptation des services, de refuser, en tout ou en partie, les travaux ou
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les services qui n‘auraient pas été exécutés conformement aux exigences de la présente
entente.

La ministre fait connaitre par avis écrit son refus d'une partie ou de I'ensemble des travaux
exécutés par 'organisme dans les trente (30) jours suivant la réception définitive des travaux
ou l'acceptation des services. L'absence d'avis dans le délai prescrit signifie que la ministre
accepte les travaux exécutés ou les services rendus par l'organisme.

La ministre ne peut refuser les travaux exécutés ou les services rendus par l'organisme que
pour une raison bonne et valable relative a la qualité du travail, compte tenu de l'objet de
I'entente conclue avec l'organisme et des attentes qui peuvent raisonnablement en découler.

La ministre se réserve le droit de faire reprendre les travaux ou les services rendus ainsi
refusés par un tiers ou par 'organisme aux frais de ce dernier.

13. REMISE DES DOCUMENTS ET DU MATERIEL

A lexpiration de la présente entente, I'organisme doit remettre a4 la ministre tous les
documents, matériaux, outils et équipements que cette derniére lui a fournis relativement a
I'exécution de la présente entente, ceux-ci étant et demeurant la propriété entiére et exclusive
de la ministre.

Ces documents, matériaux, outils et équipements doivent éitre remis dans les conditions o
ils étaient lors de leur réception par l'organisme, sauf pour l'usure normale résultant de
I'exécution de la présente entente.

L'organisme s'engage a indemniser la ministre pour toutes peries ou tous dommages causes
a ces biens lors de I'exécution de I'entente. Le montant des dommages correspond a la valeur
de remplacement du bien ou, en cas de dommages mineurs, au colt des réparations. Ce
montant est déterminé par la ministre et peut, le cas échéant, étre retenu sur le solde da a
l'organisme.

14. MODIFICATION DE L'ENTENTE

Toute maodification au contenu de la présente entente doit faire l'objet d'une entente écrite
entre les parties. Cette entente ne peut changer la nature de 'entente et elle en fait partie
intégrante.

15. COMMUNICATIONS

Pour étre valides et lier les parties, les communications et avis devant &tre transmis en vertu
de la présente entente, doivent étre donnés par écrit et transmis par un moyen permettant de
prouver leur réception 8 un moment précis, aux coordonnées suivantes -

Pour la ministre :

M. Simon Bergeron

Sous-ministre adjoint au développement et au soutien des réseaux
Ministére de 'Enseignement supérieur

1035, rue De La Chevrotiére, 15° étage

Québec (Québec) G1R 5A5

Téléphone - 418 781-2300

Courriel : simon bergeron@mes gouv.gc.ca
Pour l'organisme :

M. Claude Roy

Directeur général

Cégep André-Laurendeau

1111, rue Lapierre

Montréal (Québec) HBN 2J4
Téléphone : 514 364-3320, poste 6161

Courriel - ¢l ) ] eau gc.c

Tout changement d’adresse de I'une des parties doit faire I'objet d'un avis a l'autre partie.
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16. CLAUSE FINALE

Tout engagement financier du gouvernement du Québec n’est valide que s'il existe, sur un
crédit, un solde disponible suffisant pour imputer la dépense découlant de cet engagement
conformément aux dispositions de larticle 21 de la Loi sur l'administration financiére
(RLRQ, c. A-6.001).

Numeéro d'engagement budgétaire -

Année financiére . 2020-2021
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet: 260143462

Année financiere - 2021-2022
Entité - 0350 Un Adm - 2601434 Compte 513010 Budget- 100 Programme - 12430
PSA : 1000000 Projet: 260143462

Année financiére : 2022-2023
Entité - 0350 Un Adm - 2601434 Compte 513010 Budget - 100 Programme - 12430
PSA : 1000000 Projet : 260143462

Année financiére : 2023-2024
Entité : 0350 Un. Adm. : 2601434 Compte : 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet: 260143462

Année financiére : 2024-2025
Entité : 0350 Un. Adm : 2601434 Compte 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet: 260143462

Année financiére : 2025-2026

Entité : 0350 Un. Adm : 2601434 Compte 513010 Budget: 100 Programme : 12430
PSA : 1000000 Projet: 260143462

EN FOI DE QUOI, les parties ont signé la présente entente en deux (2) exemplaires -

LA MINISTRE,
2020-11-19

Date imon Bergeron
Sous-ministre adjoint au développement
et au soutien aux réseaux

L’ORGANISME,

2020-12-21

Date Claude Foy

Directeur général

| IMPORTANT : Le numéro de I'entente doit étre indiqué sur toutes les factures |
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ANNEXE 1

CONDITIONS GENERALES

1. LOIS ET REGLEMENTS APPLICABLES ET TRIBUNAL COMPETENT

L'organisme s’engage a respecter, dans I'exécution de la présente entente, les lois et
reglements en vigueur au Quebec applicables a I'exécution de la présente entente. En cas de
contestation, les tribunaux du Québec sont seuls compétents.

2. RESPONSABILITE DE L’'ORGANISME

L'organisme est responsable de tout dommage causé par lui, ses employés, agents,
représentants ou sous-traitants au cours ou a I'occasion de 'exécution de la présente entente,
y compris le dommage résultant d'un manguement 4 un engagement pris en vertu de la
présente entente.

L'organisme s'engage a indemniser et a protéger la ministre ainsi qu'a prendre fait et cause
pour cette derniére contre tous recours, réclamations, demandes, poursuites et autres
procédures engagés par toute personne en raison de dommages ainsi causés.

3. RESILIATION
3.1 La ministre se réserve le droit de résilier cette entente pour I'un des motifs suivants -

a) [lorganisme fait défaut de remplir 'un ou l'autre des termes, conditions ou
obligations qui lui incombent en vertu de la présente entente;

b) Tlorganisme cesse ses opérations de quelque facon que ce soit, y compris en
raison de la faillite, de la liquidation ou de la cession de ses biens;

c) [lorganisme lui a présenté des renseignements faux ou trompeurs ou lui a fait de
fausses déclarations.

Pour ce faire, la ministre envoie un avis écrit de résiliation a 'organisme énoncant le
motif de résiliation. S'il s'agit d’'un motif de résiliation prévu au paragraphe a),
I'organisme doit remédier au défaut énoncé dans le délai prescrit a cet avis, a défaut
de quoi cette entente est automatiquement résiliée, la résiliation prenant effet de plein
droit a 'expiration de ce délai. S'il s’agit d'un motif de résiliation prévu au paragraphe b)
ou au paragraphe c), la résiliation prend effet de plein droit & compter de la date de la
reception de l'avis par 'organisme.

L'organisme a alors droit au remboursement des frais, des déboursés et des sommes
représentant la valeur réelle des services rendus jusqu'a la date de la résiliation de
I'entente, conformément & la présente entente, sans autre compensation ni indemnité
que ce soit, et ce, a la condition qu'il remette & la ministre tous les travaux déja effectues
au moment de la résiliation. Si 'organisme a obtenu une avance financiére, il doit la
restituer dans son entier.

L’'organisme est par ailleurs responsable de tous les dommages subis par la ministre
du fait de la résiliation de I'entente.

En cas de poursuite de I'entente par un tiers, 'oerganisme doit notamment assumer toute
augmentation du colt de 'entente pour la minisire.

32 La ministre se réserve également le droit de résilier cette entente sans quil soit
nécessaire pour elle de motiver la résiliation.

Pour ce faire, la ministre doit adresser un avis écrit de résiliation & l'organisme. La
résiliation prend effet de plein droit a la date de la réception de cet avis par l'organisme.

L'organisme a alors droit au remboursement des frais, des déboursés et des sommes
représentant la valeur réelle des services rendus jusqu'a la date de résiliation de
I'entente, conformément a la présente entente, sans autre compensation ou indemnité
que ce soit et, notamment, sans compensation ni indemnité pour la perte de tous profits
escomptés.
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4. CESSION DE L'ENTENTE

Les droits et obligations contenus a la présente entente ne peuvent, sous peine de nullité, étre
cedés, en tout ou en partie, sans 'autorisation de la ministre.

5. PROPRIETE MATERIELLE ET DROIT D’AUTEUR
5.1 Propriété matérielle

Les travaux réalisés par I'organisme en veriu de la présente entente, y compris tous les
accessolres tels que les rapports de recherche et autres, deviennent la propriété entiére
et exclusive de la ministre, qui peut en disposer a son gré.

52 Droits d'auteur
Licence

L'organisme accorde a la ministre une licence non exclusive, transférable, permettant
I'octroi de sous-licences et irrévocable, l'autorisant a reproduire, a adapter, a publier, a
communiquer au public par quelgue moyen que ce soit, a traduire, a8 exécuter ou a
représenter en public tout document pour toutes fins jugées utiles par la ministre.

Cette licence est accordée sans limites territoriales et sans limites de temps.

Toute considération pour la licence de droits d’auteur consentie en vertu de la présente
entente est incluse dans la rémunération prévue a l'entente.

Garanties

L'organisme garantit & la ministre qu'il détient tous les droits lui permettant de réaliser
la présente entente et, notamment, celui d’accorder la licence de droits d'auteur prévue
au présent article, et se porte garant envers la ministre contre tous recours,
réclamations, demandes, poursuites et autres procédures engagés par toute personne
relativement a l'objet de ces garanties.

L'organisme s’engage a prendre fait et cause pour la ministre et a I'indemniser de tous
recours, reclamations, demandes, poursuites et autres procédures engagés par toute
personne relativement a I'objet de ces garanties.

6. AUTORISATION DU CHANGEMENT DE RESSOURCES

L'organisme doit obtenir I'autorisation de la ministre avant de procéder au remplacement d'une
ressource stratégique identifiée a la présente entente.

Dans un tel cas, la ministre peut :

+ soit accepter le changement si la ressource proposée est équivalente a celle initialement
identifiée et si 'organisme assume le transfert des connaissances;

* soit refuser le changement s'll juge que la ressource proposée n'est pas équivalente a celle
initialement proposée, et obliger l'organisme a poursuivre avec la ressource initiale, a
défaut de quoi I'entente est résiliee.

7. APPLICATIONDELATPSETDELATVQ

Les services retenus en vertu de la présente entente sont requis et payés par le ministére de
de I'Enseignement supérieur avec les deniers publics pour son utilisation propre et sont
assujettis aux taxes de vente applicables [taxe de vente du Québec (TVQ) et taxe sur les
produits et services (TPS) ou, le cas echéant, taxe de vente harmonisée (TVH)]. Par
conséquent, ces taxes doivent étre facturées.

8. CONFLITS D'INTERETS
L'organisme doit éviter toute situation qui mettrait en conflit soit son intérét propre, soit d'autres

interéts, notamment, mais sans limiter la généralité de ce qui précede, l'intérét d'une de ses
ressources, d'une de ses filiales ou d'une personne liée ou, dans le cas d’un consortium,
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lintérét d'une des constituanties contraires a l'intérét de la ministre. Si une telle situation se
présente ou est susceptible de se présenter, I'organisme doit immeédiatement en informer la
ministre, qui peut alors, a sa seule discrétion, soit fournir une directive indiquant a l'organisme
comment remédier a ce conflit d’intéréts, soit résilier I'entente.

Le présent article ne s'applique pas a un conflit pouvant survenir sur linterprétation ou
I'application de I'entente.

9. CONFIDENTIALITE

L'organisme s’'engage a ce que ni lui ni aucun de ses employés ne divulguent ni ne
conservent, sans y étre diment autorisés par la ministre, les données, analyses ou résultats
inclus dans les rapports réalisés en vertu de I'entente ou, généralement, quoi que ce soit dont
ils auraient eu connaissance dans 'exécution de I'entente.

10. PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS ET CONFIDENTIELS
10.1 Définitions

« Renseignement personnel » - tout renseignement qui conceme une personne
physique et qui permet de l'identifier.

« Renseignement confidentiel » : tout renseignement dont 'accés est assorti d'une ou
de plusieurs restrictions prévues par la Loi sur l'accés aux documents des organismes
publics et sur fa protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1),
notamment un renseignement ayani des incidences sur les relations
intergouvernementales, sur les négociations entre organismes publics, sur 'économie,
sur 'administration de la justice et la sécurité publique, sur les décisions administratives
ou politiques ou sur la vérification.

10.2 L'organisme s'engage envers la ministre & respecter chacune des dispositions
applicables aux renseignements personnels et confidentiels ci-dessous énumérées,
que ces renseignements lui soient communiqués dans le cadre de la réalisation de cette
entente ou qu'ils soient générés a l'occasion de sa réalisation.

1) Informer son personnel des obligations stipulées aux présentes dispositions et
diffuser a cet égard toute l'information pertinente.

2) Rendre accessibles les renseignements personnels uniguement aux membres de
son personnel qui ont qualité pour les recevoir, lorsquils sont nécessaires a
I'exercice de leurs fonctions et sont utilisés aux fins pour lesquelles ils ont été
recueillis ou que la loi autorise leur utilisation.

3) Faire signer aux membres de son personnel, préalablement a l'accés a des
renseignements personnels et confidentiels, des engagements au respect de la
confidentialité de ces renseignements selon I'annexe 3 du présent document, et
les transmettre aussitdt a la ministre, & défaut de quoi pourrait étre refuse l'accés
aux locaux, a I'équipement de la ministre ou aux données devant étre transmises
par celui-ci, le cas échéant.

4) Ne pas communiguer a qui que ce soit les renseignements personnels, sans le
consentement de la personne concemée, sauf dans le cadre d'un sous-contrat et
selon les modalités prévues au paragraphe 14).

5) Soumetire a l'approbation de la ministre le formulaire de consentement a la
communication de renseignements personnels de la personne concernée.

6) Utiliser les renseignements personnels uniquement pour la réalisation de 'entente.

7) Recueillir un renseignement personnel au nom de la ministre dans les seuls cas
ou cela est nécessaire a la réalisation de I'entente et informer préalablement toute
personne visée par cette collecte de l'usage auquel ce renseignement est desting
ainsi que des autres éléments mentionnés a l'article 65 de la Loi sur F'accés aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels.

8) Prendre toutes les mesures de sécurité propres a assurer la confidentialité des
renseignements personnels et confidentiels 4 toutes les étapes de la réalisation de
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I'entente et, le cas échéant, les mesures déterminées dans I'Engagement de
confidentialité, jointe a l'annexe 3.

9) Disposer des renseignements personnels au terme de cette entente, selon les
modalités suivantes :

e procéder, 4 ses frais, a la destruction des renseignements personnels et
confidentiels en se conformant a la Fiche dinformation sur la destruction des
documents contenant des renseignements personnels de la Commission
d'accés a l'information du Québec, jointe a 'annexe 4, ainsi qu'aux directives
de la ministre, et transmettre a celui-ci, dans les soixante (60) jours suivant la
fin de I'entente, I'Attestation de disposition des renseignements personnels et
confidentiels, jointe a I'annexe 5, signée par une personne autorisée qu'l a
désignée a cette fin;

10) Informer, dans les plus brefs délais, la ministre de tout manquement aux
obligations prévues aux présentes dispositions ou de tout événement pouvant
risquer de porter atteinte a la sécurité ou a la confidentialité des renseignements
personnels ou confidentiels.

11) Fournir, & la demande de la ministre, toute l'information pertinente au sujet de la
protection des renseignements personnels et confidentiels et donner accés, a toute
personne désignée par la ministre, & la documentation, aux systémes, aux
données et aux lieux physiques relatifs a I'entente pour qu'elle s’assure du respect
des présentes dispositions.

12) Se conformer aux objectifs et aux exigences de sécunté de I'information définis
par la ministre.

13) Obtenir l'autorisation écrite de la ministre avant de communiquer ou de transférer
quelque donnée que ce soit, méme & des fins techniques, hors du Québec.

14) Lorsque la réalisation de la présente entente est confiée a un sous-contractant et
qu’elle implique la communication de renseignements personnels et confidentiels
par l'organisme au sous-contractant ou la collecte de renseignements personnels
et confidentiels par le sous-contractant :

= soumettre a lapprobation de la ministre la liste des renseignements
personnels et confidentiels communigués au sous-contractant;

= conclure un contrat avec le sous-contractant stipulant les mémes obligations
que celles qui sont prévues aux présentes dispositions;

= exiger du sous-confractant qu'il s'engage a ne conserver, & I'expiration du
sous-contrat, aucun document contenant un renseignement personnel ou
confidentiel, quel qu'en soit le support, et a remetire a I'organisme, dans les
soixante (60) jours suivant la fin de cette entente, un tel document.

15) Transmettre de facon sécuritaire les renseignements personnels ou confidentiels
lorsqu'ils sont communiqués par courriel ou Intermnet. Ces renseignements doivent
nécessairement faire I'objet d’'un chiffrement ou étre protégés par un dispositif de
sécurité éprouvé. Si les renseignements personnels ou confidentiels sont
acheminés par télecopieur, 'emetieur doit s'assurer que le récepteur est habilité a
les recevoir et qu'il prendra toutes les mesures nécessaires a la protection de ces
renseignements. Toutefois, les parties peuvent convenir de tout autre moyen, tel
que la remise en mains propres, la messagerie ou la poste recommandées en
indiguant toujours sur I'enveloppe la mention « personnel et confidentiel »_

10.3 La fin de I'entente ne dégage aucunement l'organisme et le sous-contractant de leurs
obligations et engagements relatifs a la protection des renseignements personnels et
confidentiels. Les principales dispositions applicables se trouvent notamment, mais non
limitativement, aux articles 1, 9, 18 4413, 53 a 60.1, 62, 64 a4 67.2, 83, 89, et 158 a
164.

La Loi sur l'acces aux documents des organismes publics et sur la protection des

renseignements personnels peut étre consultée a l'adresse électronique -

www publicationsduguebec.gouv.qc.ca.
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11. SECURITE DE L'INFORMATION ET UTILISATION DU COURRIEL, DES COLLECTICIELS
ET DES SERVICES INTERNET

L'organisme s'engage, pour lui-méme et pour les personnes gu'il affecte au mandat contracté,
a prendre connaissance de la Directive sur la sécurité de l'information gouvernementale, de
la Politique d'utilisation du Web, du courriel et des réseaux sociaux, du Cadre de gestion de
la sécurite de l'information ainsi que de la Politique de sécurité de l'information, et a les
respecter.
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ANNEXE 2
DESCRIPTION DES BESOINS

Par cette entente, la Ministre souhaite répondre aux besoins informationnels du personnel des
établissements d'enseignement collégial, notamment des praticiens et des chercheurs, par le
développement, la valorisation et la diffusion d'un fonds documentaire relatif 4 I'éducation
collégiale, a 'enseignement (pédagogie, didactique) et au développement institutionnel collégial.

L'organisme gére le CDC, la seule bibliothéque québécoise spécialisée en éducation collégiale;
son fonds compte prés de 37 000 documents (documents produits par et pour le réseau collégial,
rapports de recherche, livres, revues, articles, etc ).

Plus specifiguement, I'organisme s’engage & -

1. Constituer et préserver un fonds documentaire collégial
1.1 Repérer, sélectionner et faire l'acquisition (par la sollicitation du dépdt par les
intervenants du réseau collégial, par I'achat, par les abonnements et par les dons) de
foute documentation relative a I'éducation ou a la recherche collégiale;

1.2 Rassembler, organiser et conserver ce fonds documentaire, qui contient notamment
les publications produites par les colléges, par des associations ou par des organismes
du réseau collégial, selon les normes et les pratiques bibliothéconomigues.

2. Diffuser et valoriser le fonds documentaire collégial
2.1 Traiter, cataloguer et indexer les documents selon les normes et les pratiques
bibliothéconomiques, pour les diffuser dans une archive ouverte comme EDUQ info;

2 2 Mettre en valeur le fonds documentaire collégial, notamment par sa diffusion dans une
archive ouverte comme EDUQ info et par sa présentation sous diverses formes auprés
des intervenants du réseau collégial.

3. Fournir des services de soutien documentaire aux chercheurs et aux praticiens du
réseau collégial
3.1 Offrir a sa clientéle des outils et des services qui permettent le dépdt, I'archivage, la
recherche, la diffusion et la mise en valeur des documents du fonds documentaire
collégial,
3.2 Répondre aux demandes de soutien de sa clientéle dans les recherches
documentaires et informationnelles.

4 Contribuer aux travaux ministériels portant sur I'intégration du numérique a la
pédagogie collégiale
4 1 Collaborer avec forganisme Collecto, en ce qui a trait a4 la diffusion d'activités,
d'infolettres ou de bulletins, pour tout ce qui concermne l'intégration du numeérique a
I'enseignement collégial;

42 Ala demande du Ministére, contribuer & la mise en ceuvre de mesures du Plan d'action
numérique en enseignement supérieur gqui concernent le réseau collégial. Les plans
d'action et la reddition de compte prévus a la section suivante doivent faire état de ces
activités, le cas échéant.

5. Mettre en place une gouvernance et effectuer une reddition de compte

5.1 Mettre sur pied un comité d’'orientation qui se reunira minimalement 2 fois par année.
Il sera composé de sept (7) membres, dont deux (2) provenant du Ministére et
désignés par le Ministéere, deux (2) représentants de [lorganisme, deux (2)
représentants des cégeps, dont un cégep anglophone, désigné par la Fédération des
Cégeps, un (1) membre d'un collége privé désigné par I'Association des colléges
privés du Québec. Des personnes supplémentaires peuvent étre invitées au comité
d'orientation avec I'accord de ses membres. Le Ministére peut par ailleurs inviter des
personnes supplémentaires, a sa convenance. Le comité a pour mandats de :

« conseiller l'organisme au sujet de ses orientations genérales, de ses priorités
d'actions, des collaborations a établir avec d'autres organismes ainsi que de
toute autre question portée a son attention par l'organisme;

« prendre connaissance du plan stratégique développé pour l'organisme, le cas
échéant, et formuler des avis et recommandations a son égard;
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valider un plan d'action annuel;

valider et formuler des recommandations quant aux rapports d'activités, aux
plans d’action et au bilan financier associés a la présente entente de services, et
ce, avant leur transmission au Ministére.

5.2 Prendre en considération les avis, orientations générales et priorités énoncés par le
comité.

5.3 Déposer au Ministére un plan d’action pour la durée de I'entente, au plus tard le 30
novembre 2020, selon le gabarit de plan d’action fourni par le Ministére.

54 Déposer au Ministére et au comité d'orientation, au plus tard le 1er septembre de
l'année collégiale visée, un nouveau plan d’action annuel, tenant compte des avis du
comité d'orientation et des résultats obtenus au regard du plan d'action de l'année
précédente.

55 Déposer au Ministére, au plus tard aux dates indiquées ci-dessous, des rapports
d’étape faisant état des résultats et des dépenses aux dates précisées dans le tableau
ci-aprés et déemontrant le niveau d'atteinte des cibles indiquées au plan d'action
annuel. Le gabarit de rapport d'étape sera fourni par le Ministére.

Rapport d’activités attendu Il fait état des activités et dépenses

au plus tard a cette date a cette date.

31 janvier 2021 31 decembre 2020
16 juillet 2021 ' 30 juin 2021

31 janvier 2022 ' 31 décembre 2021
15 juillet 2022 ' 30 juin 2022

. 31 janvier 2023 . 31 décembre 2022 |

15 juillet 2023 ' 30 juin 2023

31 janvier 2024 ) ‘31 décembre 2023
15 juillet 2024 ' 30 juin 2024

31 janvier 2025 ' 31 décembre 2024

Aux rapports d’étape devront &tre annexes -

+ Un compte rendu précisant le nombre de dépdts de nouveaux documents et les statistiques
de consultation de I'archive ouverte;

+ Une liste des nouveaux documents du fonds documentaire;

+« Un sommaire des orientations et avis fournis par le comité d'orientation et sa composition,
pour I'année concermee;

+ Une liste des actions réalisées afin de solliciter le dépdt de documents auprés des différents
intervenants du réseau d'enseignement collégial;

+ Une liste d'outils et de services et leurs statistiques d'utilisation, notamment pour le service
d'aide a la recherche;

* Une liste des activités de diffusion et d'animation autour du fonds documentaire, mentionnant
les clientéles visées (clientéles particuliéres);

* Toute autre information nécessaire & la compréhension des résultats obtenus;

+ Un bilan financier permettant d'avoir une vue générale de I'avancement du projet en son
ensemble.

Déposer au Ministére, au plus tard le 15 juillet 2025, un rapport final faisant état des résultats
obtenus et des dépenses réalisées depuis le début de I'entente, soit a partir de la derniére date de
signature de I'entente jusqu'au 30 juin 2025, et démontrant le niveau d'atteinte des cibles indiquées
aux differents plans d'action annuels. Les gabarits de rapport final et, au besoin, de rapport final
amendé, seront fournis par le Ministére. Au rapport final devront étre annexés -

* Un compte rendu précisant le nombre de dépots de nouveaux documents et les statistiques
de consultation de l'archive ouverte;
* Lne liste des nouveaux documents du fonds documentaire;
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» Un sommaire des orientations et avis fournis par le comité d’orientation et sa composition
finale;

+ Une liste des actions réalisées afin de solliciter le dépdt de documents auprés des différents
intervenants du réseau d’enseignement collégial;

+ Une liste d'outils et de services et leurs statistiques d’utilisation, notamment pour le service
d'aide a la recherche;

+ Une liste des événements ou activités du réseau auxquelles le CDC a participé;

» Une liste des activites de diffusion et d'animation autour du fonds documentaire, mentionnant
les clientéles visées (clientéles particuliéres);

+ Une évaluation de la prestation de service par les utilisateurs comportant des précisions sur
le profil des utilisateurs, ainsi que sur la pertinence et la qualité des services recus, en plus
de l'adéquation entre I'offre de service et les besoins des utilisateurs. Cette évaluation devra
étre faite selon un moyen convenu avec le Ministére;

s  Toute autre information nécessaire a la compréhension des resultats obtenus;

« Un bilan financier diment autorisé par un responsable des finances de l'organisme et
exposant I'ensemble des revenus et des dépenses pour le mandat par catégories.

La remise du rapport final se fera au Ministére lors d'une présentation détaillée des activités realisées
et du bilan financier en juillet 2025.
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ANNEXE 3
ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITE

ENTENTE ENTRE LA MINISTRE DE L ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET LE CEGEP ANDRE-LAURENDEAU

Je, soussigné(e) Isabe"e La plante , m'engage a respecter la confidentialité
des renseignements auxquels jaurai accés dans 'exercice de mes fonctions pour la réalisation de
I'entente avec la ministre de I'Enseignement supérieur.

Je reconnais avoir pris connaissance des dispositions de |la Loi sur 'accés aux documents des
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels ainsi que des régles de
sécurité concemant la protection des renseignements personnels, et m'engage a les respecier.
Plus particuliérement, je m'engage a -

» n'accéder qu'aux seuls renseignements nécessaires a l'exécufion de mes taches;

» n'utiliser ces renseignements que dans le cadre de mes fonctions;

v

ne révéler aucun renseignement personnzl ou confidentiel dont je pourrais avoir pris
connaissance dans I'exercice de mes fonctions @ moins d'y étre diment autorisée ou autorise;

» n'intégrer ces renseignements que dans les seuls dossiers prévus pour 'accomplissement des
mandats qui me sont confiés;

» conserver ces dossiers de telle sorte que saules les personnes autorisées puissent y avoir
acces;

» ne pas révéler mon code d'identification ni mon mot de passe;

~» informer sans délai mes supérieurs de toute situation ou irrégularité qui pourrait comprometire
de quelque facon la sécurité, lintégrité ou la confidentialité des renseignements détenus par
mon employeur;

» ne conserver, a la fin de I'entente, aucun renseignement personnel transmis ou recueilll dans
le cadre de mes fonctions et a en disposer selon les dispositions prévues a cette entente.

J'al été informé(e) que le défaut de respecter le présent engagement de confidentialité m'expose
a des recours légaux, a des réclamations ou a des poursuites ainsi qu'aux pénalités prévues par
Farticle 159 de la Loi précitée pour sanctonner la communication non autorisée de
renseignements.

Dans l'éventualité o0 mes fonctions deviont étre remplies dans les locaux du ministére de
I'Enseignement supérieur, je consens a ce que mon nom ainsi que cette adresse et le numéro de
téléphone qui me sera assigné dans ces locaux puissent étre communiqués au méme titre qu'un
renseignement a caractére public.

Je confirme avoir lu les termes du présent engagement et en avoir saisi toute la portée

30 novembre 2020

Date
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Commission
d'accés a lNnformation
du Quebec

ANNEXE 4

FICHE D'INFORMATION SUR LA DESTRUCTION DES
DOCUMENTS CONTENANT DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Tout organisme ou toute entreprise privée qui recueillent, détiennent, utilisent ou communiquent
des renseignements personnels doivent mettre en place des mesures de sécurité propres a
préserver le caractére confidentiel de ces données. Cette obligation découle a la fois de la Lol sur
l'acces aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels
et de la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé. A la suite
d'incidents majeurs qui lui ont été signalés, la Commission d'accés a l'information a réfléchi sur les
moyens & prendre pour assurer la protection du caractére confidentiel des renseignements
personnels au moment de leur destruction.

Au sein de l'organisme ou de I'entreprise, il est important que chaque employé, & son poste de
travail, se sente responsable d'assurer la protection des renseignements personnels qu'il traite.
C'est ainsi qu'il ne doit pas jeter au rebut les documents, cartes de mémoire flash, clés USB,
disques durs d'ordinateur, CD, DVD, etc. qui en contiennent, sans s’étre assuré au préalable que
leur contenu ne peut étre reconstitué.

La Commission suggére aux organismes et entreprises de désigner une personne qui sera
responsable de mettre en place et de surveiller I'application d’'une politique sur la destruction de
documents contenant des renseignements personnels.

Le déchiquetage de documents sur support papier, le formatage de médias numeériques
réutilisables et la destruction physique de médias numériques non réutilisables demeurent les
meilleures méthodes de destruction des documents confidentiels. Si les spécifications techniques
de la déchiqueteuse de 'entreprise ne répondent pas au volume des documents sur support papier
a détruire, il faut les entreposer dans un endroit fermé a clé avant de les confier a une entreprise
specialisée de récupération de papier.

La Commission voit mal comment la destruction des documents contenant des renseignements
personnels pourrait s'effectuer sur la fol d'une simple entente verbale. Aussi un contrat en bonne
et due forme concermnant la destruction des documents devrait-il contenir au moins des clauses
spécifiant

- le procédé utilisé pour la destruction des documents;

- la nécessité d'un accord préalable entre les parties avant de confier la destruction des
documents confidentiels 4 un sous-contractant;

- les pénalités aux depens de lentreprise de récupération si elle ne respecte pas ses
engagements.

En outre, dans ce méme contrat, la Commission est d'avis que 'entreprise de récupération devrait

- reconnaitre gue les renseignements personnels contenus dans les documents sont de nature
confidentielle;

- faire signer un engagement a la confidentialité a toute personne qui aura a manipuler ces
documents;

- s'engager a ce que les documents soient entreposés dans des locaux sécuritaires et qu'ils
solent toujours sous bonne garde jusqu'a leur destruction;

- veiller a limiter de facon trés stricte I'accés aux lieux ou les documents sont entreposes ou
transformés;

- s'engager a ne pas céder les documents en sa possession a des tiers a des fins autres que
la transformation du papier préalablement et obligatoirement déchiqueté;

- assurer a son client le droit d’avoir accés en tout temps a ses installations, pendant toute la
durée du contrat;

- voir a la destruction totale des documents qui ne font pas l'objet d'une transformation;

- faire rapport & son client lors de la destruction des documents recus.
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ANNEXE 5

ATTESTATION DE DISPOSITION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS ET CONFIDENTIELS

ENTENTE ENTRE LA MINISTRE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET LE CEGEP ANDRE-LAURENDEAU

Je, soussigné(e),

Prénom et nom de I'employé(e)

exercant mes fonctions au sein de ou du
Nom de l'organisme

dont le bureau principal est situé au (adresse),
déclare solennellement que je suis diment autorisé(e) pour certifier que les renseignements
personnels et confidentiels communigués par la ministre dans le cadre de la présente entente qui
prend fin le :

Date

(Cochez les cases appropriées)

[] ont été entiérement retournés a la ministre I'Enseignement supérieur.
ou
[] ont été détruits selon les méthodes suivanies :

[ par déchiquetage : renseignements sur support papier.

[ par destruction logique et effacement physique en utilisant un logiciel de réécriture -
renseignements sur support informatique.

[ par un autre mode de destruction : préciser le support et le mode de destruction.

Et j'ai signé a

ce jour du mois de de I'an

Nom :

Signature :

A remplir seulement APRES que la disposition des renseignements personnels a été effectuée.
Signer et retourner au Ministére i I'adresse suivante :
Service du soutien interordres et de la sanction des études collégiales
1035, rue De La Chevrotiére, 18¢ étage, Québec (Québec) G1R 5A5
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ENTRE :

ET:

CONVENTION D’AIDE FINANCIERE
(2021-2022)
Programme 2 « Soutien aux organismes »
Elément 2 « Soutien a des partenaires en enseignement supérieur »

LA MINISTRE RESPONSABLE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, pour
et au nom du gouvernement du Québec, représenté par madame Esther
Blais, directrice générale des affaires collégiales, diment autorisée aux
termes de I'Acte de délégation de signature en matiére de ressources
financiéres;

(ci-aprés la « MINISTRE »),

LA FEDERATION DES CEGEPS (NEQ : 1144318483), personne morale
légalement constituée, ayant son siége au 500, boulevard Crémazie Est, 3¢
étage, Montréal (Québec), H2P 1E7, représentée par monsieur Bernard
Tremblay, président-directeur général, diment autorisé ainsi qu'il le déclare;

(ci-aprés le « BENEFICIAIRE »).

LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT :

1. OBJET

La présente convention a pour objet 'octroi par la MINISTRE au BENEFICIAIRE
d’'une aide financiére maximale de vingt-cing mille dollars (25 000 $) (ci-aprés
I'« AIDE FINANCIERE ») pour la réalisation du Congrés 2021 sur « Les nouvelles
tendances en enseignement supérieur » apparaissant a I'annexe A (ci-aprés le
« Projet »).

2. MODALITES DE VERSEMENT DE L’AIDE FINANCIERE

21

2.2

L’AIDE FINANCIERE est versée au BENEFICIAIRE selon les modalités
suivantes : un montant de vingt-cing mille dollars (25 000$), a la date de la
derniéere signature de la convention.

Tout engagement financier du gouvernement du Québec n’est valide que s'il
existe sur un crédit un solde disponible suffisant pour imputer la dépense
découlant de cet engagement conformément aux dispositions de l'article 21
de la Loi sur 'administration financiére (RLRQ, c. A-6.001).

3. CONDITIONS D’OCTROI DE L’AIDE FINANCIERE

Afin de bénéficier de 'AIDE FINANCIERE, le BENEFICIAIRE s’engage a respecter
les conditions suivantes :

3.1

3.2

3.3
34

3.5
3.6

Utiliser AIDE FINANCIERE octroyée uniquement pour les fins prévues a la
convention;

Rembourser a la MINISTRE, a I'expiration de la présente convention, tout
montant non utilisé de I'aide financiére octroyée ou utilisé a des fins autres
que celles prévues a la présente convention;

Réaliser le Projet au plus tard le 11 novembre 2021;

Indiquer, lors des activités de visibilit¢ et de communication, qu'une aide
financiére du gouvernement du Québec a été versée le tout conformément a
'annexe B;

Transmettre a la MINISTRE, les documents apparaissant a 'annexe C.

Fournir a la MINISTRE, sur demande, tout document et tout renseignement
relatif a I'application de la convention;

Page 1de 7



3.7

3.8

3.9
3.10

3.11

Informer sans délai la MINISTRE de tout changement apporté a sa mission, a
ses reglements et a son statut juridique pouvant contrevenir a la présente
convention;

Conserver tous les documents liés & 'AIDE FINANCIERE pendant une
période de trois (3) ans suivant I'expiration de la convention;

Respecter les lois et reglements applicables;

Procéder par appel d’offres public pour I'adjudication de tout contrat de service
comportant une dépense égale ou supérieure au seuil minimal prévu a la Loi
sur les contrats des organismes publics (RLRQ, c. C-65.1) a moins d'une
exception prévue a la loi;

Eviter toute situation mettant en conflit lintérét personnel de ses
administrateurs et celui de la MINISTRE. Si une telle situation se présente, le
BENEFICIAIRE doit immédiatement en informer la MINISTRE, qui pourra, &
sa discrétion, émettre une directive indiquant au BENEFICIAIRE comment
remédier a ce conflit d’intéréts ou résilier la convention.

La présente clause ne s’applique pas a un conflit pouvant survenir sur
l'interprétation ou I'application de la présente convention.

4. RESILIATION

41

4.2

43

4.4

4.5

4.6

La MINISTRE se réserve le droit de résilier la convention pour I'un des motifs
suivants :

a) le BENEFICIAIRE fait défaut de remplir 'un ou l'autre des termes,
conditions ou obligations qui lui incombent en vertu de la présente
convention;

b) le BENEFICIAIRE cesse ses opérations de quelque fagon que ce soit, y
compris en raison de la faillite, liquidation ou cession de ses biens;

c) le BENEFICIAIRE lui a présenté des renseignements faux ou trompeurs
ou lui a fait de fausses représentations.

Pc’)ur’ce faire, la MINISTRE adresse un avis écrit de résiliation au
BENEFICIAIRE énongant le motif de résiliation. S'il s'agit d'un motif de
résiliation prévu :

a) au paragraphe a) de la clause précédente, le BENEFICIAIRE doit
remédier au défaut énoncé dans le délai prescrit a cet avis, a défaut de
quoi la convention est automatiquement résiliée, la résiliation prenant
effet de plein droit a I'expiration de ce délai;

b) aux paragraphes b) et c) de la clause précédente, la résiliation prend effet
de plein droit & compter de la date de la réception de l'avis par le
BENEFICIAIRE.

Le BENEFICIAIRE a alors droit aux frais, déboursés et sommes représentant
la valeur réelle des activités réalisées et visées par la convention jusqu'a la
date de sa résiliation, sans autre compensation ni indemnité que ce soit. Sile
BENEFICIAIRE a obtenu une avance monétaire, il doit la restituer dans son
entier.

Le BENEFICIAIRE est par ailleurs responsable de tous les dommages subis
par la MINISTRE du fait de la résiliation de la convention.

Le fait que la MINISTRE n’exerce pas son droit a la résiliation ne doit pas étre
interprété comme une renonciation a son exercice.

La MINISTRE se réserve également le droit de résilier la convention sans qu'il
soit nécessaire pour lui de motiver la résiliation;

Pour ce faire, la MINISTRE doit adresser un avis écrit de résiliation au
BENEFICIAIRE. La résiliation prend effet de plein droit & la date de la réception
de cet avis par le BENEFICIAIRE et la clause 4.3 s’applique alors.
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5. RESPONSABILITE DU BENEFICIAIRE

Le BENEFICIAIRE est responsable de tout dommage causé par lui, ses employés,
agents, représentants ou sous-traitants dans le cadre de I'application de la convention,
y compris le dommage résultant d'un manquement a un engagement pris en vertu de
cette derniére.

Le BENEFICIAIRE s'engage a prendre faits et cause pour la MINISTRE et a
lindemniser de tous recours, réclamations, demandes, poursuites et autres
procédures pris par toute personne en raison de dommages ainsi causés.

6. POLITIQUE GOUVERNEMENTALE RELATIVE A L’EMPLOI ET A LA QUALITE
DE LA LANGUE FRANCAISE DANS L’ADMINISTRATION

Le BENEFICIAIRE ayant un établissement au Québec et ayant 50 employés ou plus
au Québec depuis au moins 6 mois doit se conformer aux critéres d’application du
point 22 de la Politique gouvernementale relative a I'emploi et a la qualité de la
langue frangaise dans I'administration pendant la durée de la présente convention
d’aide financiere.

7. CESSION

Les droits et obligations prévus a la présente convention ne peuvent, sous peine de
nullité, étre cédés, en tout ou en partie, sans l'autorisation écrite préalable de la
MINISTRE, qui peut alors prévoir des conditions a cette fin.

8. VERIFICATION

8.1 Le BENEFICIAIRE s’engage & permettre, & tout représentant désigné par la
MINISTRE, un acceés raisonnable a ses locaux, a ses livres et aux autres
documents afin de vérifier I'utilisation de 'AIDE FINANCIERE, et ce, jusqu’a
trois (3) ans aprés l'expiration de la présente convention ou jusqu’au
reéglement des litiges et réclamations, s’il y a lieu, selon la plus tardive des
deux dates. Le représentant de la MINISTRE peut tirer des copies ou des
extraits de tout document qu’il consulte a cette occasion.

8.2 Lesdemandes de paiement découlant de la présente convention peuvent faire
I'objet d’'une vérification par la MINISTRE ou par toute autre personne ou
organisme dans le cadre des fonctions qu’il exerce ou des mandats qui lui
sont confiés.

9. COMMUNICATIONS ET REPRESENTANTS DES PARTIES

9.1 Aux fins de I'application de la convention, y compris pour toute approbation
qui y est requise, les parties désignent respectivement pour les représenter
les personnes dont le titre apparait a la clause suivante.

9.2 Toute communication ou avis devant étre transmis en vertu de la convention,
pour étre valide et lier les parties, doit étre donné par écrit et étre transmis par
un moyen permettant de prouver la réception a un moment précis, aux
coordonnées suivantes :

Pour la MINISTRE :

Directrice générale des affaires collégiales
Ministere de 'Enseignement supérieur

1035, rue De La Chevrotiere, 12° étage
Québec (Québec) G1R 5A5

Courriel : esther.blais@education.gouv.qc.ca
Téléphone : 418 643-6671, poste 2564
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Pour le BENEFICIAIRE :

Président-directeur général

500, boulevard Crémazie Est, 3¢ étage

Montréal (Québec), H2P 1E7

Courriel : directiongenerale@cegepsherbrooke.qc.ca
Téléphone : 514 381-8631

9.3 Siunremplacement est rendu nécessaire, chaque partie en avise I'autre dans
les meilleurs délais.

10. ANNEXES

Les annexes mentionnées a la présente convention en font partie intégrante; les
parties déclarent en avoir pris connaissance et les acceptent. En cas de conflit entre
une annexe et la présente convention, cette derniere prévaudra.

11. MODIFICATION

Toute modification au contenu de la convention doit faire I'objet d’'une entente écrite
et signée par les parties. Cette entente ne peut changer la nature de la convention
et elle en fait partie intégrante.

12. MODES AMIABLES DE REGLEMENT DES DIFFERENDS

Si un différend survient dans le cours de I'exécution de la convention ou sur son
interprétation, les parties s’engagent, avant d’exercer tout recours, a rechercher une
solution amiable a ce différend et, si besoin est, a faire appel a un tiers, selon les
modalités a convenir, pour les assister dans la recherche de cette solution.

13. ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE

13.1 Malgré la date de sa derniére signature, la présente convention entre en
vigueur le 1°" septembre 2020 et se termine lorsque les parties auront rempli
leurs obligations, soit au plus tard le 31 décembre 2021.

13.2 Demeure en vigueur malgré la fin de la présente convention, quelle qu'en soit
la cause, toute clause qui de par nature devrait continuer de s’appliquer,
incluant notamment les clauses concernant la responsabilit¢ du
BENEFICIAIRE ainsi que la conservation des documents.

EN FOI DE QUOI, les parties ont signé la présente convention en deux (2) exemplaires.

LA MINISTRE RESPONSABLE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

Date : 2021-09-17 Par :

Esther Blais
Directrice générale des affaires collégiales

LE BENEFICIAIRE

Date : 6 octobre 2021 Par

Bernard Tremblay
Président-directeur général
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ANNEXE A
PROJET

La Fédération des cégeps réalise un congrés bisannuel qui s’adresse aux équipes de
direction des colleges, mais également aux autres membres du personnel des cégeps,
dont les enseignants et a la population étudiante. L’édition 2021 du congrés portera sur
les nouvelles tendances en enseignement supérieur, plus spécifiquement celles du
réseau collégial. Le congres réunira, en présence et en virtuel au Centre de congres de
Saint-Hyacinthe, plus de 350 personnes. La date de I'événement est le 11 novembre
2021.

Le théme du congrés est en concordance avec les orientations du Chantier sur la
réussite en enseignement supérieur et avec celles de la Direction générale des affaires
collégiales. L’intégration des outils d’intelligence artificielle et le transfert des bonnes
pratiques innovantes pour I'avenir du réseau collégial font partie des préoccupations en
enseignement supérieur. Ce congrés permettra aussi de faire le point sur I'évolution des
cégeps et de réfléchir collectivement aux grands enjeux d’avenir auxquels ils devront
faire face, tant sur le plan humain que sur le plan numérique.

La ministre est également invitée a prononcer une allocution devant les congressistes le
jeudi 11 novembre 2021.
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ANNEXE B
EXIGENCES EN MATIERE DE VISIBILITE

ENTENTE DE VISIBILITE COORDONNEE PAR LA DIRECTION DES COMMUNICATIONS

Le ministere de 'Enseignement supérieur (MES) exige une visibilité minimale pour tout
investissement, indépendamment du montant accordé. Tout organisme qui regoit une
subvention s’engage a respecter les exigences suivantes :
- accorder au MES une visibilité équivalant a celle accordée a tout autre partenaire
de méme niveau;

- faire approuver par le MES les différents outils de communication ou le logo du
Gouvernement apparait, et ce, dans un délai minimum de 10 jours ouvrables
avant la date de publication;

- faire connaitre la contribution du Gouvernement du Québec par I'application de la
signature gouvernementale sur ses outils de communication conformément aux
exigences du Programme d’identification visuelle du Gouvernement du Québec
(PIV) (dépliants, brochures, affiches, site Web, etc.);

- autoriser qu’'une annonce publique soit faite par le ministre responsable ou son
représentant ou offrir la possibilité a un représentant du Gouvernement du Québec
d’annoncer l'aide financiére accordée au moyen d’un communiqué de presse ou
d’'une annonce publique faisant état de la participation financiere du
Gouvernement du Québec, et attendre que cette annonce soit faite avant d’en faire
mention publiquement;

- si l'organisme ou le promoteur organise une annonce publique a laquelle le
ministre responsable ou son représentant ne peuvent participer, mentionner l'aide
financiere du Gouvernement du Québec et offrir la possibilité d’insérer un
communiqué de presse du Ministére dans la pochette de presse ou d’insérer une
citation du ministre responsable dans le communiqué de presse du promoteur ou
de 'organisme;

- offrir la possibilité d'insérer un mot du ministre responsable dans les documents
de présentation de I'organisme, du projet ou de I'événement;

o Spécifications : faire parvenir les spécifications techniques des éléments
de visibilité a la Direction des communications dans un délai minimum de
10 jours ouvrables avant la date de tombée.

- inviter un représentant du Gouvernement du Québec lors des activités
protocolaires (gala, remise de prix ou de médailles, etc.);

- accorder a un représentant du Gouvernement du Québec un acces privilégié aux
activités de I'organisme qui pourraient découler du projet ou de I'événement;

- mentionner la participation du Gouvernement du Québec dans les
communications relatives au bilan de I'organisme, du projet ou de I'événement;

- fournir des preuves de visibilité, dans les 30 jours suivant le déroulement de
I'activité (dans le cas des événements).

NORMES D’UTILISATION DE LA SIGNATURE GOUVERNEMENTALE

Le Programme d’identification visuelle du Gouvernement du Québec (PIV)
(www.piv.gouv.qc.ca) impose des régles strictes quant a I'utilisation de la signature
gouvernementale. Il est exigé d'utiliser le logo suivant sur les outils de communication
afin de souligner la participation financiére du Ministere. Celui-ci existe en trois versions :

Québec Québec Québecaa
Deux couleurs Monochrome Inversée

Il est a noter que dans les imprimés, la hauteur du drapeau ne doit jamais étre inférieure
a 5,5 mm.

Québecmm s

Pour I'obtention d’'un logo ou pour toute question au sujet de I'application du PIV, veuillez
joindre la Direction des communications du ministere de I'Enseignement supérieur par
courriel a dc@education.gouv.qc.ca ou par téléphone au 418 528-2265, poste 0
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ANNEXE C
REDDITION DE COMPTES

Documents exigés :

1.

Etats financiers au plus tard le 30 septembre 2021

Les états financiers doivent étre établis selon les principes comptables
généralement reconnus (PCGR) du Canada.

De plus, ceux-ci doivent étre accompagnés du rapport de I'auditeur établi selon les
normes en vigueur au Canada.

Rapport d’activité au plus tard le 31 décembre 2021
Le rapport d’activité doit inclure les contributions recues d’autres sources et

I'ensemble des dépenses admissibles et toutes les informations pertinentes en lien
avec la réalisation du projet.
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Education
et Enseignement
supérieur

. )]
Quebec Numéro de Fentente : BC :
350036494

ENTENTE DE SERVICES

ENTRE : LA MINISTRE RESPONSABLE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, pour
et au nom du Gouvernement du Québec, représentée par Nicolas Paradis,
sous-ministre adjoint aux politiques et aux relations du travail dans les
réseaux, diment autorisé aux termes de I'Acte de délégation de signature en
matiere de ressources financiéres;

(ci-aprés la « ministre »),
ET3 UNIVERSITE DE SHERBROOKE, dont les bureaux d'affaires sont situés au
2500, boulevard de 'Université, Sherbrooke, Québec, J1K 2R1, représentée

par Pierre Cossette, recteur, diment autorisé ainsi qu'il le déclare;

(ci-aprés I' « organisme »).

LES PARTIES CONVIENNENT CE QUI SUIT :

1. L'organisme consent & fournir les services ci-aprés décrits. La présente entente ainsi que les
documents afférents constituent 'entente entre les parties a toutes fins que de droit. En cas
d’incompatibilité, les stipulations de la présente entente auront préséance.

2. OBJET DE L’ENTENTE
La ministre retient les services de I'organisme pour la réalisation du mandat suivant :
Assurer le développement professionnel du personnel pédagogique des colléges ainsi que
le développement pédagogique institutionnel de ces derniers. (La description détaillée des

services faisant I'objet de I'entente est présentée a 'annexe 2 de I'entente).

Dans le cadre de ce mandat, des renseignements personnels seront recueillis ou
communigués par I'une ou l'autre des parties @ compter du : S/O.

EDUCATIC!
3. MONTANT DE L’ENTENTE 7 2 OCT. 018
La ministre s'engage & verser a I'organisme : RMGC

3.1 Pour l'exécution compléte et entiére des obligations prévues a la présente entente, sans
autres frais, colts ou dépens que ce soit et conformément aux modalités prévues a la
clause 4 de la présente entente :

LE MONTANT FORFAITAIRE DE :

Six cent quatre-vingt-dix mille (690 000 $), auguel s'ajoute, le cas échéant, le montant
correspondant aux taxes de vente applicables.

3.2 Les frais de déplacement, de recherche, de communication et toutes autres dépenses
relatives aux présentes sont inclus dans le prix ou le taux soumis et, par le fait méme,
dans le montant total de I'entente.

4. MODALITES DE PAIEMENT
e En6 versements :

a) un montant de cinquante-sept mille cing cents (57 500 $) a la date de la derniére
signature de I'entente;

b) un montant de cent soixante-douze mille cing cents (172 500 $), au plus tard le
30 juin 2019 et aprés acceptation des travaux par la ministre;

c) un montant de cinquante-sept mille cing cents (57 500 $) le 1°* juillet 2019;

d) un montant de cent soixante-douze mille cing cents (172 500 $), au plus tard le
30 juin 2020 et apres acceptation des travaux par la ministre;

e) un montant de cinquante-sept mille cing cents (57 500 $) le 1# juillet 2020;

f) un montant de cent soixante-douze mille cing cents (172 500 $), au plus tard le 30
juin 2021 et aprés acceptation des travaux par la ministre;

GC-EntenteES201706 Page 1 sur 12






